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2 - APRESENTACAO

Apresentacio da forma como esta estruturado o relatorio de gestao

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana (CRF-PR), entidade que tem por
finalidade fiscalizar o exercicio profissional do farmacéutico, elaborou seu Relatério de
Gestao do exercicio de 2017 de acordo com as disposi¢cdes da IN TCU n° 63/2010, DN TCU
n°® 127/2013, Portaria TCU n° 175/2013 e orientagbes do 6rgao de controle interno.

Principais realizacdes da gestio no exercicio

No dia 05 de julho de 1961, o plenario do CFF publicou a Resolugédo n. 2 que criou dez
Conselhos Regionais, entre eles o CRF-9, que abrigava os Estados do Parana e Santa
Catarina, com base na Lei n° 3820/60. Desde a sua fundacao, em 14 de outubro de 1961, o
CRF-PR tem a missao de zelar pela fiel observancia dos principios da ética e da disciplina
da classe dos que exercem atividades farmacéuticas no Parana. O principal objetivo da
entidade é assegurar que os profissionais do Estado estejam bem preparados e aptos a
prestar servico a populagdo na promogao, protecao e recuperacao da saude, individual e
coletiva. As melhorias adotadas pelo Conselho sao sempre na busca de garantir que a Lei
13.021/14 seja cumprida em sua totalidade no Parana.

No cumprimento do plano estratégico de trabalho (PET) do CRF-PR, foram estabelecidos os
seguintes objetivos:

1. Manter a fiscalizagcdo em estabelecimentos que explorem atividades farmacéuticas;
2. Averiguar e fiscalizar todas as informagdes recebidas em denudncias;
3. Promover a assisténcia farmacéutica integral no Estado;

4. Oferecer aprimoramento, orientacdo e capacitagdo técnica aos profissionais
farmacéuticos;
5. Assegurar eficacia no relacionamento e comunicagao com a sociedade;

6. Aperfeicoar instrumentos de transparéncia;

7. Ouvidoria;

8. Promover gestao do atendimento com agilidade e presteza no site da instituicao;
9. Assegurar uma equipe qualificada e comprometida com os valores institucionais;

10. Promover a inter-relagao entre o CRF-PR e os académicos dos cursos de Farmacia do
Parana.

Principais dificuldades encontradas para realizacio dos objetivos no exercicio

Desconto de 15%, aprovado pelo CFF, na anuidade de 2017, paga por todos os
profissionais e empresas inscritos no CRF-PR.

Outras informacdes uteis para despertar a atencao dos usuarios do relatorio

O relatério elaborado pelo CRF-PR traz informagdes relevantes a respeito da atuacao da
entidade junto aos farmacéuticos, sociedade e académicos de Farmacia do Parana.



3 - VISAO GERAL DA UNIDADE PRESTADORA DE
CONTAS

INTRODUCAO SECAO
DENOMINACAO COMPLETA  Conselho Regional de Farmécia do Estado do Parani
DENOMINACAO ABREVIADA = CRF-PR CNPJ  76.693.886/0001-68
NATUREZA JURIDICA = Autarquia Federal CONTATO  (41)3363-0234

CODIGO CNAE = 84.11-6-00
ENDERECO ELETRONICO = gerente@crf-pr.org.br
PAGINA INTERNET www.crf-pr.org.br
ENDERECO POSTAL = Rua Presidente Rodrigo Otavio, 1296
CIDADE  Curitiba UF PR
BAIRRO = Hugo Lange CEP 80040452

INFORMACOES ADICIONAIS

3.1 FINALIDADE E COMPETENCIAS

Finalidade e competéncias institucionais da entidade jurisdicionada

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana, designado pela sigla CRF-PR,
pessoa juridica de direito publico, autarquia federal especial com atuagdo no ambito da
fiscalizagdo do exercicio da profissao farmacéutica e 6rgéo executivo do Conselho Federal
de Farmacia (CFF), com jurisdicdo em todo o Estado do Parana, mantido com contribuicbes
instituidas sob a forma do artigo 149 da Constituicdo Federal e demais legislagdes vigentes.

Sao atribuicdes do CRF-PR:

| - Registrar os profissionais, expedindo a carteira profissional e a cédula de identidade, de
acordo com as Leis Federais n° 3.820/60 e n° 6.206/75, conforme os modelos e
procedimentos normatizados pelo Conselho Federal de Farmacia;

Il - Registrar as empresas nos termos das Leis Federais n° 3.820/60, n° 6.839/80 e n°
13.021/14, conforme os modelos e procedimentos normatizados pelo Conselho Federal de
Farmacia;

lIl - Examinar e decidir sobre as reclamacdes e representagdes dos servigos de registro e as
infragcdes da Lei Federal n° 3.820/60;

IV - Fiscalizar o exercicio das atividades farmacéuticas, impedindo e punindo as infragcbes a
lei, bem como enviando as autoridades competentes relatérios documentados sobre os fatos
que apurarem e cuja solugao nao seja de sua algada;

V - Submeter o seu Regimento Interno ao Conselho Federal de Farmacia para a devida
analise e homologagao;

VI - Sugerir ao Conselho Federal de Farmacia as medidas necessarias a regularidade dos
servicos e a fiscalizagao das atividades farmacéuticas e do exercicio profissional;

VIl - Sanar duvidas relativas a competéncia e ambito das atividades profissionais
farmacéuticas;



VIII - Analisar e julgar em primeira instancia os processos de interesse da profissdo
farmacéutica afetos a sua jurisdicdo administrativa;

IX - Tornar publico, anualmente, o relatério dos seus trabalhos e a relagdo de todos os
profissionais registrados;

X - Expedir as deliberagcbes acerca de suas decisdes, respeitando a hierarquia e as
resolu¢des do Conselho Federal de Farmacia, bem como as demais legislagdes vigentes;

XI - Emitir recomendacdes, portarias, certiddes, ordens de servicos, pareceres, editais,
indicagdes, instrugdes e outros atos administrativos necessarios as atividades do CRF-PR,;
XII - Participar das reunides gerais dos Conselhos Regionais de Farmacia para o estudo de
questdes profissionais de interesse nacional, mediante convocagao do Conselho Federal de
Farmacia;

Xl - Regulamentar o funcionamento de suas reunides ordinarias ou extraordinarias,
observadas as regras desta resolugao;

XIV - Deliberar sobre o afastamento temporario e a cassagéo de conselheiro regional efetivo
ou suplente, bem como dos respectivos dirigentes, observada a ampla defesa e o devido
processo legal;

XV - Zelar pela saude publica, promovendo a assisténcia farmacéutica.

Informacdes adicionais

3.2 NORMAS

Normas de criagao e alteracio das unidades jurisdicionadas

Autarquia Publica Federal Especial, criada pela Lei n° 3.820, de 11 de Novembro de 1960,
com alteracdes introduzidas pela Lei n® 9.120, de 1995.

Outras normas infralegais relacionadas a gestdo e estrutura das unidades jurisdicionadas

O Regimento Interno do CRF-PR foi aprovado pelas Deliberagbes n. 839/2015 e n.
906/2016.

O Conselho publicou no exercicio de 2017 as seguintes normas:

DELIBERAGAO 936/2017

Dispde a auséncia de previsao para custeamento de despesas além daquelas com
deslocamento, pouso e alimentagao consideradas no calculo de diarias pagas ao
colaborador em deslocamento, revoga o art. 12 da deliberagao n° 905/2016, publicado em
15 de dezembro de 2017.

DELIBERAGAO 935/2017
Dispbe sobre os valores das anuidades e taxas devidas ao Conselho Regional de Farmacia
do Estado do Parana e da outras providéncias, publicado em 13 de dezembro de 2017.

DELIBERAGAO 933/2017
Dispbe sobre a habilitagdo do farmacéutico para autuagédo em acupuntura, publicado em 04



de dezembro de 2017.

DELIBERAGAO 929/2017
Estabelece prazo para apresentagao dos documentos e solicitagdo do reembolso definido na
deliberagao 907/2016, publicado em 04 de outubro de 2017.

DELIBERAGAO 928/2017
Aprova os requerimentos para habilitagdo do farmacéutico para atuagdo em oncologia,
publicado em 03 de outubro de 2017.

DELIBERAGAO 923/2017 ]
Cria o segundo cargo em Comissao de Assessor do Departamento de Etica no ambito do
quadro de funcionarios do CRF-PR, publicado em 11 de julho de 2017.

DELIBERAGAO 921/2017
Institui a Ficha de Fiscalizacdo do Exercicio e das Atividades Farmacéuticas em Industrias
Farmacéuticas, publicado em 01 de maio de 2017.

DELIBERAGAO 919/2017

Institui as Células Farmacéuticas no Estado do Parana. Consiste na formagao de grupos de
farmacéuticos da mesma area de atuagédo, comprometidos com a ética e a boa imagem da
profissdo, para que sejam referéncia para a comunidade e para outros profissionais
farmacéuticos.

DELIBERAGAO 918/2017
Institui a Ficha de Fiscalizacdo do Exercicio e das Atividades Farmacéuticas, publicado em
19 de abril de 2017.

DELIBERAGAO 917/2017
Suspende os efeitos da deliberacdo 880/2016, publicado em 18 de abril de 2017.

DELIBERAGAO 916/2017
Cria o Grupo de Trabalho para apoio da Comissao Assessora de Assisténcia Farmacéutica
no Servigo Publico, publicado em 08 de abril de 2017.

DELIBERAGAO 915/2017
Dispde sobre o registro de especialista em Farmacia Clinica no Conselho Regional de
Farmacia do Estado do Parana e da outras providéncias, publicado em 06 de abril de 2017.

DELIBERAGAO 914/2017
Dispbe sobre a Assisténcia Técnica Farmacéutica nos Estabelecimentos Farmacéuticos
Publicos, publicado em 10 de margo de 2017.

DELIBERAGAO 912/2017
Dispde sobre a realizagdo de recadastramento de empresas farmacéuticas registradas no
CRF-PR na complementacgao na deliberacao 782/2011, publicada em 08 de marco de 2017.

DELIBERAGAO 911/2017
Dispbe sobre o repasse da taxa bancaria referente a expedi¢cdo de boletos para pagamento,
alterando o artigo 1° da deliberagédo 888/2016, publicado em 07 de margo de 2017.

DELIBERAGAO 910/2017



Dispbe sobre atuacao de estabelecimentos quando constatada a auséncia do farmacéutico
no momento da fiscalizagédo, revogando a deliberagdo 893/2016, publicado em 09 de
fevereiro de 2017.

Manuais e publicacdes relacionadas as atividades das unidades jurisdicionadas

Guia da Profissao Farmacéutica - Analises Clinicas e Toxicolégicas

Edicéo: 2°/2017

Data de publicagao: 28/12/2017

Link de acesso:
http://crf-pr.org.br/uploads/revista/31491/41eE21cMy5QqucOxFkuRKU2VKvGKk-Kn6.pdf

Guia da Profissao Farmacéutica - Produtos para a Saude

Edicéo: 1°/2017

Data de publicagao: 27/12/2017

Link de acesso:
http://crf-pr.org.br/uploads/revista/31486/wyPcJ019UsnRFYFwHKgAToVCzgXfo0dF.pdf

Manual de Dispensagao de Medicamentos - Portaria n° 344/98

Edicéo: 5°/2017

Data de Publicacao: 25/10/2017

Link de acesso:
http://crf-pr.org.br/uploads/revista/30981/Lqp6MM5-6HcWfiTEOcmteyDf-uiSHODt. pdf

Manual Fiscalizagao Sem Mistérios

Edicéo: 13/2017

Data de publicagao: 01/06/2017

Link de acesso:
http://crf-pr.org.br/uploads/revista/28827/hSR_kOOsi9ZWnScDBXp3VpE-zJ63pl4e.pdf

Folder - Fibrose Cistica

Data de publicagao: 01/06/2017

Link de acesso:
http://crf-pr.org.br/uploads/revista/28734/5cZqlXx2vUx2L2gRJJeOmveWzXwlluBk.pdf

Folder - Doenga de Gaucher

Data de publicagao: 02/06/2017

Link de acesso:
http://crf-pr.org.br/uploads/revista/28736/qZ5PiVjnpL9LvIvh1wvPizZM8KetOCaT.pdf

Folder Hipertensao - Orientag6es Farmacéuticas

Data de publicagao: 13/11/2017

Link de acesso:
http://crf-pr.org.br/uploads/revista/31137/uelJGSSDMIsIX_iP2DMwV5w6BD-CkdwL.pdf

Revista - Farmacia Clinica: um novo rumo para a profissao.
Edicéo: 116

Data de publicagao: 01/02/2017

Link de acesso:
http://crf-pr.org.br/uploads/revista/27628/revista_edicao_116_web.pdf



Revista - Graduagéao a distancia na area de saude: oportunidade ou ameacga?
Edicao: 117

Data de publicacao: 12/04/2017

Link de acesso:
http://crf-pr.org.br/uploads/revista/28019/revista_edicao_117_web.pdf

Revista - Em terra de Dr. Google, o Farmacéutico é a resposta!

Edicao: 118

Data de publicacao: 26/06/2017

Link de acesso:
http://crf-pr.org.br/uploads/revista/29182/2bYHzmJAv4xiUHSPspxhpfkoxr7uWkHA.pdf

Revista - Bicentenario do Augusto Stelifeld - 200 anos de um legado que transformou
a histéria da Farmacia Brasileira

Edicao: 119

Data de publicacao: 30/10/2017

Link de acesso:

http://crf-pr.org.br/uploads/revista/31066/WoOIzBWA_7kyekqVMScqle _QjSWMB2U.pdf

Revista - Diplomagao dos Novos Diretores e Conselheiros

Edigcao: 120

Data de publicacao: 22/12/2017

Link de acesso:
http://crf-pr.org.br/uploads/revista/31484/aWaNZLd137fwrmE29xhNt5eoeBzA4w17.pdf

Informacodes adicionais

3.3 HISTORICO

O CRF-PR foi criado através da Lei n°® 3.820/60, combinado com a Resolug¢do n°® 02, de 24
de agosto de 1961, do Conselho Federal de Farmacia. Inicialmente chamado de CRF-9, o
qual abrangia os Estados do Parana e Santa Catarina. Desde a sua fundagdo em 14 de
outubro de 1961, a valorizacédo da profissao farmacéutica € uma das principais bandeiras
levantadas pelo CRF-PR. Ao fazer uma retrospectiva da atuacao do Conselho, néo resta
duvida de que a assisténcia integral de farmacéuticos nas farmacias é a mais importante
vitéria conquistada pela categoria. Ao fazer um resgate da histéria do CRF-PR, nao é dificil
constatar que muitas das reivindicagdes feitas no passado ainda sao atuais. Porém, o
balango da mobilizagdo de toda a categoria, juntamente com outras entidades, durante
todos estes anos, é positivo. O farmacéutico conquistou estabilidade no mercado de
trabalho, respeito e o reconhecimento da sociedade.

Em 2017 o numero de inscritos superou 16,5 mil profissionais e 8,7 mil estabelecimentos
inscritos e ativos, sendo assim, para cumprir com seus objetivos institucionais contou com
mais de 70 funcionarios efetivos. O CRF-PR é uma pessoa juridica de direito publico cujas
decisbes sao emanadas de dois 6rgaos colegiados, denominados Plenario e Diretoria. O



primeiro € composto por 16(dezasseis) conselheiros, sendo 13 (treze) efetivos e 03 (trés)
suplentes. A Diretoria, por sua vez, € composta de Conselheiros integrantes do primeiro,
denominados Presidente, Vice-Presidente, Diretor-Tesoureiro e Secretario-Geral,
responsaveis pelas decisdes de carater interna da autarquia. Além disso, possui as
Comissoes de carater permanente ou temporario, assessorias e departamentos técnicos.

3.4 ORGANOGRAMA

PLENARIO
Comissao Tomada

Comissdes DIRETORIA Departamento Juridico

Temporarias Presidente
Vice-Presidente e

Tesoureira
Secretaia-Geral Comunicagdo Politica Executiva

Comissdes Assessoras
Permanentes

Setor

o Secretaria
Geréncia Geral

Departamento Departamento Departamento Departamento Departamento
Técnico/Cientifico Financeiro de Etica de Fiscalizagéo de Cadastro

| B |

Centro de Informagéo Setor de
sobre Medicamentos Cobranga

Setor de

Assesoria S
Licitacao

Eventos Cientificos

Setor
Pessoal

Setor de
Compras

Setor de Controle Reporte Hierarquico

de Compras e Reporte TéCNICO ~ === = —m—
Servigos

Organograma

Estrutura hierarquica do CRF-PR



4 - PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E DESEMPENHO
ORCAMENTARIO E OPERACIONAL

INTRODUCAO SECAO

O CRF-PR, na condicao de Conselho de Fiscalizagao do Profissional Farmacéutico,
elaborou seu Relatério de Gestao 2017, envolvendo praticas gerenciais voltadas a obtengcao
de resultados, decorrente da fixagdo de metas e ag¢des voltadas ao cumprimento da missao
institucional de “zelar pela fiel observancia dos principios da ética e da disciplina da classe
dos que exercem atividades farmacéuticas no Parana”.

4.1 PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL

O Planejamento Organizacional do CRF-PR foi elaborado visando alcangar resultados
esperados de acordo com os objetivos e metas tragados para o ano de 2017. Confira abaixo
0S macros objetivos:

1. Assegurar a assisténcia farmacéutica plena

2. Desempenho da execug¢ao orcamentaria

3. Instrumentos de transparéncia e acesso a informagao
4. Proporcionar servigos ageis e efetivos

4.1.1 OBJETIVOS DO EXERCICIO

Visao Geral
Apresentacio da técnica de planejamento estratégico adotada

O planejamento estratégico do CRF-PR tem como objetivo assegurar que os
farmacéuticos estejam preparados e aptos a prestarem servicos de qualidade a populagao
na promocgao, protecao e recuperagao da saude, individual e coletiva.

As melhorias adotadas buscam dar continuidade ao aprimoramento do trabalho realizado
pelo CRF-PR de forma a garantir que a Lei 13.021/14 seja cumprida em sua totalidade. Para
a realizacado da analise conjuntural foi adotada a técnica da matriz SWOT. A ferramenta
possibilitou identificar: forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas da entidade. Utilizou-se
ainda a metodologia BSC - Balanced Scorecard, ferramenta de planejamento estratégico na
qual o CRF-PR tem claramente definidas as suas metas e estratégias, visando medir seu
desempenho através de indicadores quantificaveis e verificaveis.

Visao
Garantir a presenca de farmacéutico ético, habilitado e capacitado nas diferentes areas de
atuacgao da profissao.



Missao
Zelar pela fiel observancia dos principios da ética e da disciplina da classe dos que exercem
atividades farmacéuticas no Parana.

Valores

Humanismo, Solidariedade, Transparéncia, Impessoalidade, Eficiéncia, Etica e Dignidade
profissional.

Diagnostico Estratégico
Analise de ambiente interno
As forgas do CRF-PR:

- Qualidade técnica dos colaboradores no quadro funcional, com destaque para o
Departamento de Fiscalizacao;

- Capacitagao orientativa atuante junto aos farmacéuticos;

- Disponibilizar, aos farmacéuticos, ferramentas de acesso aos servicos do CRF-PR;

- Comprometimento e envolvimento dos colaboradores para alcangar os objetivos definidos;
- A inter-relagéo entre os académicos do curso de graduagao de Farmacia no Estado do
Parana através do programa CRF-PR Junior.

As fraquezas encontradas no CRF-PR:

- Falta de recursos financeiros para inovagoes, aquisi¢gdes e ampliagao tecnolégica;
- Morosidade nos processos de aquisi¢gdes ou contratagdes, em decorréncia das legislagbes
de licitagbes desatualizadas para realidade atual.

Analise de ambiente externo
As oportunidades sao:

- Lei 13.021/14 que consolidou a farmacia como estabelecimento de saude;

- Envolvimento do Conselho Federal de Farmacia em pesquisas e parcerias com instituicbes
e orgaos publicos;

- Aproximacao do CRF-PR com os érgaos publicos (PROCON, Vigilancia Estadual de
Saude, Secretaria do Estado da Saude, Ministério Publico, Assembleia Legislativa Estadual
e outros);

- Potencial de divulgagao de informag¢des em midias sociais, radios, jornais e TVs;

- Mdltiplas areas de atuagao do farmacéutico nos cuidados a saude da populagao.

As ameacgas ao CRF-PR:

- Decisdes judiciais que conflitam com a atividade de fiscalizagao;
- Interesses privados de empresas farmacéuticas sobrepondo a assisténcia farmacéutica;
- Baixa insercao politica do farmacéutico;



- Formacéao de novos farmacéuticos sem o preparo para a atual realidade da saude;
- Conflito de atribuigdes com outros Conselhos de fiscalizagao do exercicio profissional;
- Intervencéo do Governo Federal na autonomia administrativa.

Fatores criticos para o sucesso do planejamento estratégico

O comprometimento dos Diretores, Conselheiros Regionais e Federal com o plano
estratégico e envolvimento dos colaboradores para alcancar os objetivos definidos no
planejamento estratégico.

Elaborac¢ao da Estratégia
Identificacdo da estratégia atual

Assegurar o exercicio ético e legal das atividades farmacéuticas por meio da fiscalizagao,
registro, regulamentacao e orientagdo do farmacéutico, atuando como instituicao de
protecao da sociedade.

Identificacio da estratégia futura

Ser reconhecida pela atuacgao articulada e influente na assisténcia farmacéutica, percebida
como instituicdo de exceléncia e de fomento da pratica profissional.

Objetivos e Metas

- Macro Objetivo:
Assegurar a assisténcia farmacéutica plena
O CRF-PR busca garantir que a Lei 13.021/14 seja cumprida em sua totalidade no Paran4,
mantendo a fiscalizacdo em todos os estabelecimentos onde se faca necessaria a presenca do
farmacéutico. Para isso, o CRF-PR procura assegurar que os profissionais estejam bem
preparados e aptos a prestar servicos a populacdo na promocgao, protecdo e recuperagdo da
saude, individual e coletiva.

- Objetivo:
Averiguar e fiscalizar todas as informac0des recebidas em denuncias

O Departamento de Fiscalizacdo do CRF-PR ird averiguar todas as denuncias
recebidas.

o Meta:
Garantir que todas as denuncias encaminhadas ao CRF-PR sejam
esclarecidas
- Objetivo:

Oferecer aprimoramento, orientacao e capacitacéo técnica aos
profissionais farmacéuticos
O viés orientativo do CRF-PR tem sido essencial para a diminui¢do de processos éticos
instaurados muitas vezes por falta de conhecimento dos profissionais sobre as normas
vigentes. Diante disso, o CRF-PR oferece uma ampla agenda de cursos, reunides de
orientacdo técnica e eventos visando a preparacdo dos farmacéuticos para o melhor



o

o

o

exercicio da profissdo nas mais diversas areas de atuagao.

- Meta:
Disponibilizar capacitacdo aos farmacéuticos
- Meta:
Ampliar parcerias
Objetivo:
Assegurar a eficicia no relacionamento e comunica¢gdo com a sociedade
O farmacéutico desempenha papel fundamental junto a sociedade no que diz respeito a
orientagdo e prevengdo quanto ao uso correto e racional de medicamentos. Para isso, o
CRF-PR busca agregar valor a profiss@o por meio de canais e ferramentas de
comunicagdo, divulgando ac¢des de valorizagdo profissional.

= Meta:
Aprimorar a comunicagdo com o publico interno
« Meta:
Divulgar as acdes do CRF-PR para a populacéo e os
farmacéuticos
Objetivo:
Manter a fiscalizacdo em estabelecimentos que explorem atividades

farmacéuticas

De acordo com a visdo da entidade, o CRF-PR deve garantir a presenga de
farmacéutico ético, habilitado e capacitado nas diferentes areas de atuagdo da
profissao.

« Meta:
Assegurar a fiscalizacdo em todos os estabelecimentos com

atividade farmacéutica
Ampliar e qualificar a fiscalizagdo do CRF-PR de modo a garantir assisténcia
farmacéutica nas mais diversas areas de atuagao.

- Meta:
Manter a média de 4 inspecdes por farméacia em 2017
Objetivo:
Promover ainter-relacéo entre o CRF-PR e os académicos dos cursos de

Farmacia do Parana

Manter o programa do CRF-PR Junior com proposito de ressaltar a importancia do
farmacéutico para a satide do paciente e comunidade. O CRF-PR espera, com a
continuidade desse projeto, a formacdo de profissionais mais preparados para o
mercado de trabalho.

o Meta:
Instalar o projeto CRF-PR Junior em todas as instituicdes de
ensino do Parana
Objetivo:
Promover a assisténcia farmacéutica integral no Estado do Parana
O CRF-PR garante que a assisténcia farmacéutica em tempo integral, a qual
proporciona aos usuarios de medicamentos uma correta orientagdo sobre o uso,
interagdes ¢ contraindicagoes de farmacos, além de manter o estabelecimento dentro da
legislacao vigente.
> Meta:
Fiscalizar todas as farméacias do Estado do Parana



Manter quatro inspegdes anuais por estabelecimento e aplicar penalidades, caso
necessario.

o Meta:

Identificar estabelecimentos irregulares ou ilegais
Caso o estabelecimento ndo esteja de acordo com a legislacao farmacéutica
vigente.

o Meta:
Instaurar processos éticos aos profissionais que néo estédo de

acordo com a legislacéo vigente
Penalidades éticas.

= Macro Objetivo:
Desempenho da Execucdo Orgcamentaria
Acompanhar a evolucdo da execucdo orgamentéria no decorrer do exercicio.

- Objetivo:
Executar o Planejamento Orcamentario
Realizar avaliagdes trimestrais com objetivo de acompanhar a evolugdo da execucao
or¢amentaria no decorrer do exercicio e analisar se os projetos elencados no
planejamento podem ser executados em sua totalidade.

» Meta:
Acompanhar a arrecadacao de 2017 e verificar seu desempenho
para executar as acdes do planejamento
= Macro Objetivo:
Instrumentos de transparéncia e acesso a informacéao
Desenvolver e aperfeigoar ferramentas para dar transparéncia as agcdes do CRF-PR.

> Objetivo:
Aperfeicoar ferramentas de transparéncia
O CRF-PR, através do seu Portal Transparéncia, presta contas com relagdo a todas suas
atividades administrativas e financeiras a sociedade e ao seu publico de interesse de
maneira simples e acessivel.

- Meta:
Divulgar e atualizar o Portal Transparéncia para os farmacéuticos
e populacao
- Objetivo:

Ouvidoria
Aprimorar a ferramenta Ouvidoria, responsavel pelo recebimento das reclamagdes,
denuncias e sugestdes a respeito do desempenho das atividades do CRF-PR. Este canal
permite que o usudrio acompanhe todo o andamento do processo, desde o registro da
denuncia até a finalizagao do processo.

o Meta:
Responder todos 0os questionamentos com o0 menor prazo
possivel
- Macro Objetivo:

Proporcionar servigos ageis e efetivos

Com o avango da tecnologia, o CRF-PR inova nos processos de servigos prestados ao
farmacéutico, utilizando o sistema disponivel no site, o0 “CRF-PR em Casa”. A ferramenta
oferece os seguintes servigos: justificativa de auséncia, boleto de anuidade (cota unica ou
parcela), baixa de responsabilidade técnica e outros servigos para assegurar a eficiéncia,



eficacia, economicidade e efetividade de sua atuacgao.

- Objetivo:
Assegurar uma equipe qualificada e comprometida com os valores
institucionais
Proporcionar aprimoramento continuo, treinamentos, capacitagcdes e qualificacdes, aos
colaboradores do CRF-PR, a fim de garantir, aos farmacéuticos paranaenses, qualidade
no atendimento. O capital humano do CRF-PR preciso estar preparado para aprimorar
processos, otimizar recursos € acompanhar o crescimento da profissdo e atender as
necessidades da classe farmacéutica.

- Meta:
Estabelecer Plano de Desenvolvimento de Competéncias atrelado
ao Plano Estratégico Trabalho
Estabelecer indicadores e metas a fim de garantir que as agdes de capacitagao
estejam alinhadas aos direcionamentos estratégicos do CRF-PR, além de
definir processos e praticas na gestdo com intuito de instituir politicas de
gestao do conhecimento na atual gestao do Conselho.

- Meta:
Capacitar os colaboradores e gestores para atender as
necessidades do CRF-PR
> Objetivo:
Promover gestao do atendimento com agilidade e presteza no site da
instituicao
Investir na ferramenta “CRF-PR em Casa” a fim de contemplar mais servigos tuteis ao
profissional, facilitando e agilizando o atendimento prestado ao farmacéutico.

- Meta:
Divulgar os servigos disponiveis no sistema “CRF-PR em Casa”
para farmacéuticos e empresas
Levar ao conhecimento de todos os profissionais e empresas inscritos no CRF-
PR os servigos oferecidos pela ferramenta “CRF-PR em Casa”, disponivel no
site da entidade.

4.1.2 COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS

Introducao

Para subsidiar o cumprimento de suas competéncias institucionais no exercicio, o
Planejamento Estratégico do CRF-PR é pautado pelas diretrizes estabelecidas pela Diretoria
e Colaboradores, ratificado pelo Plenario e sdo desenvolvidos pelas areas, destacando-se
aquelas responsaveis por executar os macro objetivos.

Missao/Finalidade institucional
Zelar pela fiel observancia dos principios da ética e da disciplina da classe dos que exercem
atividades farmacéuticas no Parana.



Competéncias Legais
Sao competéncias do CRF-PR:

a) Registrar os profissionais e empresas;

b) Examinar e decidir sobre as reclamagdes e representagdes dos servigos do CRF-PR,;

c) Fiscalizar o exercicio da profissdo, impedindo e punindo as infragdes relacionadas nas
legislacbes que regem a profissao;

d) Submeter o seu regimento interno ao Conselho Federal de Farmacia para a devida
analise e homologacao;

e) Sanar duvidas relativas a competéncia e ambito das atividades profissionais
farmacéuticas;

f)  Analisar e julgar em primeira instancia os processos de interesse da profissao
farmacéutica e afetos a sua jurisdicdo administrativa;

g) Tornar publico, anualmente, o relatério dos seus trabalhos e a relagdo de todos os
profissionais registrados;

h) Expedir as deliberagdes acerca de suas decisdes, respeitando a hierarquia e as
resolu¢des do Conselho Federal de Farmacia, bem como as demais legislagdes vigentes;

i) Emitir recomendacgbes, portarias, certiddes, ordens de servigos, pareceres, editais,
indicacoes, instrucdes e outros atos administrativos necessarios as atividades do CRF-PR;

j) Zelar pela saude publica, promovendo a assisténcia farmacéutica;

k) Apreciar e julgar suas contas, encaminhando-as ao Conselho Federal de Farmacia;

[) Ajuizar as agbes competentes quando caracterizada desvios de finalidade da Lei

Federal n°® 3.820/60 ou infragdes as prerrogativas legais da profissdo farmacéutica no ambito
m) Encaminhar as declaragbes de bens e rendas apresentadas por seus dirigentes

n) Organizar sua Estrutura Administrativa e de Pessoal, dos seus empregos, constando o
numero de seu quadro efetivo e das funcdes de livre nomeagao e exoneragao, bem como a
adocao de plano de cargos e salarios compativel ao seu adequado funcionamento, sua
capacidade econémico-financeira, observados os principios da Administracdo Publica.

o) Promover atividades que tenham por objetivo contribuir para melhoria da Saude Publica
e da Assisténcia Farmacéutica, estimular a unidade da profissdo e executar programas de
atualizacao do farmacéutico.

Analise critica

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana, na estruturagcao do seu
planejamento estratégico anual, busca realizar todas as acdes elencadas, com o intuito de
atender a sociedade e todos os profissionais inscritos na entidade.

4.2 RESULTADOS

ANEXO - Relatério de Gestao 2017 - Descritivo dos objetivos do planejamento estratégico e
plano de trabalho anual do CRF-PR - Vide anexo do tépico 4.2 no final da seg¢ao



4.3 DESEMPENHO ORGAMENTARIO

Introducgao

Para elaboracao da proposta orgamentaria € realizada uma reunido com a Diretoria e
setores competentes sobre os projetos e atividades prioritarias para o proximo exercicio. A
partir disso, a proposta or¢camentaria € realizada conforme a definicdo dos projetos e
atividades. Desta maneira, a previsdo orcamentaria para o exercicio de 2017 foi aprovada
com a seguinte discriminagao:

Previsao Or¢camentaria 2017

Receita Or¢ada

Valor (RS)

Receita Arrecadada

Valor (RS)

Receitas Correntes

17.000.000,00

Despesas Correntes

16.586.000,00

Receitas de Capital -X- [Despesas de Capital 414.000,00

Total 17.000.000,00 Total 17.000.000,00

Avaliacao do Desempenho

Execucao Orgcamentaria das Receitas

[Receita Orcada alor (RS) Receita Arrecadada alor (RS$)
eceitas Correntes 17.530.000,00 eceitas Correntes 17.318.437,14
eceitas de Capital 500.000,00 eceitas de Capital - X -

[Total 18.030.000,00 Total 17.318.437,14

A receita arrecadada atingiu 96,05% da Receita Orgamentaria prevista em 2017 que foi de
R$ 18.030.000,00.

Execugao Orgcamentaria das Despesas

[Despesa Orcada alor (RS) [Despesa Realizada alor (RS)
espesas Correntes 17.833.000,00 espesas Correntes 17.181.886,08
espesas de Capital 46.798,74
17.228.684,82

espesas de Capital 197.000,00
otal 18.030.000,00 otal

A despesa realizada atingiu 95,56% da despesa or¢amentaria prevista em 2017 que foi de
R$ 18.030.000,00.

O Resultado orgamentario apurado em 31/12/2017, conforme artigo 102 da Lei n° 4.320/64,
foi de Déficit no valor de R$ 51.241,25 (cinquenta e um mil duzentos e quarenta e um reais
e vinte e cinco centavos) conforme demonstramos:

RESULTADO ORGAMENTARIO 2017:

Receita Orcamentaria Arrecadada até 31/12/2017 ........... R$ 17.318.437,14
(-) Crédito Empenhado Liquidado até 31/12/2017 ............ R$ (17.267.090.16)
(-) Crédito Empenhado a Liquidar até 31/12/2017 ............ R$ (102.588,23)

(=) Déficit Orcamentario apurado em 31/12/2017 ........... R$ 51.241,25

RESULTADO ORGAMENTARIO 2016:
Receita Orcamentaria Arrecadada até 31/12/2016 ........... R$ 16.457.240,20



Crédito Empenhado Liquidado até 31/12/2016 ........... R$ (16.590.394,76)
Crédito Empenhado a Liquidar até 31/12/2016 ........... R$ (211.392,05)
=) Déficit Orgamentario apurado em 31/12/2016 ........... R$ 344.546,61

(-)
(-)
(

Comparando o Resultado Orcamentario de 2017 com o apurado no exercicio de 2016,
observa-se uma redug¢ao no déficit orcamentario. O cenario econdmico do pais e o desconto
concedido de 15% pelo Conselho Federal de Farmacia — CFF, no pagamento integral da
anuidade fisica e juridica foram os fatores predominantes para ocasionar o déficit
orgcamentario nos ultimos dois anos. A diretoria vem adotando medidas a fim de reduzir as
gastos e equilibrar a receita realizada com as despesas executadas. O impacto financeiro foi
superior a R$ 350.000,00, na arrecadacao.



4.3.1 EXECUCAO FiSICA E FINANCEIRA

Conta contabil

Dotacao Inicial

Exercicio Anterior

Exercicio Atual

Suplementacio

Exercicio
Anterior

Exercicio Atual

Exercicio
Anterior

Reducao

Exercicio Atual

Exercicio Anterior

Orcado Final

Exercicio Atual

5.2.2.1.3.01 - SUPERAVIT
FINANCEIRO DE
EXERCICIO ANTERIOR

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

6.2.1.1 - RECEITA A
REALIZAR

15.589.500,00

17.000.000,00

1.445.000,00

1.030.000,00

0,00

0,00

17.034.500,00

18.030.000,00

6.2.1.1.1 - RECEITAS
CORRENTES

15.589.500,00

17.000.000,00

765.000,00

530.000,00

0,00

0,00

16.354.500,00

17.530.000,00

6.2.1.1.1.01 - RECEITA
TRIBUTARIA

11.660.000,00

12.554.100,00

0,00

0,00

0,00

0,00

11.660.000,00

12.554.100,00

6.2.1.1.1.01.01 - RECEITAS
DE CONTRIBUICOES

11.660.000,00

12.554.100,00

0,00

0,00

0,00

0,00

11.660.000,00

12.554.100,00

6.2.1.1.1.01.01.01 -
ANUIDADES

11.660.000,00

12.554.100,00

0,00

0,00

0,00

0,00

11.660.000,00

12.554.100,00

6.2.1.1.1.04 - RECEITA
PATRIMONIAL

520.000,00

750.000,00

300.000,00

0,00

0,00

0,00

820.000,00

750.000,00

6.2.1.1.1.04.02 - RECEITAS
DE VALORES
MOBILIARIOS

520.000,00

750.000,00

300.000,00

0,00

0,00

0,00

820.000,00

750.000,00

6.2.1.1.1.05 - RECEITAS DE
SERVICOS

943.500,00

907.200,00

0,00

110.000,00

0,00

0,00

943.500,00

1.017.200,00

6.2.1.1.1.05.01 -
EMOLUMENTOS COM A
INSCRICAO

205.000,00

205.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

205.000,00

205.000,00

6.2.1.1.1.05.02 -
EMOLUMENTOS COM A
EXPEDICAO DE
CARTEIRAS

150.000,00

150.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

150.000,00

150.000,00

6.2.1.1.1.05.03 -
EMOLUMENTOS COM
EXPEDICAO DE
CERTIDOES

350.000,00

370.000,00

0,00

110.000,00

0,00

0,00

350.000,00

480.000,00

6.2.1.1.1.05.06 - RECEITAS

238.500,00

182.200,00

0,00

0,00

0,00

0,00

238.500,00

182.200,00




DIVERSAS

6.2.1.1.1.08 - OUTRAS

PR R 2.466.000,00 2.788.700,00 465.000,00 420.000,00 0,00 0,00 2.931.000,00 3.208.700,00
6.2.1.1.1.08.01 - MULTAS DE

INERACOES 233.000,00 225.300,00 0,00 0,00 0,00 0,00 233.000,00 225.300,00
02 10803 - DIVIDA 2.232.000,00 2.563.400,00 465.000,00 420.000,00 0,00 0,00 2.697.000,00 2.983.400,00
6.2.1.1.1.08.03.01 - DIVIDA

ATIVA EM FASE 1.793.000,00 2.086.200,00 465.000,00 420.000,00 0,00 0,00 2.258.000,00 2.506.200,00
ADMINISTRATIVA

6.2.1.1.1.08.03.02 - DIVIDA

ATIVA EM FASE 439.000,00 477.200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 439.000,00 477.200,00
EXECUTIVA

& RECHITADE 0,00 0,00 680.000,00 500.000,00 0,00 0,00 680.000,00 500.000,00
6.2.1.1.2.06 - SALDO DE

A 0,00 0,00 680.000,00 500.000,00 0,00 0,00 680.000,00 500.000,00
6.22.1-

DISPONIBILIDADES DE 15.589.500,00 17.000.000,00 2.254.558,50 1.920.666,20 809.558,50 890.666,20 17.034.500,00 18.030.000,00
CREDITO

6.2.2.1.1 - CREDITO

S T oESA 15.589.500,00 17.000.000,00 2.254.558,50 1.920.666,20 809.558,50 890.666,20 17.034.500,00 18.030.000,00
6.2.2.1.1.01 - CREDITO

DISPONIVEL DESPESAS 15.266.500,00 16.586.000,00 1.754.558,50 1.915.666,20 656.653,50 668.666,20 16.364.405,00 17.833.000,00
CORRENTES

6.2.2.1.1.01.01 - PESSOAL E

NI 6.202.000,00 7.169.900,00 351.500,00 139.135.43 80.500,00 191.881,20 6.473.000,00 7.117.154.23
6.2.2.1.1.01.01.01 - 4.716.500,00 5.311.000,00 132.200,00 89.751,80 62.440,00 89.751,80 4.786.260,00 5.311.000,00
REMUNERACAO PESSOAL . : ’ . . ’ : ’ : 4 : 4 : 4 : . ’ . . ’
6.2.2.1.1.01.01.02 -

DESPESAS COM PESSOAL 120.000,00 255.000,00 138.740,00 47.000,00 18.000,00 38.000,00 240.740,00 264.000,00
VARIAVEL

6.2.2.1.1.01.01.03 - 1.365.500,00 1.603.900,00 80.560,00 2.383.63 60,00 64.129.40 1.446.000,00 1.542.154,.23
ENCARGOS PATRONAIS ) : ? : : ? : ? : ’ ’ : ’ : : ? ) : ?
6.2.2.1.1.01.04 - OUTRAS

g CORRET 5.879.500,00 6.180.000,00 747.153,50 679.530,77 576.153,50 476.785,00 6.050.500,00 6.382.745,77
6.2.2.1.1.01.04.01 - 1.352.000,00 1.387.000,00 61.900,00 75.845,77 102.400,00 0,00 1.311.500,00 1.462.845,77




BENEFICIOS A PESSOAL

6.2.2.1.1.01.04.02 -
BENEFICIOS
ASSISTENCIAIS — RGPS -
CFF

85.000,00

162.800,00

20.400,00

16.000,00

9.900,00

44.485,00

95.500,00

134.315,00

6.2.2.1.1.01.04.04 - USO DE
BENS E SERVICOS

4.442.500,00

4.630.200,00

664.853,50

587.685,00

463.853,50

432.300,00

4.643.500,00

4.785.585,00

6.2.2.1.1.01.04.04.001 -
CONSUMO DE MATERIAL

411.900,00

429.000,00

58.738,50

83.300,00

57.738,50

60.800,00

412.900,00

451.500,00

6.2.2.1.1.01.04.04.002 -
DIARIAS

785.000,00

895.000,00

96.300,00

69.000,00

6.800,00

66.000,00

874.500,00

898.000,00

6.2.2.1.1.01.04.04.003 -
SERVICOS PRESTADOS
POR PESSOA FISICA

200.000,00

195.000,00

0,00

0,00

19.000,00

54.000,00

181.000,00

141.000,00

6.2.2.1.1.01.04.04.004 -
VERBAS DE
PARTICIPACAO EM
REUNIOES

70.000,00

70.000,00

6.000,00

0,00

0,00

0,00

76.000,00

70.000,00

6.2.2.1.1.01.04.04.005 -
SERVICOS PRESTADOS
POR PESSOA JURIDICA

2.975.600,00

3.041.200,00

503.815,00

435.385,00

380.315,00

251.500,00

3.099.100,00

3.225.085,00

6.2.2.1.1.01.05 -
TRIBUTARIAS E
CONTRIBUTIVAS

3.100.000,00

3.150.000,00

655.905,00

1.030.000,00

0,00

0,00

3.755.905,00

4.180.000,00

6.2.2.1.1.01.05.02 -
CONTRIBUICOES

3.100.000,00

3.150.000,00

655.905,00

1.030.000,00

0,00

0,00

3.755.905,00

4.180.000,00

6.2.2.1.1.01.06 - DIVERSAS
DESPESAS DE CUSTEIO

85.000,00

86.100,00

0,00

67.000,00

0,00

0,00

85.000,00

153.100,00

6.2.2.1.1.01.06.01 -
DESPESAS DE EXERCICIOS
ANTERIORES

0,00

1.100,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1.100,00

6.2.2.1.1.01.06.02 -
SENTENCAS JUDICIAIS

85.000,00

85.000,00

0,00

67.000,00

0,00

0,00

85.000,00

152.000,00

6.2.2.1.1.02 - CREDITO
DISPONIVEL DESPESA
CAPITAL

323.000,00

414.000,00

500.000,00

5.000,00

152.905,00

222.000,00

670.095,00

197.000,00

6.2.2.1.1.02.01 -
INVESTIMENTOS

323.000,00

414.000,00

500.000,00

5.000,00

152.905,00

222.000,00

670.095,00

197.000,00




6.2.2.1.1.02.01.01 - OBRAS,

INSTALACOES E 100.000,00 121.000,00 0,00 0,00 32.905,00 57.000,00 67.095,00 64.000,00

REFORMAS

%{}}5118‘02‘01'03 - BENS 223.000,00 293.000,00 80.000,00 5.000,00 120.000,00 165.000,00 183.000,00 133.000,00
4.3.2 TRANSFERENCIAS

N&o ocorreu transferéncia de recursos em 2017.

4.3.3 RECEITAS

Orc¢ado (dotagoes +
Conta contabil reformulagées +
transposicoes até 31/12)

Receita Bruta (total das
receitas efetivas)

Diferenca (Orc¢ado - Arrecadado)

6.2.1.2-6.2.1.2 - RECEITA REALIZADA 18.030.000,00 17.318.437,14 711.562,86
6.2.1.2.1 -6.2.1.2.1 - RECEITAS CORRENTES 17.530.000,00 17.318.437,14 211.562,86
6.2.1.2.1.01 - 6.2.1.2.1.01 - RECEITA TRIBUTARIA 12.554.100,00 11.777.809,92 776.290,08
6.2.1.2.1.01.01 - 6.2.1.2.1.01.01 - RECEITAS DE
CONTRIBUICOES 12.554.100,00 11.777.809,92 776.290,08
6.2.1.2.1.01.01.01 - 6.2.1.2.1.01.01.01 - ANUIDADES 12.554.100,00 11.777.809,92 776.290,08
’ §.2.l.2.1.01.01.01.001 -6.2.1.2.1.01.01.01.001 - Anuidades 7.000.000,00 6.906.113,75 93.886.25
Pessoas Fisicas

?.2.1.2.1.01.01.01.002-6.2.1.2.1.01.01.01.002 - Anuidades 5.554.100,00 4.919.259.44 634.840.56

Pessoas Juridicas
6.2.1.2.1.01.01.01.003 - 6.2.1.2.1.01.01.01.003 - Devolugao de 0,00 47.563.27 47.563.27

Anuidades




6.2.1.2.1.04 - 6.2.1.2.1.04 - RECEITA PATRIMONIAL 750.000,00 558.080,31 191.919,69
6.2.1.2.1.04.02 - 6.2.1.2.1.04.02 - RECEITAS DE VALORES
MOBILIARIOS 750.000,00 558.080,31 191.919,69
6.2.1.2.1.04.02.02 - 6.2.1.2.1.04.02.02 - Juros Caderneta de 1.000,00 6.87 993,13
Poupanca
6.2.1.2.1.04.02.03 - 6.2.1.2.1.04.02.03 - Corre¢do Monetaria
Aplicagdes Em CDB ¢ RDB 749.000,00 558.073,44 190.926,56
6.2.1.2.1.05 - 6.2.1.2.1.05 - RECEITAS DE SERVICOS 1.017.200,00 1.208.716,82 -191.516,82
6.2.1.2.1.05.01 - 6.2.1.2.1.05.01 - EMOLUMENTOS COM A
INSCRICAO 205.000,00 235.474,00 -30.474,00
6.2.1.2.1.05.01.01 - 6.2.1.2.1.05.01.01 - Pessoa Fisica 120.000,00 106.236,46 13.763,54
6.2.1.2.1.05.01.02 - 6.2.1.2.1.05.01.02 - Pessoa Juridica 85.000,00 135.904,88 -50.904,88
6.2.1.2.1.05.01.03 - 6.2.1.2.1.05.01.03 - Devolugéo de 0,00 -6.667.34 6.66734
Emolumentos
6.2.1.2.1.05.02 - 6.2.1.2.1.05.02 - EMOLUMENTOS COM A
EXPEDICAO DE CARTEIRAS 150.000,00 197.258,93 -47.258,93
6.2.1.2.1.05.02.01 - 6.2.1.2.1.05.02.01 - Pessoa Fisica 150.000,00 197.258,93 -47.258,93
6.2.1.2.1.05.03 - 6.2.1.2.1.05.03 - EMOLUMENTOS COM
EXPEDICAO DE CERTIDOES 480.000,00 501.571,26 -21.571,26
6.2.1.2.1.05.03.01 - 6.2.1.2.1.05.03.01 - Pessoa Fisica 100.000,00 50.824,70 49.175,30
6.2.1.2.1.05.03.02 - 6.2.1.2.1.05.03.02 - Pessoa Juridica 380.000,00 450.746,56 -70.746,56
6.2.1.2.1.05.06 - 6.2.1.2.1.05.06 - RECEITAS DIVERSAS 182.200,00 274.412,63 -92.212,63
6.2.1.2.1.05.06.01 - 6.2.1.2.1.05.06.01 - Depositos a Comprovar
Cta 200135 CEF - Judicial 32.200,00 30.378,68 1.821,32
6.2.1.2.1.05.06.02 - 6.2.1.2.1.05.06.02 - Custas Processuais 20.000,00 16.289,66 3.710,34
’ (?.2.1.2.1.05.06.03 -6.2.1.2.1.05.06.03 - Recuperagdo Honorarios 75.000,00 166.223.84 91.223.84
Advocaticios
6.2.1.2.1.05.06.05 - 6.2.1.2.1.05.06.05 - Recuperagao 0,00 344,97 34497

Vencimentos e Vantagens




6.2.1.2.1.05.06.10 - 6.2.1.2.1.05.06.10 - Outras Receitas Diversas 55.000,00 61.175,48 -6.175,48
6.2.1.2.1.08 - 6.2.1.2.1.08 - OUTRAS RECEITAS CORRENTES 3.208.700,00 3.773.830,09 -565.130,09
6.2.1.2.1.08.01 - 6.2.1.2.1.08.01 - MULTAS DE INFRACOES 225.300,00 73.962,18 151.337,82
6.2.1.2.1.08.01.01 - 6.2.1.2.1.08.01.01 - Multas de Infragdo 200.000,00 72.972,18 127.027,82
» 6.2.1.2.1.08.01.02 - 6.2.1.2.1.08.01.02 - Multas de Processos 20.300,00 990,00 19.310,00
Eticos
6.2.1.2.1.08.01.03 - 6.2.1.2.1.08.01.03 - Multas Eleitorais 5.000,00 0,00 5.000,00
6.2.1.2.1.08.03 - 6.2.1.2.1.08.03 - DIVIDA ATIVA 2.983.400,00 3.699.867,91 -716.467,91
6.2.1.2.1.08.03.01 - 6.2.1.2.1.08.03.01 - DIVIDA ATIVA EM
FASE ADMINISTRATIVA 2.506.200,00 3.258.089,60 -751.889,60
N 6.2.1.2.1.08.03.01.001 -6.2.1.2.1.08.03.01.001 - Anuidades 900.000,00 1.166.469,95 -266.469.95
Exercicios Anteriores
,6..2.1.2.1.08.03.01.003 -6.2.1.2.1.08.03.01.003 - Multa de 150.000,00 234.592.24 -84.592.24
Processos Eticos
. . 6.2.1.2.1.08.03.01.004 - 6.2.1.2.1.08.03.01.004 - Multas 50.000,00 28.723,64 2127636
Eleitorais
i 6.2.1.2.1.08.03.01.007 - 6.2.1.2.1.08.03.01.007 - Multas de 1.370.000,00 1.778.222.66 _408.222.66
Infragdo
A6.2.1.2.1.08.03.01.010—6.2.1.2.1.08.03.01.010—Multas 36.200,00 50.081,11 13.881.11
Contratuais
6.2.1.2.1.08.03.02 - 6.2.1.2.1.08.03.02 - DIVIDA ATIVA EM
FASE EXECUTIVA 477.200,00 441.778,31 35.421,69
N 6.2.1.2.1.08.03.02.001 -6.2.1.2.1.08.03.02.001 - Anuidades de 120.000,00 172.540,37 52.540.37
Exercicios Anteriores
,6..2.1.2‘1.08‘03.02.003 -6.2.1.2.1.08.03.02.003 - Multas de 20.000,00 5.206.24 14.793.76
Processos Eticos
. . 6.2.1.2.1.08.03.02.004 - 6.2.1.2.1.08.03.02.004 - Multas 30.000,00 24.914.10 5.085.90
Eleitorais
6.2.1.2.1.08.03.02.007 - 6.2.1.2.1.08.03.02.007 - Multas de 300.000,00 238.123.91 61.876,0

Infragdo




Corltramais6.2.1.2.1.08.03.02.010 -6.2.1.2.1.08.03.02.010 - Multas 7.200,00 993,69 620631
6.2.1.2.2-6.2.1.2.2 - RECEITA DE CAPITAL 500.000,00 0,00 500.000,00
6.2.1.2.2.06 - 6.2.1.2.2.06 - SALDO DE EXERCICIO 500.000,00 0,00 500.000,00
6.2.1.2.2.06.01 - 6.2.1.2.2.06.01 - Superavit Financeiro 500.000,00 0,00 500.000,00

A constituicao da receita do Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana esta definida conforme Art. 27 da Lei 3.820/60,
composta por anuidades, taxas de emolumentos e demais receitas. O percentual de repasse da cota parte ao Federal é de 25%, prevista
no Art. 26 da Lei n° 3820/60, sendo recursos do regional o montante de 75%.

A Receita Arrecadada no exercicio de 2017 atingiu o valor de R$ 17.318.437,14, que corresponde a 96,05% da Proposta Orgamentaria.

O valor repassado ao Conselho Federal de Farmacia é de R$ 4.167.557,14, que representa 24,06% do total arrecadado.

A receita arrecadada no exercicio de 2017 apresentou um acréscimo no valor de R$ 861.196,94, (Oitocentos e sessenta e um mil, cento e
noventa e seis reais e noventa e quatro centavos) , em relagdo ao exercicio de 2016, correspondente a 5,23%.

4.3.4 DESPESAS

DESPESAS CORRENTES

Empenhada Liquidada Rp. nio processado Valores Pagos

Grupos de Despesa

2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017

1. Despesa de Pessoal

6.2.2.1.1.01.01.01.001 - Vencimentos e

Salarios 3.669.019,95 4.068.193,86 3.669.019,95 4.068.193,86 0,00 0,00 3.669.019,95 4.068.193,86
Demais elementos do grupo 1.110.865,74 1.213.163,10 1.110.865,74 1.213.163,10 0,00 0,00 1.110.865,74 1.213.163,10
2. Juros e Encargos da Divida

Demais elementos do grupo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

3. Outras Despesas Correntes

6.2.2.1.1.01.04.01.001 - Auxilio Transporte 132.838,55 146.410,55 132.838,55 146.410,55 0,00 0,00 132.838,55 146.410,55




6.2.2.1.1.01.04.01.002 - Auxilio

: . e 894.245,49 995.551,79 894.245,49 995.551,79 0,00 0,00 771.616,19 995.551,79
Alimentagdo e Refeicdo
6.2.2.1.1.01.04.01.003 - Plano de Satde, 275.658,06 318.245,77 275.658,06 318.245,77 0,00 0,00 275.658,06 318.245,77
Servicos Hospitalares e Farmacéuticos
6.2.2.1.1.01.04.04.001.009 - Combustiveis e 182.027,76 182.924,64 176.542,63 182.924,64 5.485,13 0,00 170.053,37 182.924,64
Lubrificantes Automotiveis
]6).i2r.62t.01r.i1a.01.04.04.002.001 - Didrias de 343.535,69 336.008,01 343.535,69 336.008,01 0,00 0,00 343.535,69 336.008,01
6.2.2.1.1.01.04.04.002.004 - Didrias 195.793,25 213.282,25 195.793,25 213.282,25 0,00 0,00 195.793,25 213.282,25
Comissoes/Convidados
6.2.2.1.1.01.04.04.002.005 - Didrias 210.749,95 176.391,56 210.749,95 176.391,56 0,00 0,00 210.749,95 176.391,56
Fiscalizagdo
6.2.2.1.1.01.04.04.003.001 - Remuneragao a 141.379,44 134.202,10 141.379,44 134.202,10 0,00 0,00 141.379,44 134.202,10
Estagiarios
6.2.2.1.1.01.04.04.005.002 - Locagao de 411.420,98 403.361,87 381.865,64 373.820,93 29.555,34 29.540,94 378.138,93 373.820,93
Bens Moveis, Imdveis ou Intangiveis
6.2.2.1.1.01.04.04.005.006 - Passagens
Aéreas, Terrestres, Fluviais ou Maritimas e 408.504,79 377.952,02 396.004,52 375.923,30 12.500,27 2.028,72 396.004,52 375.923,30
Despesas com Locomogao
6.2.2.1.1.01.04.04.005.007 - Servico de
Manutengio, Adaptagio, e Conservagio de 293.169,75 259.440,53 273.109,76 240.531,84 20.059,99 18.908,69 272.509,76 240.531,84
Bens Moveis e Imodveis
6.2.2.1.1.01.04.04.005.008 - Servigo de 223.453,07 238.315,16 221.904,25 237.190,17 1.548,82 1.124,99 217.598,95 232.518,92
Manutengdo e Atualizag@o de Software
6.2.2.1.1.01.04.04.005.009 - Servigo de 295.630,68 278.688,72 295.630,68 278.523,52 0,00 165,20 289.307,80 278.451,52
Divulgacéo e Publicidade
6.2.2.1.1.01.04.04.005.017 - Exposicdes,
Congressos, Conferencias ¢ Eventos 169.383,10 227.045,84 149.138,68 206.063,24 20.244.42 20.982,60 149.138,68 206.063,24
Similares
g.j;iils.l.01.04.04.005 020 - Servigos 304.930,72 301.949,25 304.930,72 301.949,25 0,00 0,00 291.558,28 285.016,53
6.2.2.1.1.01.04.04.005.022 - Outros 239.829,04 177.372,19 225.238,82 166.425,75 14.590,22 10.946,44 219.772,07 164.473,62

Servigos Prestados por Pessoa Juridica




Demais elementos do grupo

0,00 1.225.925,40

0,00

1.207.533,88

0,00

18.391,52

0,00 1.192.756,64

DESPESAS DE CAPITAL
Empenhada Liquidada Rp. nio processado Valores Pagos
Grupos de Despesa
2016 2017 2016 2017 2016 2017
4. Investimentos
6.2.2.1.1.02.01.03.006 - Mobilidrio em 61.641,47 9.861,85 53.050,50 9.362,72 8.590,97 499,13 53.050,50 9.362,72
Geral e Utensilios de Escritorio
6.2.2.1.1.02.01.03.008 - Equipamentos de 63.384,13 2447135 3.024,33 2447135 60.359,80 0,00 3.024,33 2447135
Informatica e Periféricos
Demais elementos do grupo 484.218,58 12.964,67 484.218,58 12.964,67 0,00 0,00 484.218,58 12.964,67
5. Inversoes Financeiras
Demais elementos do grupo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6. Amortizaciao da Divida
Demais elementos do grupo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00




Despesas Totais por Modalidade de Contratacao.pdf - Despesas Totais por Modalidade de
Contratagdo - Vide anexo do topico 4.3.4 na sessdo 11

Em relacdo a previsdo de despesas para o exercicio de 2017, o orgcamento foi elaborado
conforme a definicdo dos projetos e atividades, considerando as variaveis que podem
impactar o CRF-PR como: O cenario econbmico em que atravessa o pais; o0 aumento de
despesas correntes; a necessidade de contratacao de materiais e servicos em face do
aumento da demanda e a previsdo da arrecadacao.

As despesas elencadas no orgamento sdo: Despesas com pessoal, matérias de consumo,
materiais de expediente, servigos de correios, graficos, publicidade, manutencao de
software, tarifas bancarias, fornecimento de agua, energia elétrica, telefone, internet,
limpeza, vigilancia, passagens aéreas e terrestres etc.; Indenizagdes e Restituigcdes, Cota
Parte CFF, diarias e Jeton.

As Despesas de Capital se referem as aquisicdes de Equipamentos e Materiais
Permanentes, dentre os quais se destacam os equipamentos de informatica, mobiliarios e
outros equipamentos.

Obras e Instalagdes: sdo as reforma e novas instalagdes realizadas na Sede ou Seccionais.

4.4 DESEMPENHO OPERACIONAL

Introducao aos resultados alcancados

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana - CRF-PR realizou as seguintes
atividades, de acordo com a sua finalidade.

Descricao

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta

Manter a fiscalizagao em estabelecimentos que explorem atividades farmacéuticas
Acao

Inspecionar todas das farmacias quatro vezes ao ano

Descricao do Resultado

Foram realizadas 38.140 inspeg¢des na abrangéncia do Estado do Parana e nas diversas
areas atuacdes do farmacéutico, resultando uma média de 4,3 inspecdes por
estabelecimento. Houve crescimento de 0,23% em comparag¢do ao ano de 2016.

Setor Responsavel

Departamento de Fiscalizagao

Valor Planejado

R$3.800.000,00

Valor Executado

R$3.698.738,79

Informagoes Adicionais

Esta incluso no valor: salario e encargos dos fiscais, custo com os veiculos (locagao,
pedagio, estacionamento, manutengéo, entre outros), servigos graficos e outros beneficios
assistenciais.



Disfuncao Estrutural

Disfungao estrutural ou situacional (fraqueza)

- Falta de recursos financeiros para investimento nos projetos (inovagdes, aquisi¢cdes e
ampliagao tecnoldgica);

- Fluxos e processos inter-relacionados.

Fatores Contributivos

Fatores contributivos (forga)

- Reconhecimento dos farmacéuticos pelo trabalho de fiscalizacdo do CRF-PR,;

- Qualidade técnica dos colaboradores no quadro funcional;

- Competéncia e comprometimento dos Diretores, Conselheiros e colaboradores para
alcance dos objetivos definidos.

Representatividade

O aprimoramento do trabalho realizado pelo CRF-PR, consolidando a Assisténcia
Farmacéutica Integral em todo o Estado e assegurando, a populagéo, farmacéuticos bem
preparados e aptos ao exercicio da profissao.

Tempestividade
Tempestividade (duragao da acao)
2017

Descricao

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta

Averiguar e fiscalizar todas as informacgdes recebidas em denuncias

Acao

Tomar as providéncias necessarias para responder as denuncias recebidas
Descri¢ao do Resultado

Todas as 105 denuncias recebida pela ferramenta de Ouvidoria foram averiguadas e as
providéncias cabiveis foram tomadas.

Setor Responsavel
Departamento de Fiscalizagao
Valor Planejado

R$7.200,00

Valor Executado

R$7.200,00

Informagoes Adicionais

Disfunciao Estrutural

Disfuncao estrutural ou situacional (fraqueza)
Morosidade moderada no tempo de resposta.



Fatores Contributivos

Fatores contributivos (forga)
Ferramenta prépria para denuncias, com sistema sigiloso, seguro e de facil
acompanhamento, dando transparéncia a todo o processo.

Representatividade

Dar transparéncia a todas as agoes executadas pela CRF-PR e sanar as expectativas de
todos que buscam a ferramenta Ouvidoria.

Tempestividade

Tempestividade (duragao da acao)
2017

Descricao

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta

Assegurar a eficacia no relacionamento e comunicagdo com a sociedade
Acao

Divulgar as a¢des do CRF-PR para a populagao e os farmacéuticos
Descri¢ao do Resultado

A meta estipulada, com relagcdo ao crescimento por busca de informacdes no site
(http://lwww.crf-pr.org.br) da entidade, foi atingida com saldo positivo, tendo em vista que o
numero de acessos aumentou 20% e o numero de usuarios 22%. Ja o Facebook houve um
aumento de 31% em perfis que seguem a pagina oficial do CRF-PR.

Setor Responsavel

Assessoria de Comunicacgao

Valor Planejado

R$250.000,00

Valor Executado

R$236.252,15

Informagoes Adicionais

A Assessoria de Comunicagdo conseguiu executar varios novos projetos, levando
informacgao a populagao e valorizagao aos farmacéuticos, como: midias espontaneas, videos
institucionais, spots para radio e informativos online.

Disfun¢ao Estrutural

Disfuncao estrutural ou situacional (fraqueza)
Falta de recursos financeiros para investir em novos projetos.

Fatores Contributivos
Fatores contributivos (forga)
1. Qualidade técnica dos colaboradores no quadro funcional.



Representatividade

Estreitar relacionamentos e agregar valor a profissdo farmacéutica por meio de canais e
ferramentas de comunicacao.

Tempestividade
Tempestividade (duragcao da agao)
2017

Descricao

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta

Aprimorar a comunicagdo com o publico interno

Acao

Implantagao de ferramentas de comunicagao interna a fim de reforgar a confianga do publico
interno com a entidade.

Descricao do Resultado

Implantacéo do jornal mural “Giro CRF-PR”, informativo que leva aos colaboradores avisos
como: férias, aniversariantes, agenda da semana, informag¢des diversas, noticias
corporativas, mensagens motivacionais e diretrizes de gestdo da politica interna da
entidade. Foram divulgadas 52 edi¢bes do jornal mural. Esse informativo ainda tem a sua
versao online, encaminhada através de e-mail marketing. Em 2017 foram enviadas 50
edicdes.

Setor Responsavel

Assessoria da Comunicagao

Valor Planejado

R$0,00

Valor Executado

R$0,00

Informagoes Adicionais

O jornal mural é atualizado semanalmente. Ja a versao eletrénica é encaminhada aos
colaboradores sempre que necessaria. Outras agdes de comunicacgao interna foram
aplicadas no ano de 2017, como: agenda da semana e agenda da Diretoria/Conselheiros
(divulgadas semanalmente).

Disfuncao Estrutural

Disfuncao estrutural ou situacional (fraqueza)
Melhorar o engajamento dos colaboradores.

Fatores Contributivos

Fatores contributivos (forga)
Comunicagéo eficaz junto ao publico interno.

Representatividade
A ferramenta cumpre com exceléncia o papel de informar ao seu publico especifico.



Tempestividade

Tempestividade (duragao da acao)

2017

Descricao

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta

Promover a assisténcia farmacéutica integral no Estado do Parana
Acao

Fiscalizar todas as farmacias durante o horario de funcionamento
Descrigao do Resultado

No final de 2017 foram atingidos os seguintes resultados:

Perfil das inspecdes

Perfil 1 - 70 a 100% de presenga do farmacéutico - 22.297 inspecdes
Perfil 2 - 40 a 69% de presenca do farmacéutico - 8.427 inspegdes
Perfil 3 - 00 a 39% de presenga do farmacéutico - 1.780 inspegdes
Perfil 4 - sem dados disponivel no periodo analisado - 3.841 inspec¢des
Perfil 5 - sem responsavel técnico - 1.795 inspecdes

Setor Responsavel

Departamento da Fiscalizagao

Valor Planejado

R$0,00

Valor Executado

R$0,00

Informagoes Adicionais

Disfun¢ao Estrutural

Disfuncao estrutural ou situacional (fraqueza)
Falta de recursos financeiros para investimento.

Fatores Contributivos

Fatores contributivos (forga)
Qualidade técnica dos fiscais do CRF-PR.

Representatividade

A fiscalizacao do CRF-PR é reconhecida nacionalmente por sua atuacio e resultados
positivos de suas acdes.

Tempestividade
Tempestividade (duragao da agao)
2017



Descricao

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta

Identificar estabelecimentos irregulares ou ilegais

Acao

Fiscalizacdo em estabalecimentos de atividades farmacéuticas.
Descricao do Resultado

No ano de 2017 foram lavrados 2.863 autos de infragao, sendo:

- Autos de infracdo sem Responsavel Técnico (RT) ou Registro: 1.778;
- Autos de infracao lavrados por auséncia: 1.085.

Motivos:

- 45% por auséncia do RT substituto;

- 28% por néao ter RT por determinado horario de funcionamento;
- 13% por néo ter RT,;

- 12% por funcionamento além do horario declarado;

- 1% de estabelecimentos sem registro no CRF-PR;

- 1% por falta de escala de plantdo.

Comparativo em relagao a 2016: crescimento de 5% no numero de autos de infragao.
Setor Responsavel

Departamento Fiscalizagao

Valor Planejado

R$0,00

Valor Executado

R$0,00

Informagoes Adicionais

Disfuncao Estrutural

Disfuncao estrutural ou situacional (fraqueza)
Falta de recursos financeiros para ampliar a fiscalizagao.

Fatores Contributivos

Fatores contributivos (forga)
Qualidade técnica dos fiscais do CRF-PR.

Representatividade

Protecao da sociedade com relagao ao exercicio indevido de pessoas nao habilitadas no
setor farmacéutico.

Tempestividade
Tempestividade (duragao da agao)
2017



Descricao

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta

Ampliar parcerias

Acao

Consolidar iniciativas de capacitagdo dos profissionais e parcerias com centros de ensino e
com setores da sociedade organizada.

Descricao do Resultado

No ano de 2017 foram ofertados 31 eventos para capacitagdo. Mais de 1.800 profissionais
participaram de palestras, cursos e seminarios promovidos pelo CRF-PR.

Setor Responsavel

Departamento Técnico Cientifico

Valor Planejado

R$250.000,00

Valor Executado

R$219.119,34

Informagoes Adicionais

Disfuncao Estrutural

Disfuncao estrutural ou situacional (fraqueza)
Falta de recursos para maiores investimentos na oferta de capacitacao aos profissionais.

Fatores Contributivos

Fatores contributivos (forga)

Qualidade técnica dos colaboradores no quadro funcional,

Competéncia e comprometimento dos Diretores, Conselheiros e colaboradores para alcance
dos objetivos definidos.

Representatividade

O CRF-PR oportunizou a capacitagéo, orientacao e preparacado dos farmacéuticos
paranaenses para melhor exercerem suas atividades e consequentemente, beneficiar a
saude da populagao.

Tempestividade
Tempestividade (duragao da agao)
2017

Descricao

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta

Oferecer aprimoramento, orientacdo e capacitacao técnica aos profissionais farmacéuticos
Acao

Ofertar através de cursos, eventos e outras atividades, capacitacdo técnica aos
farmacéuticos do Estado.

Descri¢ao do Resultado

O CRF-PR recebeu mais de 4.500 solicitagdes para ingresso de responsabilidade técnica. A



partir disso, os profissionais foram convocados para reunides de orientagcdo sobre as
respectivas areas de atuacédo que ingressaram. Foram disponibilizadas nove palestras
"Reunido de Orientagao Online", que contam com mais de 606.022 visualizagdes.

Setor Responsavel

Departamento de Cadastro, Assessoria de Comunicacao e Departamento Técnico-Cientifico
Valor Planejado

R$10.000,00

Valor Executado

R$8.783,91

Informagoes Adicionais

Disfunc¢ao Estrutural

Disfuncao estrutural ou situacional (fraqueza)
Falta de recursos financeiros para disponibilizar mais cursos e eventos (presencial ou EAD)
aos farmacéuticos.

Fatores Contributivos

Fatores contributivos (forga)

Qualidade técnica dos colaboradores no quadro funcional;

Ecomonia e praticidade ao transformar as reuniées de orientagao presenciais (Manipulacao
e Farmacia Hospitalar) em palestras virtuais.

Representatividade

Todo aprimoramento e capacitagcdo oferecido ao farmacéutico paranaense é
automaticamente refletido a sociedade, que passa a receber um servigo farmacéutico de
qualidade e exceléncia.

Tempestividade
Tempestividade (duragao da acao)
2017

Descricao

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta

Instaurar processos éticos aos profissionais que ndo estdo de acordo com a legislagao
vigente

Acao

Aplicar penalidades aos farmacéuticos que infringirem o Cédigo de Etica Farmacéutica
Descri¢ao do Resultado

Foram instaurados 300 processos éticos disciplinares.

Setor Responsavel

Departamento de Etica

Valor Planejado

R$0,00

Valor Executado



R$0,00
Informagoes Adicionais

Disfunc¢ao Estrutural

Disfungao estrutural ou situacional (fraqueza)
Ainda é possivel observar um numero expressivo de profissionais que enfrentam processos
éticos disciplinares.

Fatores Contributivos

Fatores contributivos (forga)

Tanto o Departamento de Fiscalizagcdo quanto o Departamento de Etica trabalham na
orientacao dos profissionais para que, cada vez menos, os farmacéuticos incorram em
processos éticos.

Representatividade

Objetivo de assegurar que os farmacéuticos estejam bem preparados e aptos a prestar
servigo a populacido na promogéao, protecao e recuperagao da saude, individual e coletiva.

Tempestividade
Tempestividade (duragao da acao)
2017

4.5 INDICADORES

Introducao aos indicadores utilizados pela entidade
Indicadores utilizados pelo CRF-PR para atingir as metas estabelecidas.

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Divulgar as a¢des do CRF-PR para a populagao e os farmacéuticos

Acao
Disponibilizar informacdes relevantes referentes ao CRF-PR e setor farmacéutico para a
populacao e profissionais

Denominagao
Tornar publica todas as atividades desenvolvidas pelo CRF-PR

Descricao sucinta do indicador



Levar conhecimento e orientagao, estreitar relacionamentos e agregar valor a profisséo
farmacéutica, através de canais e ferramentas de comunicagao.

Setor Responsavel
Assessoria de Comunicacao

Tipo de Indicador
Eficacia

Foérmula de Calculo

Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio

Observar o crescente numero de visualizagao nas ferramentas de comunicagcéo do CRF-PR,
como site e midias sociais.

indice alcangado no exercicio
Objetivo 100% atingido em 2017.

Natureza
Interesse Publico e Cidadania

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica
Site:

Comparativo ao ano de 2016:

Sessoes: 454.834 - crescimento de 4%;

Usuarios: 323.061 - crescimento de 22%;

Visualizagdes: 1.094.079 - crescimento de 20%;

Duracado média de permanéncia por pagina no site: 1 minuto e 45 segundos;
Percentual de novos visitantes: 49,9%.

As 10 cidades que mais visitaram o site do CRF-PR:
2. E-mail Marketing e SMS:



Redes Sociais:
Facebook:
Comparativo ao ano de 2016:Curtidas: 14.565 - aumento de 31%:;

Perfis alcancados: 2.600.184.
Publicacdes de maior alcance na pagina:

Twitter

Posts: 346;

Visualizagbes: 178.386;
Vistas ao perfil: 37.754;
Seguidores: 1.668 seguidores.

Instagram

Posts: 446;
Curtidas: 16.042;
Seguidores: 2.011.

Youtube

Seguidores: 3.765;

Visualizacbes:142.097;

Tempo total de visualizagéo: 1.163.188 minutos;

Duragao média de visualizagao: 8 minutos e 11 segundos.

Publicacoes:

Comunicados ao farmacéutico:

Assisténcia Técnica Farmacéutica nos Estabelecimentos Farmacéuticos Publicos
Atendimento de Receituarios

Guias da Profissdo Farmacéutica: Produtos para a Saude - Online / Analises Clinicas e
Toxicoldgicas - 2° edi¢cdo - Online

“O Farmacéutico em Revista” - 5 edi¢bes (116 a 120)

Folders: Doencas Raras — Fibrose Cistica / Doencas Raras — Doencga de Gaucher /
Hipertensao

Campanhas na radio:

Cidades de Curitiba, Ponta Grossa, Maringa, Londrina, Cascavel, Umuarama, Francisco
Beltrdo e Santo Antdnio da Platina com 1.824 inser¢oes.

Campanha na TV:

113 insercoes em todo o Parana.

Observagoes



Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Ouvidoria

Acao
Aprimorar o canal "Ouvidoria"

Denominagao
Tornar o canal "Ouvidoria" uma ferramenta eficaz por seu rapido retorno e solugao dos
questionamentos

Descrig¢ao sucinta do indicador
Aprimorar o canal "Ouvidoria", disponivel no site do CRF-PR, com métodos e ferramentas
que possibilitem o retorno e a solugdo no menor prazo possivel.

Setor Responsavel
Ouvidoria e Assessoria de Comunicagao

Tipo de Indicador
Execucao

Foérmula de Calculo

Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Manter a divulgagao do canal "Ouvidoria" para ampliar o numero de denuncias e investir na
plataforma para facilitar o acesso e preenchimento dos dados.

indice alcangado no exercicio
100% executado em 2017.

Natureza
Interesse Publico e Cidadania

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

Em 2017 foi realizada divulgagéo junto aos farmacéuticos por e-mail marketing e na “O
Farmacéutico em Revista". Ja internamente, os colaboradores e fiscais do CRF-PR
receberam treinamento sobre como funciona a "Ouvidoria", principalmente para repassarem
as informagdes aos profissionais.



Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Desempenho da Execugéo Orgamentaria

Acao
Acompanhar a execugao da receita

Denominagao
Resultado Orgamentario - Percentual de Execugao da Receita

Descrig¢ao sucinta do indicador
Observar o percentual de execugao da receita.

Setor Responsavel
Departamento Financeiro

Tipo de Indicador
Execucao

Foérmula de Calculo
Receita Arrecadada / Receita Prevista *100

Legenda da Férmula de Calculo
RA - Receita Arrecadada / RP - Receita Prevista

indice previsto para ser alcangado no exercicio
90%

indice alcangado no exercicio
96,05%

Natureza
Gestao orgamentaria e financeira

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Semestral

Analise critica
O indice previsto para receita em 2017 foi de 90%, considerando o percentual de
inadimplentes. No entanto, o arrecadado no exercicio superou o previsto e atingiu 96,05%.

Observagoes



Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Desempenho da Execucdo Orgamentaria

Acao
Acompanhar a execug¢ao do orgcamento.

Denominagao
Resultado Orgamentario - Analise da Receita e Despesa

Descrigdo sucinta do indicador
Acompanhar o desempenho orcamento, analisando o relatério de receitas e despesas.

Setor Responsavel
Departamento Financeiro

Tipo de Indicador
Execucao

Férmula de Calculo
Receita Arrecadada (-) Receita Realizada

Legenda da Férmula de Calculo
RA - Receita Arrecadada / DR - Despesa Realizada

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Superavit Orcamentario de R$ 50.000,00.

indice alcangado no exercicio
- R$ 51.241,25

Natureza
Gestao orcamentaria e financeira

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
N&o atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

Embora a arrecadacgao tenha sido considerada razoavel, devido ao periodo de crise que se
encontra o Pais, ocorreu um fator predominante que interferiu diretamente na arrecadacgao.
No ano de 2017, o Conselho Federal de Farmacia concedeu desconto de 15% no
pagamento integral da anuidade. O impacto financeiro foi superior a R$ 350.000,00 na
arrecadacéo.

Observagoes



Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Divulgar as a¢des do CRF-PR para a populagao e os farmacéuticos

Acao
Orientar a populacéo sobre a importancia do farmacéutico

Denominagao
Ressaltar a populagao o papel do farmacéutico

Descrigdo sucinta do indicador
Identificar quantidade de pessoas atentidas em orientacbes sobre os cuidados
farmacéuticos na saude da populagao, em agdes promovidas pelo CRF-PR.

Setor Responsavel
Diretoria, Departamento Técnico-Cientifico e Departamento Administrativo.

Tipo de Indicador

Eficacia

Férmula de Calculo

=((Total Aten Pes 2017 -3000)/3000)*100

Legenda da Férmula de Calculo
Aten = Atendimento / Pes = Pessoa

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Orientar mais de 3000 pacientes no ano de 2017.

indice alcangado no exercicio
Aumento de 228,96% em relagdo a 2016.

Natureza
Interesse Publico e Cidadania

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica
O objetivo foi alcangando pelo trabalho conjunto entre divulgagao, parcerias entre
instituicbes de ensino e CRF-PR Junior.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Capacitar os colaboradores e gestores para atender as necessidades do CRF-PR



Acao
Disponibilizar treinamentos aos colaboradores e gestores

Denominagao
Qualificar os profissionais, técnicos e administrativos, do CRF-PR

Descrigdo sucinta do indicador

O capital humano do CRF-PR necessita estar preparado para aprimorar processos, otimizar
recursos e acompanhar o crescimento e as necessidades da classe farmacéutica. Sendo
assim, a realizacao de treinamentos, capacitagdes e qualificagcdes profissionais € essencial
para melhor atendimento aos farmacéuticos.

Setor Responsavel
Departamento Administrativo

Tipo de Indicador
Execucao

Férmula de Calculo

Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Melhorar o atendimento aos farmacéuticose e a populagao

indice alcangado no exercicio
50% alcancado em 2017.

Natureza
Gestao de pessoas

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Parcialmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

Para garantir que as agdes de capacitacao estivessem alinhadas aos direcionamentos
estratégicos do CRF-PR, foi criado um Plano de Desenvolvimento de Competéncias atrelado
ao Plano Estratégico de Trabalho. Em 2017, apenas 50% do estabelecido no planejamento
foi cumprido em decorréncia da falta de recursos financeiros.

Observagoes



Capacitagao dos colaboradores em 2017:

- 3 membros da Comissao de Licitagao participaram do 12° Congresso de Pregoeiros;

- 2 gerentes participaram do Curso de Governanga, Controle Publico e Gestédo de Riscos;

- 1 colaborador participou do treinamento do sistema ERP;

- 1 diretor e 2 gerentes participaram do curso de Planejamento Estratégico, Sistema de
Indicadores e Nova Contabilidade.

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Divulgar os servigos disponiveis no sistema “CRF-PR em Casa” para farmacéuticos e
empresas

Acao
Divulgar os servigos disponiveis no sistema "CRF-PR em Casa"

Denominagao
Proporcionar servigos ageis e efetivos aos farmacéuticos paranaenses

Descrigao sucinta do indicador
Divulgar e proporcionar servigos disponiveis no sistema "CRF-PR em Casa" aos
farmacéuticos e empresas

Setor Responsavel
Departamento de Fiscalizagao

Tipo de Indicador
Eficacia

Férmula de Calculo

Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio

Com o avancgo da tecnologia, o CRF-PR ira inovar nos processos de servigos prestados ao
farmacéutico, utilizando o sistema disponivel seu site, o "CRF-PR em Casa". A ferramenta
apresenta servigos como: justificativa de auséncia, boleto de anuidade (cota unica ou
parcela), baixa de responsabilidade técnica e outros servigos para assegurar a eficiéncia,
eficacia, economicidade e efetividade de sua atuagao ao profissional.

indice alcangado no exercicio
2016 - 13.893 servigos / 2017 - 45.195 servicos

Natureza
Processo de apoio

Unidade de medida do indicador
NuUmero



Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

Em 2017, o sistema "CRF-PR em Casa" obteve 149.932 acessos. Os servigos utilizados
foram:

- 2.854 recadastramentos;

- 19.427 comunicados de auséncia;

- 2.505 justificativa de auséncia;

- 97 declaracoes;

- 20. 312 impressbdes de boletos.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Manter a fiscalizagdo em estabelecimentos que explorem atividades farmacéuticas

Acao
Fiscalizar para garantir a presencga de farmacéutico ético, habilitado e capacitado

Denominagao
Proporcéo de inspegdes por estabelecimento

Descrig¢ao sucinta do indicador

Consolidar a assisténcia farmacéutica integral no Estado do Parana por meio da
fiscalizagcdo, garantindo a presenga do farmacéutico durante todo o horario de
funcionamento do estabalecimento.

Setor Responsavel
Departamento de Fiscalizagao

Tipo de Indicador

Eficiéncia

Férmula de Calculo

Total de Tl/Total EST Registrado

Legenda da Férmula de Calculo
Tl = Termo de Inspecgao / EST = Estabelecimento Registrado

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Manter proporg¢ao acima de quatro inspegdes por estabelecimento

indice alcangado no exercicio
Uma média de 4,3 inspecdes por estabelecimento no Estado do Parana.



Natureza
Atividade finalistica

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica
O Departamento de Fiscalizacdo cumpriu sua meta.

Observagoes
Foram realizadas 38.140 inspecdes em 8.826 estabelecimentos.

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Disponibilizar capacitagéo aos farmacéuticos

Acao
Capacitar e orientar os farmacéuticos

Denominagao
Promover orientagao dos profissionais nas mais diversas areas de atuacao farmacéutica

Descrig¢ao sucinta do indicador

Promover cursos, eventos, simpdsios, palestras, entre outros, com objetivo de capacitar e
orientar o farmacéutico paranaense.

Setor Responsavel
Departamento Técnico-Cientifico

Tipo de Indicador
Execucgao

Férmula de Calculo

Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio
A meta de participagao de, no minimo, 1.260 farmacéuticos nos eventos promovidos pelo
CRF-PR.

indice alcangado no exercicio
Participacao de 1.858 profissionais em 2017.



Natureza
Profissionais

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

O resultado positivo de participagdo nos eventos mostra uma que os profissionais estao
mais atentos as novidades e novas possibilidades da profissdo. Porém, ainda € um numero
inexpressivo quando comparado ao total de farmacéuticos no Estado do Parana.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Oferecer aprimoramento, orientagdo e capacitagao técnica aos profissionais farmacéuticos

Acao
Aprimorar a capacitagao e orientagéo aos profissionais farmacéuticos

Denominagao
Promover capacitacdo em relagdo as normas vigentes e consequentemente, melhorar o
exercicio da profisséo

Descrig¢ao sucinta do indicador

O viés orientativo do CRF-PR € essencial para a diminui¢gdo de processos éticos instaurados
pelo Conselho, muitas vezes por falta de conhecimento dos profissionais sobre as normas
vigentes. Diante disso, o CRF-PR pretende oferecer uma ampla agenda de cursos (EAD ou
presencial), reunides de orientagao técnica e eventos visando a capacitagao, orientagéo e a
preparagao dos farmacéuticos para o melhor exercicio da profissdo nas mais diversas areas
de atuagao.

Setor Responsavel ]
Departamento de Cadastro, Departamento de Fiscalizagdo, Departamento de Etica,
Assessoria de Comunicagéo e Departamento Técnico-Cientifico

Tipo de Indicador
Execucao
Férmula de Calculo

Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio



Capacitar todos os profissionais que fizeram o ingresso de responsabilidade técnica.

indice alcangado no exercicio
4507 capacitacdes em 2017.

Natureza
Objetivos estratégicos

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Nao se aplica

Analise critica
Profissionais melhor capacitados para exercerem suas atividades em prol da saude da
populacgao.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Promover a inter-relagdo entre o CRF-PR e os académicos dos cursos de Farmacia do
Parana

Acao
Promover agbes de esclarecimentos do papel do farmacéutico junto a populagéao

Denominagao
Promover campanhas através dos académicos do CRF-PR Junior

Descrig¢ao sucinta do indicador

Identificar a quantidade de campanhas realizadas pelos académicos dos cursos de
Farmacia integrantes do CRF-PR Junior. O projeto elabora de materiais educacionais,
realiza de palestras, simpdsios, debates, trocas de experiéncias entre académicos e
profissionais e outros eventos voltados a populagdo com o objetivo de valorizar a profisséo
farmacéutica.

Setor Responsavel
Diretoria, Departamento Técnico-Cientifico e Departamento Administrativo

Tipo de Indicador
Eficiéncia

Férmula de Calculo
=((camp2017- camp2016)/camp2016)*100



Legenda da Férmula de Calculo
camp = Campanha

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Em 2017, realizar, no minimo, o mesmo numero de campanhas de 2016, ressaltando a
necessidade dos servicos farmacéuticos aos pacientes e comunidade.

indice alcangado no exercicio
Aumento de 87,8% em relacdo ao numero de campanhas de 2016.

Natureza
Interesse Publico e Cidadania

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

Em 2017 foram 62 campanhas realizadas pelo CRF-PR Junior. O projeto busca um contato
direito com a sociedade, fortalecendo a importancia do farmacéutico para a saude da
populacado. As agdes colaboram para a formacéo de profissionais mais preparados para o
mercado de trabalho, com maior facilidade de comunicagéo e lideranga.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Assegurar a assisténcia farmacéutica plena

Acao
Proporcéo de inspecdes realizadas nos ultimos anos

Denominagao
Percentual de inspegdes realizadas

Descrig¢ao sucinta do indicador
Comparar a evolugdo do numero de inspegdes realizadas pelo Departamento de
Fiscalizagdo nos anos de 2016 e 2017.

Setor Responsavel
Departamento de Fiscalizagao

Tipo de Indicador
Eficiéncia

Férmula de Calculo
((Total Insp 2017- Total Insp 2016)/Total Insp 2016) x100



Legenda da Férmula de Calculo
Insp = Inspecdes

indice previsto para ser alcangado no exercicio
No minimo de 38.000 inspec¢des para o ano de 2017.

indice alcangado no exercicio
Crescimento de 0,23 % em relacdo a 2016.

Natureza
Atividade finalistica

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica
Realizamos no ano de 2017 um total de 38.140 inspegdes, superior ao ano anterior (38.052
inspegodes).

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Aprimorar a comunicag&do com o publico interno

Acao
Aperfeigoar a comunicagéao interna no CRF-PR

Denominagao
Manter uma comunicagao interna eficaz com os colaboradores do CRF-PR

Descrig¢ao sucinta do indicador
Ampliar o numero de comunicados encaminhados aos colaboradores do CRF-PR

Setor Responsavel
Assessoria de Comunicacgao

Tipo de Indicador

Eficacia

Férmula de Calculo

((Total Com 2017 - Total Com 2016)/Total Com 2016)*100

Legenda da Férmula de Calculo
Com = Comunicados aos colaboradores



indice previsto para ser alcangado no exercicio
o Continuar com as ac¢des de comunicacao interna ja instaladas pelo CRF-PR.

indice alcangado no exercicio
Em 2017, 102 informativos enviados. Aumento de 251% em relacédo a 2016.

Natureza
Objetivos estratégicos

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica
Comunicacao Interna em 2017:

Giro CRF-PR:

- Atualizagdes do Jornal Mural: 52;
- Atualizagdes via e-mail marketing: 50.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Identificar estabelecimentos irregulares ou ilegais

Acao
Lavrar auto de infragdo em estabelecimento irregular ou ilegal

Denominagao
Lavrar autos de infragdo em estabelecimentos irregulares/ilegais

Descrig¢ao sucinta do indicador

Lavratura de auto de infragdo em estabelecimentos que estavam:

-llegais: sem registro junto ao CRF-PR e sem profissional

-Irregulares: estabelecimentos registrados, mas que nao possuiam profissional farmacéutico
com anotagao de responsabilidade técnica junto ao CRF-PR

-Nao possuiam a presenca de profissional habilitado no momento da inspecédo. Nos
estabelecimentos que tem profissional farmacéutico com anotacdo de responsabilidade
técnica perante o CRF-PR, porém, o profissional ndo se encontra prestando assisténcia
técnica no momento da inspecao. Este ultimo tipo de autuacédo ocorre conforme critérios
estabelecidos pela Deliberagao 893/16 do CRF-PR.



Setor Responsavel
Departamento de Fiscalizagao

Tipo de Indicador
Eficacia

Férmula de Calculo
((Total Al 2017- Total Al 2016)/Total Al 2016)/100

Legenda da Férmula de Calculo
Al = Auto de Infragao

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Percentual de autos de infragdo em estabelecimentos irregulares ou ilegais igual ou superior
ao ano de 2016.

indice alcangado no exercicio
Crescimento de 5% em relacado a 2016.

Natureza
Atividade finalistica

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica
O aumento prova que o CRF-PR busca garantir a presenga de farmacéutico ético, habilitado
e capacitado nas diferentes areas de atuacéo da profissdo em prol da saude da populacao.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Instaurar processos éticos aos profissionais que nao estdo de acordo com a legislagao
vigente

Acao

Aplicar penalidades aos profissionais que ndo cumpram a legislagéo vigente

Denominagao

Instaurar processos éticos aos profissionais que ndao cumprem o Cédigo de Etica e
legislagao farmacéutica

Descrig¢ao sucinta do indicador



Percentual de processos éticos instaurados por auséncia ou irregularidade constatada na
aplicacao da Ficha de Verificagdo do Exercicio Profissional nos ultimos 2 anos.

Setor Responsévgl
Departamento de Etica

Tipo de Indicador
Eficacia
Férmula de Calculo

=((total PE 2017-total PE 2016)/total PE 2016)*100

Legenda da Férmula de Calculo
PE = Processo Etico

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Manutencao do percentual de instauragcao de processos éticos por auséncia ou outro motivo
em desacordo com a legislagéo vigente.

indice alcangado no exercicio
Aumentou 42,85% o numero de processos éticos em 2017.

Natureza
Atividade finalistica

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica
Ocorreu 0 aumento na instauracdo de processos éticos, em decorréncia das acdes do
Departamento de Fiscalizacdo do CRF-PR.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Garantir que todas as denuncias encaminhadas ao CRF-PR sejam esclarecidas

Acao

Averiguar as denuncias encaminhadas pelo canal "Ouvidoria"

Denominagao

Garantir que todas as denuncias recebidas pelo canal "Ouvidoria" sejam sanadas e
concluidas

Descrig¢ao sucinta do indicador



Averiguar e tomar providéncias necessarias sobre as denuncias recebidas pelo CRF-PR

Setor Responsavel
Ouvidoria e Departamento de Fiscalizagao

Tipo de Indicador
Execucao

Férmula de Calculo

Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Executar averiguagao e providéncias necessarias em todas as denuncias recebidas pelo
canal "Ouvidoria" do CRF-PR.

indice alcangado no exercicio
100% dos casos foram averiguados e tomadas as devidas providéncias em 2017.

Natureza
Atividade finalistica

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica
Recebidas 105 denuncias pelo canal "Ouvidoria" e todas foram averiguadas.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Instalar o projeto CRF-PR Junior em todas as instituigdes de ensino do Parana

Acao
Ampliar o numero de instituicdo de ensino parceiras do projeto CRF-PR Junior

Denominagao
Engajar maior numero de académicos dos cursos de Farmacia do Estado no projeto CRF-
PR Junior

Descrig¢ao sucinta do indicador
Comprometer o maior numero de académicos a participarem do projeto CRF-PR Junior e se



envolverem nas causas de valorizagao da profissio.

Setor Responsavel
Departamento Técnico-Cientifico e Assessoria Executiva.

Tipo de Indicador
Eficacia

Férmula de Calculo
=((Total Ins 2017-Total Ins 2016)/Total Ins 2016) x 100

Legenda da Férmula de Calculo
Ins = Académico Inscrito no CRF-PR Junior

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Alcangar, no ano de 2017, um crescimento de 15% em relagado ao ano de 2016 no numero
de académicos participantes.

indice alcangado no exercicio
Em 2017, total de 765 académicos inscritos, resultando em um aumento de 226,92% em
relacéo a 2016.

Natureza
Processo de apoio

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica
O crescimento de 226.92% do projeto CRF-PR Junior demonstra o interesse e o
engajamentos dos jovens na valorizagdo da profissao.

Observacgoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Instrumentos de transparéncia e acesso a informagao

Acao
Manter e atualizar o Portal Transparéncia

Denominagao
Divulgar todas as ac¢des financeiras e administrativas do CRF-PR



Descrig¢ao sucinta do indicador

O CRF-PR mantém endereco eletrénico de facil acesso para toda a sociedade com
informacgdes referentes a prestagdo de contas. A entidade procura divulgar o conteudo de
forma clara, simples e entendivel a todos.

Setor Responsavel
Assessoria de Comunicagao e Departamento Administrativo.

Tipo de Indicador
Execucao

Férmula de Calculo
Legenda da Férmula de Calculo
indice previsto para ser alcangado no exercicio

Manter atualizacdo mensal do Portal Transparéncia

indice alcangado no exercicio
100% alcangado em 2017.

Natureza
Interesse Publico e Cidadania

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Mensal

Analise critica
O Portal Transparéncia do CRF-PR esta em constante evolugdo, sendo incorporado
periodicamente novos conteudos de prestagao de contas.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Promover a assisténcia farmacéutica integral no Estado do Parana

Acao
Inspecionar farmacias de qualquer natureza

Denominagao
Consolidar o perfil de assisténcia farmacéutica integral no Estado do Parana

Descrig¢ao sucinta do indicador



Inspecionar farmacias de qualquer natureza a fim de identificar a presencga do farmacéutico
em todo seu horario de funcionamento

Setor Responsavel
Departamento de Fiscalizagao

Tipo de Indicador
Execucao

Férmula de Calculo

Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio

Garantir que as inspecgdes identifiquem a presenga do farmacéutico, em sua maioria, nos
perfis 1 e 2

indice alcangado no exercicio
Em 2017, foram identificados os perfis 1 e 2 em 30.724 inspec¢des realizadas.

Natureza
Atividade finalistica

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Nao atingido

Periodicidade de Atualizagao
Tempo real

Analise critica
Perfil das inspecgoes:
1 2 3 4 5 Total

22.297 8.427 1.780 3.841 1.795 38.140

Legenda: Perfil 1 — 100 a 70% de presencga; 2 — 69 a 40% de presencga; 3 —39 a 0 % de
presenca, 4 — sem dados disponivel no periodo analisado e 5 — sem Responsavel Técnico.

Observagoes



Relatorio de Gestao 2017 - Descritivo dos
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plano de trabalho anual do CRF-PR -
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Relatorio de Gestao ano 2017

PLANO DE TRABALHO PARA ANO 2017

No dia 05 de julho de 1961, o plenario do CFF publicou a Resolugdo n. 2 que criou dez
Conselhos Regionais, entre eles o CRF-9, que abrigava os Estados do Parana e Santa
Catarina, com base na Lei n® 3820/60. Desde a sua fundacéo, em 14 de outubro de 1961, o
CRF-PR tem a misséo de zelar pela fiel observancia dos principios da ética e da disciplina
da classe dos que exercem atividades farmacéuticas no Parana. O principal objetivo da
entidade é assegurar que os profissionais do Estado estejam bem preparados e aptos a
prestar servico a populacdo na promocado, protecdo e recuperacdo da saude, individual e
coletiva. As melhorias adotadas pelo Conselho sdo sempre na busca de garantir que a Lei
13.021/14 seja cumprida em sua totalidade no Parana.

No cumprimento do plano estratégico de trabalho (PET) do CRF-PR, foram estabelecidos os
seguintes objetivos:

1. Manter a fiscalizacdo em estabelecimentos que explorem atividades
farmacéuticas:

Responsavel: Departamento de Fiscalizagédo

Meta 1: assegurar a fiscalizagdo em todos os estabelecimentos com atividade
farmacéutica

Meta 2: manter a média de 4 inspec¢des por farmacia em 2017

Resultado: 38.140 inspecbBes realizadas nas diversas areas atuacbes do
farmacéutico no Estado do Parand. Uma média de 4,3 inspecdes por
estabelecimento. Em comparacéo ao ano de 2016, houve crescimento de 0,23%.
Dados da fiscalizagdo:

Nuameros de inspecdes por natureza de atividade:
- Farmécias: 36.455;

- Distribuidoras: 985,

- IndUstrias: 151;

- Laborat6rios de Analises Clinicas: 259;

- Outros estabelecimentos: 290.

Percentual das ocorréncias encontradas na fiscalizacdo em 2017:

- Presenca do responsavel técnico: 71%

- Auséncia: 13%

- Auto de infracdo: 8%

- Outras ocorréncias: 8% (termo de constatagéo, estabelecimento fechado, etc).
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Natureza de atividade onde foram aplicados auto de infracao:
- Farméacia Comunitéaria: 96%;

- Farmécia Publica: 1,5%

- Farmacia Hospitalar: 1%

- Distribuidora: 0,50%

- Laboratério de Andlises Clinicas: 0,50%

- Outros estabelecimentos: 0,50%

2. Averiguar e fiscalizar todas as informagdes recebidas em denudncias:

Responsavel: Departamento de Fiscalizacéo

Meta: garantir que todas as denuncias encaminhadas ao CRF-PR sejam
esclarecidas

Resultado: foram recebidas 105 denlncias no canal “Ouvidoria”. Todas foram
averiguadas e tomadas as providéncias cabiveis.

3. Promover a Assisténcia Integral Farmacéutica no Estado:
Responsavel: Departamento de Fiscalizagcéo
Meta 1: fiscalizar todas as farmacias do Estado do Parana

Resultado: no final de 2017 foram atingidos os seguintes resultados:

Perfil das inspecoes:

PERFIL 1 2 3 4 5 Total
N° DE 22297 8.427 1.780 3.841 1.795 38.140
INSPECOES : : ' : : :

Legenda: Perfil 1 — 100 a 70% de presenca; 2 — 69 a 40% de presenca; 3 — 39 a 0 % de presenca, 4 — sem dados
disponiveis no periodo analisado e 5 — sem Responsavel Técnico.

Meta 2: aplicar auto de infracdo em estabelecimentos irregulares ou ilegais

Autos de infracdo lavrados: 2.863:

Por auséncia: 1.085;
Sem RT ou Registro: 1.778.

Motivos dos autos de infracdo:

- Auséncia do RT substituto: 45%;

- Nao ter RT: 13%

- N&o ter RT por determinado horario de funcionamento: 28%;
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- Funcionamento além do horario declarado: 12%;

- Estabelecimento sem registro no CRF- PR: 1%;
- Falta de escala de plantdo: 1%.

Houve um crescimento de 5% em relacdo a 2016.

Meta 3: aplicar penalidades aos faltosos:

Processos éticos disciplinares instaurados: 300.

Comparativo entre 2015 a 2017 e os motivos da instauracao:

MOTIVO 2015 % 2016 % 2017 %
Auséncia 41 18,90 27 12,8 30 10,0
FVEP Farmacia Dispensacgéo 66 30,42 46 22 125 41,7
FVEP Farmacia de Manipulagédo 05 2,30 01 0,47 09 3,0
FVEP Distribuidora - - 01 0,47 - -
InfragcBes éticas 14 6,45 10 4,8 12 4,0
N&o comunicar baixa de RT em cinco dias 74 34,10 88 41,9 49 16,3
Delegar responsabilidade a outrem 05 2,30 8 3,8 - -
(Siigtn;renré:lgléz:lrjgggﬁgmqeezt; de venda sob prescricdo em _ ) 24 114 19 6.4
N&o atender oficio do CRF-PR 04 1,84 - - - -
Dispensar em desacordo com a prescri¢cao 03 1,39 01 0,47 - -
Obstrucao do exercicio da Fiscalizagéo - - 02 0,95 25 8,3
Adulteracdo da Certiddo de Regularidade 01 0,46 - - - -
Alteracdo de prescricdo e emisséo de atestado 01 0,46 - - - -
Troca de medicamento - - 01 0,47 01 0,3
Fabricar produto sem registro na ANVISA 01 0,46 - - - -
Falsificar carimbo médico 01 0,46 - - - -
N&o comunicar licenca maternidade 01 0,46 - - - 0,3
Armazenar incorretamente medicamentos termolabeis - - 01 0,47 - -
Displengagéo de megicgmentos da Portaria 344/98 na i i i i 26 87
auséncia do farmacéutico ’
Comercializagcdo de medicamento na forma de kit - - - - 02 0,7
Emisséo de atestado falso - - - - 01 0,3
TOTAL 217 - 210 - 300 -

Legenda: FVEP - Ficha de Verificagdo do Exercicio Profissional.
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Dos processos instaurados em 2017:
Réus primarios: 237;
Nao primarios: 64.

Comparativo com anos anteriores:

” 237

250

200

150 . .
B REU PRIMARIO

® NAO PRIMARIO
100

50

ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017

Dos processos julgados em 2017 foram impostas as sequintes penalidades:

- Adverténcias: 6;

- Adverténcias com emprego da palavra “censura”: 5;
- Arquivamento: 4;

- Eliminacéao do profissional: 1;

- Multas no valor de 1 salario minimo: 115;
- Multas no valor de 2 salarios minimos: 37;
- Multas no valor de 3 salarios minimos: 23;
- Multas no valor de 4 salarios minimos: 3;
- Multas no valor de 6 salarios minimos: 2;
- Suspensdes de 3 meses: 1;

- Suspenséao de 6 meses: 1.

Comparativo percentual entre 2015 a 2017:

PENALIDADE 2015 % 2016 % 2017 %
Adverténcia 01 0,64 10 4,73 06 3,0
Adverténcia/Censura 01 0,64 02 0,94 05 2,5
Multas 151 96,17 186 88,1 180 91,0
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Suspenséo 3 meses - - 03 1,42 01 0,5
Suspensao 6 meses 01 0,64 02 0,94 01 0,5
Arquivamento 02 1,27 07 3,31 04 2,0
Eliminagéo 01 0,64 01 0,46 01 0,5
TOTAL 157 - 211 - 198 -

Recursos protocolados no Conselho Federal de Farmacia sobre as sentencas do
CRF-PR em 2017: 28;

Comparativo percentual entre 2015 a 2017:

m ANO 2015
B ANO 2016

Resultados dos recursos que retornaram do CFF - 2017:

- Processos em grau de recurso: 16.

Desses, 4 tiveram sua penalidade reforma. 3 processos de multa de dois salarios
minimos aplicadas pelo Regional foram reduzidas para pena de multa de 1 salério
minimo e uma pena de multa de 1 salario minimo foi convertida em arquivamento.

Comparativo percentual entre 2015 a 2017:

B PENALIDADE MANTIDA

B PENALIDADE REFORMADA

ANO 2015 ANO2016  ANO 2017
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Recursos pendentes no CFF:
31 processos disciplinares, sendo cinco do ano de 2016 e 26 do ano de 2017.

Oferecer aprimoramento, orientacdo e capacitacdo técnica aos profissionais
farmacéuticos:

O viés orientativo do CRF-PR tem sido essencial para a diminuicdo de processos
éticos instaurados muitas vezes por falta de conhecimento dos profissionais sobre as
normas vigentes. Diante disso, o CRF-PR oferece uma ampla agenda de cursos,
reunibes de orientacdo técnica e eventos visando a preparacdo dos farmacéuticos
para o melhor exercicio da profissdo nas mais diversas areas de atuagéo.

Meta 1: disponibilizar capacitacdo aos farmacéuticos

Responsaveis: Departamento de Cadastro, Departamento de Fiscalizacao,
Departamento de Etica, Assessoria de Comunicacdo e Departamento Técnico-
Cientifico.

Resultado: o CRF-PR registrou 4.507 solicitagcbes de ingresso de responsabilidade
técnica. Todos foram convocados para participacdo em reunides de orientagao.
Além disso, foram disponibilizadas 9 palestras no site do CRF-PR, totalizando
606.022 visualizagdes.

Meta 2: ampliar parcerias

Responsavel: Departamento Técnico-Cientifico

Resultado: Eventos de capacitagao: 31;
Participacdo dos profissionais: 1.858.

Assegurar a eficacia no relacionamento e comunicagdo com a sociedade:

O farmacéutico desempenha papel fundamental junto a sociedade no que diz
respeito a orientacdo e prevengdo quanto ao uso correto e racional de
medicamentos. Para isso, 0 CRF-PR busca agregar valor a profissdo por meio de

canais e ferramentas de comunicacao, divulgando ac¢des de valorizag&o profissional.

Meta 1: divulgar as a¢gbes do CRF-PR com a populagéo e os farmacéuticos
Responsavel: Assessoria de Comunicacao
Resultado:

Site
Comparativo ao ano de 2016:

Sessoes: 454.834 - crescimento de 4%;
Usuarios: 323.061 - crescimento de 22%:;
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Visualizagdes: 1.094.079 - crescimento de 20%;
Duracdo média de permanéncia por pagina no site: 1 minuto e 45 segundos;
Percentual de novos visitantes: 49,9%.

As 10 cidades gue mais visitaram o site do CRF-PR:

POSICAO CIDADE SESSOES
1 Curitiba 143.671
2 Sao Paulo 41.200
3 Maringa 30.817
4 Londrina 19.085
5 Cascavel 15.861
6 Ponta Grossa 14.197
7 Rio de Janeiro 6.599
8 Foz do Iguagu 5.993
9 Guarapuava 4.798
10 Belo Horizonte 4.370

E-mail Marketing e SMS:

E-mail Marketing: 922 048 enviados;
SMS: 142.339 enviados.

Redes Sociais:

Facebook:

Comparativo ao ano de 2016:
Curtidas: 14.565 - aumento de 31%;
Perfis alcancados: 2.600.184.

Publicacdes de maior alcance na pagina:

POSICAO PUBLICACAO ALCANCE
1 Video — Dia Nacional do Farmacéutico 226.000 perfis
2 Video - Dia Internacional do Farmacéutico 74.200 perfis
3 Video - Uso Racional de Medicamentos 69.300 perfis
4 Release — Dia Nacional do Farmacéutico 65.400 perfis
5 Release — Uso Racional de Medicamentos 55.800 perfis
6 Video — Receitas de Medicamentos Controlados 36.900 perfis

Twitter:

Posts: 346;
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Visualizacdes: 178.386;
Vistas ao perfil: 37.754;
Seguidores: 1.668 seguidores.

Instagram:

Posts: 446;
Curtidas: 16.042;
Seguidores: 2.011.

Youtube:

Seguidores: 3.765;

Visualizagbes:142.097,;

Tempo total de visualizacdo: 1.163.188 minutos;

Duracédo média de visualizac&o: 8 minutos e 11 segundos.

Publicacgdes:
Comunicados ao farmacéutico:

Assisténcia Técnica Farmacéutica nos Estabelecimentos Farmacéuticos Publicos
Atendimento de Receituarios

Guias da Profissdo Farmacéutica: Produtos para a Saude - Online / Analises Clinicas
e Toxicoldgicas - 2° edigéo - Online

“O Farmacéutico em Revista” - 5 edi¢des (116 a 120)

Folders: Doencas Raras — Fibrose Cistica / Doencas Raras — Doenca de Gaucher /
Hipertenséo

Campanhas na radio:

Cidades de Curitiba, Ponta Grossa, Maringa, Londrina, Cascavel, Umuarama,
Francisco Beltrdo e Santo Antonio da Platina com 1.824 inser¢des.

Campanha na TV:

113 inserc¢des em todo o Parana.

Meta 2: aprimorar a comunicagdo com o publico interno
Responsavel: Assessoria de Comunicagao
Resultado: Giro CRF-PR:

Atualizacbes do Jornal Mural: 52;

Atualizacgdes via e-mail marketing: 50.
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6. Aperfeicoar ferramentas de transparéncia:

O CRF-PR, através do seu Portal Transparéncia, presta contas com relacédo a todas
suas atividades administrativas e financeiras a sociedade e ao seu publico de
interesse de maneira simples e acessivel.

Meta: divulgar e atualizar o Portal Transparéncia para os farmacéuticos e populacéo
Responsaveis: Assessoria de Comunicagdo e Departamento Administrativo
Resultado: o Portal Transparéncia é atualizado mensalmente com todas as
informacBes administrativas e financeiras do CRF-PR, referentes a gestao vigente.

7. Ouvidoria:

Aprimorar a ferramenta Ouvidoria, responsavel pelo recebimento das reclamagdes,
dendncias e sugestdes a respeito do desempenho das atividades do CRF-PR. Este
canal permite que o usuario acompanhe todo o andamento do processo, desde o
registro da denuncia até a finalizagdo do processo.

Meta: responder todos 0s questionamentos com o menor prazo possivel
Responsaveis: Ouvidoria e Departamento Administrativo

Resultado: Em 2017 foi realizada divulgacdo junto aos farmacéuticos por e-mail
marketing e na “O Farmacéutico em Revista". Ja internamente, os colaboradores e
fiscais do CRF-PR receberam treinamento sobre como funciona a "Ouvidoria",
principalmente para repassarem as informagdes aos profissionais.

Em 2017 foram registrados no canal “Ouvidoria”:

- Inscritos: 498;
- Protocolos: 199;
Assuntos:
- Denlncias sobre auséncia do farmacéutico: 105;
- Servigos: 35;
- Reclamacéao sobre atendimento em farmécias: 16;
- Atendimento Recepcao - Sede: 9;
- Cadastro: 8;
- Pagamento de anuidade: 7;
- Atendimento fiscal: 5;
- Sugestbes: 5;
- Informacgoes: 4;
- Certidao de regularidade: 3;
- Atendimento Recepcdo - Seccionais: 1;
- Problemas no sistema “CRF-PR em Casa”: 1.
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8. Promover gestdo do atendimento com agilidade e presteza no site da
instituicdo:

Investir na ferramenta “CRF-PR em Casa” a fim de contemplar mais servicos Uteis ao
profissional, facilitando e agilizando o atendimento prestado ao farmacéutico.

Meta: divulgar os servicos disponiveis no sistema “CRF-PR em Casa” para
farmacéuticos e empresas

Responsavel: Departamento Administrativo

Resultado:

Ferramenta “CRF-PR em Casa” em 2017:
- Acessos: 149.932;

Servicos efetuados em 2017:

- Impressdes de boletos: 20.312;

- Comunicados de auséncia: 19.427;
- Recadastramento: 2.854;

- Justificativa de auséncia: 2.505;

- Declaracbes: 97

9. Assegurar uma equipe qualificada e comprometida com os valores
institucionais:

Proporcionar aprimoramento continuo, treinamentos, capacitacfes e qualificacdes,
aos colaboradores do CRF-PR, a fim de garantir, aos farmacéuticos paranaenses,
gqualidade no atendimento. O capital humano do CRF-PR preciso estar preparado
para aprimorar processos, otimizar recursos e acompanhar o crescimento da
profissdo e atender as necessidades da classe farmacéutica.

Meta 1: estabelecer Plano de Desenvolvimento de Competéncias atrelado ao Plano
Estratégico de Trabalho

Responsavel: Departamento Administrativo

Resultado:

Capacitacdo dos colaboradores em 2017:

- 3 membros da Comissdo de Licitacdo participaram do 12° Congresso de
Pregoeiros;

- 2 gerentes participaram do Curso de Governanga, Controle Publico e Gestao de
Riscos;

- 1 colaborador participou do treinamento do sistema ERP;
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10.

- 1 diretor e 2 gerentes participaram do curso de Planejamento Estratégico, Sistema
de Indicadores e Nova Contabilidade.

Meta 2: capacitar os colaboradores e gestores para atender as necessidades do
CRF-PR

Responsaveis: Diretoria e Departamento Administrativo

Resultado: para garantir que as acdes de capacitacdo estivessem alinhadas aos
direcionamentos estratégicos do CRF-PR, foi criado um Plano de Desenvolvimento
de Competéncias atrelado ao Plano Estratégico de Trabalho. Em 2017, apenas 50%
do estabelecido no planejamento foi cumprido em decorréncia da falta de recursos
financeiros.

Promover a inter-relacdo entre o CRF-PR e os académicos do curso de
Farmacia do Paran&

Manter o programa do CRF-PR Junior com proposito de ressaltar a importancia do
farmacéutico para a salde do paciente e comunidade. O CRF-PR espera, com a
continuidade desse projeto, a formacédo de profissionais mais preparados para o
mercado de trabalho.

Meta: instalar o projeto CRF-PR Junior em todas as instituicdes de ensino do Paran&a
Responsaveis: Diretoria, Departamento Técnico-Cientifico e Departamento
Administrativo

Resultado:

Em 2017:
- Académicos inscritos: 785;

Acdes realizadas no Estado em 2017:
- Campanha - Uso Racional de Medicamentos: 8.
Atendimentos: 3.503 pessoas.

- Campanha — Dia Internacional do Farmacéutico: 6.
Atendimentos: 1.331 pessoas.

- Campanha — Farmacéutico na Praca: 21.
Atendimentos: 5.281 pessoas.

- Palestras voltadas aos estudantes de Farmacia no Parana: 5.
Participacdo: 466 académicos.
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- Palestras realizadas pelos estudantes de Farmécia no Parand (incluindo uma peca
teatral) sobre uso correto de medicamentos, higiene das maos, parasitoses, doacdo
de sangue e conhecendo a profissdo farmacéutica: 8.

Publico: 247 pessoas (criangas e adolescentes das escolas publicas de diversas
cidades do Parana).

- Minicursos: 5.
Participacdo: 88 académicos de Curitiba, Maringa e Ponta Grossa.

- Acdes solidarias: 9 (campanhas de Pascoa, Natal e Dia das Criancas).
Atendimento: 741 pessoas.
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CRF/PR

Conselho Regional de Farmacia do Parana
CNPJ: 76.693.886/0001-68

Despesas por Modalidade de Licitacao

Despesa Liquidada Despesa Paga

Modalidade Contratacao 2017 2016 2017

Valor % Qtd. Valor Valor % Qtd.
1. Modalidade de Licitagdo (a+b+c+d+e+f+g+h)

a) Convite 0 0,00 O 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 O
b) Tomada de Pregos 0 0,00 O 0 0,00 0 0 000 O 0 000 O
¢) Concorréncia 0 0,00 O 0 0,00 0 0 0,00 O 0 000 O
d) Pregao 313 1.693.496,01 9,81 297 1.652.542,06 9,96 88 1.693.242,21 9,83 92 1.646.984,34 10,03
e) Concurso 0 0,00 O 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 O
f) Consulta 0 0,00 O 0 0,00 0 0 0,00 O 0 0,00 O
g%ltl)iﬁecgai;ne Diferenciado de Contratagdes 0 0,00 0 0 0,00 0 0 000 0 0 0,00 ©
313 1.693.496,01 9,8 297  1.652.542,06 10,0 88 1.693.242,21 9,8 92 1.646.984,34 10,0

2. Contratagodes Diretas (i+j)

i) Dispensa 129 175.973,37 1,02 147 637.358,17 3,84 55 170.381,54 0,99 66 636.021,37 3,88
i) Inexigibilidade 17 84.120,00 0,49 18 95.028,60 0,57 6 79.448,75 0,46 8 90.723,30 0,55
146 260.093,37 1,5 165 732.386,77 4,4 61 249.830,29 1,5 74 726.744,67 4,4

3. Regime de Execugdo Especial

k) Suprimento de Fundos 55 42.738,20 0,25 54 44.242,81 0,27 30 42.738,20 0,25 28 44.242,81 0,27
55 42.738,20 0,3 54 44.242,81 0,3 30 42.738,20 0,3 28 44.242,81 0,3

4, Pagamento de Pessoal (I+m)

|) Pagamento em Folha 8 131.950,20 0,76 453 6.344.060,09 38,24 8 131.950,20 0,77 455 6.343.981,67 38,65
m) Didrias 1181 928.479,27 5,38 1194 953.084,90 5,74 1180 928.479,27 5,39 1182 953.084,90 5,81
1.189 1.060.429,47 6,1 1.647 7.297.144,99 44,0 1.188 1.060.429,47 6,2 1.637 7.297.066,57 44,5
5. Total
1703 3.056.757,05 17,70 2163 9.726.316,63 58,63 1367 3.046.240,17 17,68 1831 9.715.038,39 59,19

6. Total Geral

5651 17.267.090,16 100 5543  16.590.394,76 100 3344 17.228.684,82 100 3828 16.413.361,89 100

Pagina:1/1



5 - GOVERNANCA

INTRODUCAO SECAO

A governanca no CRF-PR tem como base o Regimento Interno, aprovado pela Deliberagao
839/2015 e referendado pelo CFF no Acérdao n°® 22.842 publicado no Diario Oficial da Unidao
- Secéo 1 pag. 256 de 30 de janeiro de 2015.

5.1 GOVERNANCA

O CRF-PR possui como instdncia maxima seu Plenario, composto por 16 Conselheiros,
sendo 13 efetivos e 3 suplentes, cujas atribui¢cdes estdo previstas no Regimento Interno
desta autarquia da seguinte forma:

| — registrar os profissionais, expedindo a carteira profissional e a cédula de identidade, de
acordo com as Leis Federais n°® 3.820/60 e n°® 6.206/75, e conforme os modelos e
procedimentos normatizados pelo Conselho Federal de Farmacia;

Il — registrar as empresas nos termos das Leis Federais n° 3.820/60, n° 6.839/80 e n°
13.021/14, conforme os modelos e procedimentos normatizados pelo Conselho Federal de
Farmacia;

[Il — examinar e decidir sobre as reclamacdes e representagdes dos servigos de registro e as
infracdes da Lei Federal n° 3.820/60;

IV — fiscalizar o exercicio da profissao, impedindo e punindo as infragcbes a lei, bem como
enviando as autoridades competentes relatorios documentados sobre os fatos que apurarem
e cuja solugdo nao seja de sua algada;

V — submeter o seu regimento interno ao Conselho Federal de Farmacia para a devida
analise e homologacao;

VI — sugerir ao Conselho Federal de Farmacia as medidas necessarias a regularidade dos
servicos e a fiscalizacdo do exercicio profissional,

VIl — dirimir duvidas relativas a competéncia e ambito das atividades profissionais
farmacéuticas;

VIl — analisar e julgar em primeira instédncia os processos de interesse da profissao
farmacéutica afetos a sua jurisdicdo administrativa;

IX — tornar publico, anualmente, o relatorio dos seus trabalhos e a relagéo de todos os
profissionais registrados;

X — expedir as deliberagbdes acerca de suas decisdes, respeitando a hierarquia e as
resolu¢des do Conselho Federal de Farmacia, bem como as demais legislagdes vigentes;

XI — emitir recomendacdes, portarias, certiddes, ordens de servigcos, pareceres, editais,
indicagdes, instrugdes e outros atos administrativos necessarios as atividades do CRF-PR,;
XII — participar das reunides gerais dos Conselhos Regionais de Farmacia para o estudo de
questdes profissionais de interesse nacional, mediante convocag¢ao do Conselho Federal de
Farmacia;

Xl — regulamentar o funcionamento de suas reunides ordinarias ou extraordinarias;

XIV — deliberar sobre o afastamento, licenga ou cassagdo de Conselheiro Regional efetivo
ou suplente, bem como os respectivos dirigentes, observada a ampla defesa e o devido
processo legal;

XV — zelar pela saude publica, promovendo a assisténcia farmacéutica;

XVI — cumprir as normas de processo eleitoral aplicaveis as instancias Federal e Regional,
prevendo a investidura das fungdes da Lei Federal n® 3.820/60 de acordo com a
regulamentacao expedida pelo Conselho Federal de Farmacia;



XVII — apreciar e julgar suas contas, encaminhando-as ao Conselho Federal de Farmacia;
XVIII — representar ao érgao ou autoridade competente no ambito de sua jurisdigdo sobre
irregularidades ou abusos apurados, indicando o ato inquinado e definindo
responsabilidades referentes a infragdes da Lei Federal n° 3.820/60;

XIX — ajuizar as agdes competentes quando caracterizada desvios de finalidade da Lei
Federal n°® 3.820/60 ou infragbes as prerrogativas legais da profissdo farmacéutica no ambito
de sua jurisdigao, informando tal mister ao Conselho Federal de Farmacia;

XX — encaminhar as declaragdes de bens e rendas apresentadas por seus dirigentes;

XXI — decidir sobre representacgdes relativas as suas licitacdes e contratos administrativos;
XXII — organizar sua Estrutura Administrativa e de Pessoal, prevendo a forma de investidura
dos seus empregos, constando o numero de seu quadro efetivo e das fungdes de livre
nomeacgao e exoneragado, bem como a adogao de plano de cargos e salarios compativel ao
seu adequado funcionamento, sua capacidade econdmico-financeira, observados os
principios da Administragao Publica.

XXIII - Na aplicagao desta resolugcéo deverado ser observados os principios da legalidade,
moralidade, impessoalidade ou segregacgéao, publicidade, economicidade, eficiéncia,
finalidade, motivagcdo, razoabilidade, proporcionalidade, ampla defesa, contraditério,
seguranca juridica e interesse publico.

A jurisdigdo administrativa do CRF-PR abrange:

| — a pessoa fisica ou juridica que exerga atividade farmacéutica ou que seja necessario o
exercicio dos profissionais inscritos nos seus quadros;

Il — aquele que cause perda, extravio ou outra irregularidade que resulte dano as receitas
dos artigos 26 e 27 da Lei Federal n°® 3.820/60;

lIl — os seus Conselheiros, Diretores ou Gestores;

IV — todos que devam prestar contas ou que recebam quaisquer valores do Conselho
Regional de Farmacia;

V — os responsaveis por aplicagdo de quaisquer recursos repassados ao Conselho Regional
de Farmacia por entes publicos, privados ou afins, mediante convénio, acordo, ajuste ou
outros instrumentos congéneres previstos em lei.

ORGANIZAGAO E COMPOSIGAO

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana — CRF-PR, ano 2017, foi composto
de 16 (dezesseis) Conselheiros, dos quais 13 (treze) serdo efetivos e 3 (trés) fardo parte do
quadro suplementar, eleitos em conjunto, cuja investidura em Plenario depende de vacancia
da funcédo pelo respectivo titular.

O Plenario do Conselho Regional de Farmacia, mediante voto de 2/3 (dois tergcos) dos seus
membros, deliberara sobre a sua referida composicao, submetendo a aprovacédo do
Conselho Federal de Farmacia para efetiva validade.

Ocorrendo abertura de vagas ante a nova composigao do Plenario e, apds a efetiva
homologagao do Conselho Federal de Farmacia, estas deverao ser preenchidas nas
préximas eleigdes a serem realizadas no ambito do Conselho Regional de Farmacia.

A composicao do CRF-PR devera ser compativel ao seu adequado funcionamento, sua
capacidade econdmico-financeira e observados os principios da Administracao Publica.

S&o 6rgéos do Conselho Regional de Farmacia:



a. Plenario;
Diretoria;
c. Comissdes de carater permanente ou temporario, que colaborardo no
desempenho de suas atribuicoes;
d.  Grupos Técnicos de Trabalhos para assuntos especificos de interesse da
categoria, subordinados a Diretoria.
DO PLENARIO

Compete privativamente ao Plenario, como Orgao deliberativo dirigido pelo Presidente do
CRF-PR, além das atribuigdes do artigo 10 da Lei Federal n° 3.820/60:

| - Elaborar e aprovar as normas de suas reunioes;

Il - Zelar pela execugao de suas atribuicdes, definidas em leis, nas resolugcdes do Conselho
Federal de Farmacia e neste Regimento;

[I1 - Criar Camaras Técnicas de julgamento com a presenca de um membro da Diretoria,
para apreciar e emitir parecer nos processos de auto de infragao;

IV - Apreciar e julgar os pareceres das Comissdes;

V - Decidir sobre a suspensao do Presidente a deliberagéo do Plenario;

VI — aprovar as propostas da Diretoria de criagdo de seccionais ou subsedes na area de sua
jurisdigao;

VII - Apreciar e julgar os processos de infragao a Lei Federal n°® 3.820/60, com nova redagao
dada pela Lei Federal n® 9.120/95;

VIII - Deliberar sobre as penalidades de sua competéncia previstas em lei, bem como sua
aplicagao;

IX - Deliberar sobre pedidos de inscrigao;

X - deliberar sobre a aquisicdo de bens imdveis para o patrimonio do Conselho Regional de
Farmacia, sobre sua alienagcao e doagdes permitidas em lei, quando o valor ultrapasse o
limite da dispensa de licitagao;

Xl - Apreciar e aprovar a proposta orgcamentaria do CRF-PR, e suas alteracgdes,
submetendo-as a aprovagao do Conselho Federal de Farmacia;

XII - Apreciar e julgar os balancetes trimestrais, o relatério e a prestacdo de contas do CRF-
PR, mesmo nas excepcionais hipoteses de intempestividade, impossibilidade ou negativa de
analise pela Comissdo de Tomada de Contas, o que devera ser expressamente justificado
pelo gestor, submetendo-os a aprovagao do Conselho Federal de Farmacia;

XIII - Eleger dentre seus préprios membros a Comissdo de Tomada de Contas;

XIV - Aprovar o plano anual da fiscalizagcao, apresentado pela Diretoria;

XV — suscitar ao Conselho Federal de Farmacia no caso de conflito de atribuicbes com o
outro Conselho Regional de Farmacia no ambito dos limites territoriais dos Estados que
pertencerem, referentes as suas atividades de fiscalizagao;

XVI — deliberar sobre conflito de competéncia ou impedimento entre relatores;

XVII — decidir sobre qualquer assunto nao incluido expressamente na competéncia das
camaras técnicas especializadas;

XVIII — sugerir propostas relativas a projetos de lei ou providéncias para aprimoramento da
profissdo farmacéutica ou atualizagao de suas normas, remetendo-as ao Conselho Federal
de Farmacia;

XIX — decidir sobre viagens e gastos de Diretores, Conselheiros, Colaboradores ou
empregados ao exterior, desde que representando a autarquia, respeitadas as disposi¢cdes
legais vigentes;

XX — cassar ou afastar temporariamente das fungdes de Conselheiros ou Diretores que nao
cumprirem este Regimento ou as Resolu¢gdes do Conselho Federal de Farmacia,
observando-se o direito ao devido processo legal e ampla defesa, além do quérum minimo



necessario;

XXI — deliberar sobre processos submetidos pelo relator ou pelas camaras técnicas
especializadas;

XXII — submeter os casos omissos deste Regimento a decisédo do Conselho Federal de
Farmacia.

As decisdes do Plenario se dardo sob a forma de deliberagdes a serem editadas no prazo
maximo de 15 (quinze) dias da aprovacédo de cada ato, na forma estabelecida pela
Resolucédo n° 90/70 ou outra que a substituir, devendo ser publicadas no atrio do Conselho
Regional de Farmacia, no seu sitio eletrénico e, quando necessario ou exigido por lei, no
Diario Oficial da Unido ou no Orgdo de Imprensa Oficial no ambito da jurisdigdo do Conselho
Regional de Farmacia.

A cassacgao ou o afastamento temporario de Diretor ou Conselheiro exige o voto favoravel
de 2/3 (dois tergos) dos membros do Plenario.

Sao atribuicbes dos Conselheiros Regionais:

| - comparecer as reunides plenarias, participar dos debates e decidir sobre assuntos
pertinentes ao Plenario;

Il - relatar os processos que Ihes forem distribuidos;

lIl - exercer as fungdes para as quais forem designados;

IV - propor deliberagbes ao Plenario inerentes ao exercicio da profissdo farmacéutica,
respeitada a hierarquia das resolucdes do Conselho Federal de Farmacia;

V — aprovar as atas das reunides plenarias, submetendo o ato para homologacédo na
respectiva ou subsequente sessao.

Nos casos de suspeicao ou impedimento em razdo de interesse pessoal ou que
comprometa a imparcialidade do julgamento, o Conselheiro devera se abster ou solicitar a
redistribuicdo do feito, se for designado Relator, sob pena de prevaricagéo e aplicagéo das
demais cominacdes legais.

DAS REUNIOES PLENARIAS

As Reunides Plenarias, que serdo ordinarias ou extraordinarias, reger-se-ao por
regulamento préprio, observadas os principios e as regras definidas na deliberagéao
839/2015 ou que venha alterar.

As Reunides Plenarias serao abertas a participacdo de qualquer farmacéutico interessado,
assegurado o direito de voz desde que em assunto pertinente ao debatido ou em pauta,
vedado quando se tratar de apreciacao de matéria ético-disciplinar.

O CRF-PR podera convidar representante de entidades a que se vinculem, farmacéutico ou
nao, para tratar de matéria relativa aos interesses de seus inscritos.

O CRF-PR podera a podera conceder ressarcimento de despesas, conforme resolugcao
sobre a matéria, aos que comparecerem as reunides plenarias, quando convidados para fins
especificos.

O Conselho Regional de Farmacia podera proceder ao pagamento de gratificagcédo de
presenca aos Conselheiros, desde que tal procedimento seja autorizado por lei e
regulamentado em deliberagdo especifica e homologada pelo Conselho Federal de



Farmacia através de Acordao publicado em Diario Oficial.

As pautas e as datas de realizagdo das reunides plenarias deverao ser divulgadas
previamente no atrio do Conselho Regional de Farmacia e em seu sitio eletronico.

O Plenario reunir-se-a ordinariamente:

| - até duas vezes por més, para tratar de assuntos de rotina;

Il - trimestralmente, para aprovar o balancete do trimestre anterior;

[l - nos prazos de lei, para apreciar e julgar a proposta orgamentaria para o exercicio
seguinte e suas alteragdes, o relatério de gestdo bianual e a prestagcdo de contas da
Diretoria relativas ao exercicio anterior;

IV - para dar posse aos Conselheiros eleitos, aos membros da Diretoria com mandato a
partir do primeiro dia do ano civil seguinte, conforme regulamento eleitoral vigente.

A convocacgao do plenario devera ser feita pelo Presidente ou substituto regimental e, na
omissao, mediante solicitagado escrita de, pelo menos, 1/3 (um tergo) dos Conselheiros
Efetivos, observando-se que:

a. A convocacdao indicara a data, hora e local da reunido, sua natureza e a pauta
dos trabalhos;
b. A convocacado devera ser feita até 8 (oito) dias antes, por meio fisico (carta ou
telegrama) ou eletrénico (e-mail ou fac-simile).
O Plenario reunir-se-a extraordinariamente, sempre que necessario.

A convocacéao do plenario podera ser feita pelo Presidente substituto regimental ou, ainda,
mediante solicitagao escrita de, pelo menos, 1/3 (um ter¢co) dos Conselheiros Efetivos,
observando-se que:

| - a convocacgédo indicara a data, hora e local da reunido, sua natureza e a pauta dos
trabalhos, com justificativa expressa de sua necessidade;

Il - em caso de urgéncia, a convocacgao far-se-a por via telegrafica ou meio eletrénico (e-mail
ou fac-simile), com remessa até 48 (quarenta e oito) horas antes da reunido extraordinaria.
As atas das reunides plenarias serao gravadas em audio e/ou video, transcritas ou digitadas
e assinadas pelo Presidente, pelo Secretario Geral e os demais Conselheiros presentes, ao
final da sessdo ou na subsequente, enviando-se trimestralmente suas cépias ao Conselho
Federal de Farmacia e, o seu extrato, disponibilizado no sitio eletrébnico do Conselho
Regional de Farmacia, exceto quando se tratar de processos ético-disciplinares ou sob sigilo
definido em lei.

As Reunides Plenarias somente serdo instaladas com a presenga de, no minimo, metade
mais um de seus membros efetivos, dentre os quais, pelo menos 2 (dois) membros da
Diretoria.

As decisbes consideram-se aprovadas por maioria simples dos presentes.

Sem prejuizo de quérum qualificado exigido em dispositivo de Lei ou Resolugbdes do
Conselho Federal de Farmacia, fica estabelecida a exigéncia do voto de, no minimo, 2/3
(dois tergos) do numero de Conselheiros Efetivos, para aprovacéo das matérias seguintes:

| - sobre a suspensao do Presidente a deliberacdo do Plenario;

Il - a cassacao ou o afastamento temporario de Diretor ou Conselheiro;

lIl - sobre a aquisi¢ao e alienagao de bens iméveis para o patriménio do Conselho Regional
de Farmacia.

DA DIRETORIA



A Diretoria, constituida de Presidente, Vice-Presidente, Secretario-Geral e Tesoureiro, € o
Orgéo colegiado executivo do Conselho.

No caso de vaga nos cargos de Diretoria a mesma funcionara com os membros restantes
até a metade mais um do numero total de Diretores.

No caso de se atingir metade do numero de Diretores, serdo convocadas novas eleigdes,
salvo de faltar menos de 12 (doze) meses para findar o mandato, cabendo ao Presidente do
Conselho Federal de Farmacia, em qualquer caso, nomear Junta Diretiva Proviséria,
recompondo os membros faltantes preferencialmente dentre os Conselheiros integrantes do
Plenario do Conselho Regional de Farmacia, com mandato precario de até 180 (cento e
oitenta) dias, podendo ser renovado uma vez.

Apos o pedido ser devidamente analisado e aprovado pelo Presidente do Conselho Federal
de Farmacia, serdo convocadas novas eleigdes para recomposi¢ao da Diretoria.

Na hipétese de licenciamento ou afastamento temporario de membro resultar na metade do
numero de Diretores, o Presidente do Conselho Federal de Farmacia nomeara Junta
Diretiva Proviséria, recompondo os membros faltantes preferencialmente dentre os
Conselheiros integrantes do Conselho Regional de Farmacia, com mandato precario até o
fim da respectiva licenga ou afastamento temporario.

DAS REUNIOES

A Diretoria reunir-se-a ordinariamente, no minimo, 2 (duas) vezes e, no maximo, até 4
(quatro) vezes por més e, extraordinariamente, por convocagao escrita (carta, telegrama ou
e-mail) do Presidente ou de 2 (dois) Diretores, desde que devidamente justificada.

As reunides somente serdo instaladas com a presenca de, no minimo, metade mais um, do
numero de diretores.

A Diretoria deliberara por maioria simples de votos, cabendo ao Presidente, no caso de
empate, o voto de qualidade.

As atas das reunides da Diretoria serdo transcritas ou digitadas e assinadas pelos presentes
na reunido de sua aprovagao, devendo ser enviada, trimestralmente, cépia ao Conselho
Federal de Farmacia.

A convocacgao para reuniao ordinaria devera ser feita até 8 (oito) dias antes, por meio fisico
(carta ou telegrama) ou eletrénico (e-mail ou fac-simile).

A convocagéao para reuniao extraordinaria devera ser feita até 48 (quarenta e oito) horas
antes, por meio fisico (telegrama) ou eletrénico (e-mail ou fac-simile).

As licengas deverdo ser formalizadas por escrito, com justificativa e prazo definido, com
conhecimento aos demais Diretores, ao Plenario e, ainda, ao Conselho Federal de
Farmacia, para as respectivas ciéncias e, se necessario, adogao de providéncias.

O disposto no caput ndo desobriga o Diretor de também justificar suas auséncias nas
reunides plenarias.

O diretor que, regularmente convocado, faltar durante o seu mandato a 3 (trés) reunides



ordinarias consecutivas de Diretoria, sem comprovada justificativa por escrito, perdera o
respectivo mandato mediante decisdo do Plenario, sujeita a aprovagao de 2/3 (dois tergos)
dos seus membros efetivos, observando-se o devido processo legal e a ampla defesa.

DAS ATRIBUICOES

Séao atribuicoes da Diretoria:

| — Promover os atos de administracao e gestdo do Conselho Regional de Farmacia;

Il - Cumprir e fazer cumprir as decisdes do Plenario;

lIl - Assinar as atas de suas reunioes;

IV - Nomear membros das Comissbdes Assessoras, escolhidos dentre os farmacéuticos
inscritos no CRF-PR, integrantes, ou ndo, do Plenario, exceto os da Comissado de Tomada
de Contas;

V - Indicar o supervisor do setor de fiscalizagado, quando se fizer necessario;

VI - Admitir e dispensar o pessoal necessario ao servico do CRF-PR;

VII - Propor a criagao de seccionais na area de jurisdicdo do CRF-PR, bem como nomear os
respectivos coordenadores;

VIII - Apresentar ao Plenario do CRF-PR para apreciagao e julgamento, os processos
relativos:

a) a proposta orcamentaria para o exercicio seguinte e suas alteragées durante o ano;

b) aos balancetes trimestrais;

c) ao relatério bianual de gestao;

d) a prestacao de suas contas, todas organizadas de acordo com os atos normativos ou
recomendacdes do Conselho Federal de Farmacia, com observancia dos padrdes
estabelecidos e dos prazos fixados;

IX - Analisar e encaminhar ao Plenario os pareceres e as decisdes das Comissdes.

X — analisar e encaminhar ao Plenario o plano anual de fiscalizagao.

Compete ao Presidente:

Compete ao Presidente, além da responsabilidade administrativa do CRF-PR e do contato
permanente com o Conselho Federal de Farmacia:

| — representar o CRF-PR, adotando providéncias compativeis com as suas atribuicoes e os
interesses da profissdo, podendo designar profissionais ou servidores para atuar junto a
Orgaos ou autoridades publicas ou particulares, para solucdo de casos especificos,
ressalvada a hierarquia do Conselho Federal de Farmacia;

Il — outorgar procuracdes para a defesa dos interesses do CRF-PR junto aos Orgdos do
Poder Judiciario;

lIl — zelar pelas prerrogativas do CRF-PR, nos termos da Lei Federal n® 3.820/60 e deste
Regimento Interno;

IV — presidir as sessdes plenarias e as reunides da Diretoria;

V — convocar reunides ordinarias ou extraordinarias do Plenario

VI — resolver questdes de ordem e requerimentos que lhes sejam formulados, sem prejuizo
de recurso ao Plenario;

VIl — proferir voto de desempate em processo submetido ao Plenario;

VIIl — proceder a distribuicdo dos processos, mediante sorteio, designando relatores
substitutos, se necessario;

IX — despachar os processos e documentos urgentes e determinar a realizagao de inspecgéo
na hipétese de afastamento legal do relator, quando ndo houver substituto;



X — decidir “ad referendum” do Plenario, desde que configurada a hipétese de urgéncia e
perecimento de direito, submetendo tal decisdo ao Plenario do CRF-PR no prazo de 30
(trinta) dias;

XI — promover os pedidos formulados de vista e de cdpia de processo;

XIlI — decidir sobre pedido de sustentacao oral relativo a processo a ser submetido ao
Plenario;

XIII — expedir certidbes requeridas;

XIV — dar posse aos Conselheiros e aos membros da Comissdo de Tomada de Contas;

XV — definir a composi¢cao das camaras técnicas especializadas, as comissdes temporarias
e 0s permanentes, a excegcao da tomada de contas;

XVI — designar os assessores ou empregados para atuarem, em carater permanente, junto
as camaras ou comissodes do conselho;

XVIlI — nomear empregados efetivos ou néo, para desempenho de fun¢gbes comissionadas
do quadro de pessoal do CRF-PR;

XVIIlI — administrar os recursos humanos, materiais, tecnoldgicos, orgamentarios e
financeiros do CRF-PR;

XIX — remeter ao 6érgao competente, no prazo previsto, a proposta orgamentaria para o
exercicio seguinte, aprovada pelo Plenario do Conselho Regional de Farmacia;

XX — assinar acordos e convénios de cooperacao;

XXI - mandar instaurar inquéritos, sindicancias ou processos administrativos;

XXII - admitir, demitir e punir os empregados efetivos e fungdes de livre nomeacgao e
exoneragao do CRF-PR, com aprovacéao da Diretoria;

XXIII - assinar, juntamente com o Tesoureiro, todos os documentos contabeis que envolvam
direitos ou obriga¢des do CRF-PR;

XXIV - assinar quaisquer documentos, inclusive procuragdes, cujo objetivo ndo seja
abrangido pelo disposto no inciso anterior e, juntamente com o Secretario-Geral, as atas das
reunides Plenarias dos Conselhos Regionais de Farmacia;

XXV - assinar a correspondéncia que, pela natureza, deva ser subscrita pelo Presidente;
XXVI — dar ciéncia ao plenario dos expedientes de interesse geral, recebidos e de interesse
do segmento profissional farmacéutico;

XXVII — cumprir e fazer cumprir as deliberagdes do Plenario;

XXVIII — dar conhecimento e cumprimento as resolugdes do Conselho Federal de Farmacia,
firmando os atos de sua execucgao;

XXIX — assinar as deliberagdes do plenario e promover sua publicacdo no atrio e no sitio
eletrénico do Conselho Regional de Farmacia e, quando necessario, na Imprensa Oficial;
XXX - suspender as decisdes do Plenario, vetando-as no prazo de 15 (quinze) dias a contar
a partir do primeiro dia util da realizagdo da reunido, convocando-o no prazo de 30 (trinta)
dias para deliberacgao;

XXXI - recorrer ao Conselho Federal de Farmacia contra a decisdo do Plenario que rejeitar
a suspensao, com efeito suspensivo da decisdo, até o final do julgamento daquele
Conselho;

XXXII — proceder, nos termos das normativas em vigor, a remessa ao Conselho Federal de
Farmacia, da receita atinente ao artigo 26 da Lei 3.820/60;

Compete ao Vice-Presidente:

| - substituir o Presidente nos seus impedimentos e auséncias ocasionais, por motivo de
licenga, férias ou afastamento legal, e sucedé-lo no restante do mandato, no caso de
vacancia;

Il — executar as atribuicbes que Ihe forem deferidas pelo Plenario ou pela Diretoria;

Il — supervisionar as acdes de fiscalizagcdo do exercicio profissional;



Compete ao Secretario-Geral:

Compete ao Secretario-Geral, além das gestdes dos servigos administrativos internos:

| — substituir o Vice-Presidente ou o Tesoureiro, nos seus impedimentos e auséncias
ocasionais;

Il — responder pelo expediente do CRF-PR,;

lIl — secretariar as reunides plenarias e as da Diretoria, elaborando seus atos preparatérios,
suas atas e decisdes, providenciando os encaminhamentos devidos e a respectiva
publicacdo quando for o caso;

IV — solicitar ao Presidente os atos de nomeac¢ao do pessoal necessario aos servigos da
secretaria;

V — organizar o cadastro dos profissionais inscritos no Conselho, bem como das empresas,
mantendo-o atualizado e remetendo-o ao CFF;

VI — executar outras atribuicdes que Ihe forem deferidas pelo Plenario ou pela Diretoria.

Compete ao Tesoureiro:

Compete ao Tesoureiro, além da gestéao financeira do CRF, em estrita obediéncia as normas
de Contabilidade Publica:

| — fiscalizar a arrecadacao da receita e a realizacdo da despesa, além de preparar o
orcamento anual e elaborar as contas do exercicio;

Il — assinar, juntamente com o Presidente, todos os documentos de conteudo econémico
que importem em responsabilidade para o Conselho Regional de Farmacia, ou desonerem
terceiros de obrigacéo financeira para com ele, inclusive cheques, contratos, titulos e
quaisquer outros papéis, bem como a correspondéncia relativa ao setor;

[Il — conferir a demonstragdo mensal das rendas recebidas pelo Conselho Regional de
Farmacia;

IV — examinar os processos de prestacdo de contas do Conselho Regional de Farmacia,
para atendimento das disposi¢des em vigor;

V — propor e firmar com o Presidente os atos de nomeacgao do pessoal necessario a
execucao dos servigcos da Tesouraria;

VI — substituir o Secretario-Geral nos seus impedimentos e auséncias ocasionais;

VII — executar as atribuicdes que Ihe forem outorgadas pela Diretoria.

DAS COMISSOES
O CRF-PR possui dois grupos de comissdes: permanentes e temporarias.
As 3 (trés) Comissdes Permanentes sao:

| - Comissédo de Tomada de Contas, constituida de 3 (trés) membros efetivos e pelo menos
1 (um) suplente, todos Conselheiros Efetivos sem cargo na Diretoria, eleitos pelo Plenario
para fiscalizar, examinar e emitir parecer sobre as contas do respectivo exercicio para o qual
foram eleitos, cabendo aos integrantes da Comissao a escolha do seu Presidente;

Il - Comiss&o de Etica Profissional, constituida cada uma de 3 (trés) farmacéuticos inscritos
no Conselho Regional de Farmacia, sem cargo na Diretoria, sem mandato de Conselheiro
ou tampouco ser empregado do 6rgao. Nomeada pela Diretoria e homologada pelo Plenario
do Conselho, as Comissao de Etica sdo encarregada de dar andamento e emitir parecer em
processos referentes a ética e disciplina dos que exercem atividades profissionais
farmacéuticas, na area de sua jurisdicdo, cabendo aos integrantes a escolha do seu
Presidente;



A eleicdo da Comissdao de Tomada de Contas sera realizada, por escrutinio secreto na
primeira Reunido Plenaria apds o inicio do mandato da Diretoria, obrigando-se a analisar
todas as contas referentes ao respectivo.

No ano de 2017, na area de sua jurisdicdo, o CRF-PR constituiu cinco Comissées de Etica
Profissional. O mandato dos membros das Comissdes Permanentes sera coincidente ao da
Diretoria.

Comissdes Temporarias:

As Comissbes Assessoras do CRF-PR fazem parte de uma instancia regulamentada pela
Deliberagcdao 731/2008. Elas sao abertas e constituidas por farmacéuticos que
voluntariamente participam de suas reunides e discutem temas relativos a sua area de
atuacao.

Estas Comissdes assessoram o Plenario e a Diretoria do CRF-PR em assuntos que exijam
conhecimentos especificos da respectiva area de atuacédo e também funcionam como féruns
de debates para troca de informacgdes.

Os temas discutidos nas Comissdes séo de vital importancia para apontar caminhos ao
Plenario e a Diretoria ja que os profissionais participantes apresentam uma multiplicidade de
vivéncias e experiéncias profissionais, bem como as dificuldades cotidianas deste exercicio.
No ano de 2017, o CRF-PR constituiu 15 Comissdes Assessoras em diversas areas de
atuacao farmacéutica.

DA COBRANCA

A cobranga judicial das anuidades e multas na divida ativa € promovida perante a Justiga
Federal, mediante processo executivo fiscal, nos termos do artigo 35 da Lei Federal n°
3.820/60, observadas as regras da Lei Federal n® 12.514/11, sob pena de prevaricagao e
improbidade administrativa.

DAS AQUISIGOES E OUTROS CONVENIOS

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parand, observadas as disposi¢des da lei
de licitagdes, podera estabelecer convénios na area de sua jurisdigdo com Instituicdes
Federais, Estaduais ou Municipais, especialmente as de Saude Publica e Ensino
Farmacéutico, bem como entidades sindicais e civis para aprimorar a fiscalizacao da
disciplina e da ética dos que exercem atividades profissionais farmacéuticas, nos termos da
Lei Federal n° 3.820/60, vedada sua utilizacido para qualquer outro meio.

AOS VINCULOS

O CRF-PR nédo mantera, com os érgaos da administragdo publica, qualquer vinculo
funcional ou hierarquico.

DOS COLABORADORES

Os colaboradores do CRF-PR serdo regidos pela consolidagao das leis do trabalho ou,
ainda, por expressa determinagao legal ou outra norma que venha a substitui-la.

A investidura nos quadros do Conselho Regional de Farmacia é por selegdo ou concurso



publico de provas ou de provas e titulos, ressalvadas as nomeagdes para emprego/cargo
em comissdo de livre nomeacado e exoneragao, nos termos do artigo 37, inciso V, da
Constituicao Federal, cabendo a Diretoria, mediante aprovacao do Plenario, criar o plano de
cargos e salarios com os empregos do quadro efetivo, bem como as fungdes de livre
nomeacao e exoneracao em ato proprio, estabelecendo sua estrutura administrativa e de
pessoal.

O CRF-PR podera contratar, por tempo determinado, assessorias (até 20% do quadro)
destinadas a Diretoria, desde que tais contratos n&o ultrapassem a gestédo da Diretoria e,
ainda, em estrita observancia a legislagao especifica vigente.

Os empregos firmados pelo CRF-PR até 18 de maio de 2001 integram o seu quadro efetivo,
cabendo ao Plenario, quando da aprovagao do plano de cargos e salarios e a estrutura
administrativa e de pessoal, preservar os respectivos contratos de trabalho.

Os empregos/cargos em comissao, de livre nomeagao e exoneragao, destinam-se apenas
as atribuicdes de direcdo, chefia e assessoramento, justificando-se somente quando o
exercicio das atribuigcdes exija uma especial fiducia e responsabilidade de seu ocupante,
sendo obrigatoria a graduagao de nivel superior.

E vedado ao CRF-PR promover aumento salarial nos 6 (seis) meses anteriores ao final do
mandato, exceto por determinagao judicial ou acordo coletivo de trabalho.

O CRF-PR tem o procedimento administrativo disciplinar regido pela Deliberagao 730/2008.

5.2 DIRIGENTES

RELACAO DOS RESPONSAVEIS

DIRETORIA

Mandato: 01 de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2017
Data do ato de designagao: 20/11/2015

Ato de designacao: eleicao realizada em 09 a 11/11/2015

ARNALDO zZuBIOLI

CPF: 206.169.889-15

Registro Profissional: PR-001402
Cargo: Presidente

EMYR ROBERTO CAROBNE FRANCESCHI
CPF: 136.846.818-73

Registro Profissional: PR-011529
Cargo: Vice-Presidente

MIRIAN RAMOS FIORENTIN
CPF: 711.531.529-91

Registro Profissional: PR-00453
Cargo: Diretora Tesoureira
MARINA GIMENES

CPF: 565.999.869-00

Registro Profissional: PR-003498
Cargo: Diretora Secretaria Geral



PLENARIO NO ANO DE 2017

ARNALDO zZuUBIOLI

CPF: 206.169.889-15

Registro Profissional: PR-001402

Mandato: 01 de janeiro de 2015 a 31 de dezembro de 2018
Data do ato de designagao:12/12/2013

Ato de designagao: eleicao realizada em 07/11/2013
Cargo: Conselheiro

EMYR ROBERTO CAROBNE FRANCESCHI

CPF: 136.846.818-73

Registro Profissional: PR-011529

Mandato: 01 de janeiro de 2014 a 31 de dezembro de 2017
Data do ato de designagao:12/12/2013

Ato de designagao: eleigcao realizada em 07/11/2013
Cargo: Conselheiro

MIRIAN RAMOS FIORENTIN

CPF: 711.531.529-91

Registro Profissional: PR-00453

Mandato: 01 de janeiro de 2015 a 31 de dezembro de 2018
Data do ato de designagao:12/12/2013

Ato de designagao: eleigcao realizada em 07/11/2013
Cargo: Conselheira

MARINA GIMENES

CPF: 565.999.869-00

Registro Profissional: PR-003498

Mandato: 01 de janeiro de 2014 a 31 de dezembro de 2017
Data do ato de designagao:12/12/2013

Ato de designagao: elei¢céo realizada em 07/11/2013
Cargo: Conselheira

CYNTHIA FRANCA WOLANSKI BORDIN

CPF: 777.933.829-00

Registro Profissional: PR-005405

Mandato: 01 de janeiro de 2014 a 31 de dezembro de 2017
Data do ato de designagao:12/12/2013

Ato de designagao: eleicéo realizada em 07/11/2013
Cargo: Conselheira

SANDRA IARA STERZA

CPF: 574.194.009-97

Registro Profissional: PR-011677

Mandato: 01 de janeiro de 2014 a 31 de dezembro de 2017
Data do ato de designagao:12/12/2013

Ato de designagao: eleicéo realizada em 07/11/2013
Cargo: Conselheira

JOSE ANTONIO ZARATE ELIAS



CPF: 022.254.559-37

Registro Profissional: PR-011958

Mandato: 01 de janeiro de 2014 a 31 de dezembro de 2017
Data do ato de designagao:12/12/2013

Ato de designagao: eleicao realizada em 07/11/2013
Cargo: Conselheiro Suplente

EDMAR MIYOSHI

CPF: 016.592.269-96

Registro Profissional: PR-015036

Mandato: 01 de janeiro de 2015 a 31 de dezembro de 2018
Data do ato de designagao: 20/11/2015

Ato de designacéo: elei¢cao realizada em 09 a 11/11/2015
Cargo: Conselheiro

MONICA HOLTZ CAVICHIOLO GROCHOCKI

CPF: 552.563.769-34

Registro Profissional: PR- 003184

Mandato: 01 de janeiro de 2015 a 31 de dezembro de 2018
Data do ato de designagao: 20/11/2015

Ato de designacéo: elei¢cao realizada em 09 a 11/11/2015
Cargo: Conselheira

MAURICIO PORTELLA

CPF: 640.650.229-91

Registro Profissional: PR-005012

Mandato: 01 de janeiro de 2015 a 31 de dezembro de 2018
Data do ato de designagao: 20/11/2015

Ato de designacéo: elei¢cao realizada em 09 a 11/11/2015
Cargo: Conselheiro Suplente

JOSE DOS PASSOS NETO

CPF: 341.096.849-00

Registro Profissional: PR- 002893

Mandato: 01 de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2019
Data do ato de designagao: 20/11/2015

Ato de designacéo: eleicao realizada em 09 a 11/11/2015
Cargo: Conselheiro

KAREN JANAINA GALINA

CPF: 023.756.559-58

Registro Profissional: PR- 013745

Mandato: 01 de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2019
Data do ato de designagao: 20/11/2015

Ato de designacéo: eleicao realizada em 09 a 11/11/2015
Cargo: Conselheira

MARCIO AUGUSTO ANTONIASSI

CPF: 565.833.389-04

Registro Profissional: PR- 015588

Mandato: 01 de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2019
Data do ato de designagao: 20/11/2015



Ato de designacéo: elei¢cao realizada em 09 a 11/11/2015
Cargo: Conselheiro

MARIA DO CARMO M. BARALDO

CPF: 438.606.800-72

Registro Profissional: PR- 004994

Mandato: 01 de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2019
Data do ato de designagao: 20/11/2015

Ato de designacéo: elei¢cao realizada em 09 a 11/11/2015
Cargo: Conselheira

MARINA SAYURI MIZUTANI HASHIMOTO

CPF: 478.167.919-68

Registro Profissional: PR- 003890

Mandato: 01 de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2019
Data do ato de designagao: 20/11/2015

Ato de designacéo: elei¢cao realizada em 09 a 11/11/2015
Cargo: Conselheira

MAUREN ISFER ANGHEBEM

CPF: 019.565.309-24

Registro Profissional: PR- 012210

Mandato: 01 de janeiro de 2016 a 31 de dezembro de 2019
Data do ato de designagao: 20/11/2015

Ato de designacéo: elei¢cao realizada em 09 a 11/11/2015
Cargo: Conselheira Suplente

5.3 AUDITORIA

N&o houve auditoria do Conselho Federal de Farmacia realizada no ano 2017.

5.4 APURACOES

N&o ocorreu nenhuma apurag¢ao no decorrer do exercicio.

5.5 GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

O CRF-PR, a partir da criagao de seu Planejamento e Plano Estratégico de Trabalho,
mantém em constante estudo a implementagao de medidas para diminuir eventuais riscos
relacionados as relagdes de trabalho. Através de campanhas de conscientizagao e técnicas
gerenciais, buscou-se reduzir os efeitos das perdas acidentais em todos os processos de
trabalho adotados pelo CRF-PR.



5.6 REMUNERAGOES

Nao ha qualquer remuneragao ou contraprestacdo aos Conselheiros e Dirigentes do CRF-
PR, tratando-se de cargos honorificos, em conformidade com o artigo 12 da Lei n°
3.820/1960.

5.7 AUDITORIA INDEPENDENTE

N&o foi realizada a contratagdo de auditoria independente para o periodo de 2017.



6 - AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

INTRODUCAO SECAO

O CRF-PR entende que os recursos humanos séo o principal elemento de transformacao
nos processos de execugao da missao e visao da entidade, pois possuem forte relagao de
influéncia mutua com a atividade desenvolvida e a qualidade dos servigos prestados. Assim,
a concretizacao dos objetivos estratégicos passa, necessariamente, pela atuagdo dos
colaboradores e estagiarios da autarquia e, portanto, a perspectiva do capital humano ocupa
um papel importante dentro do Planejamento Estratégico do CRF-PR.

6.1 GESTAO DE PESSOAS

O CRF-PR possui o Setor Pessoal, responsavel por administrar todas as questdes que
envolvem os recursos humanos da entidade, como:

a) Recrutamento e Selegdo (convocagédo de colaboradores concursados e de livre
provimento);

b) Folha de pagamento e controle do ponto eletronico;
c) Gestao de beneficios e encargos;

d) Gestao dos contratos licitados, como plano de saude, medicina do trabalho, vale refei¢ao,
vale alimentagao, ginastica laboral e uniformes;

e) Gestao de contrato com o Centro de Integracao Empresa-Escola (CIEE) para contratagao
de estagiarios;

f) Gestao dos processos de homologacao nas rescisdes contratuais de empregados;

g) Gestao do auxilio creche e funeral,

h) Integracao dos novos funcionarios.

6.1.1 ESTRUTURA DE PESSOAL

Forc¢a de trabalho da UPC
Introducao

O quadro pessoal do CRF-PR em 2017 era composto por 80 funcionarios, sendo 69
servidores de carreira e 11 servidores sem vinculo com a Administragdo Publica, de livre
nomeagao e exoneragao.

Analise Critica

As movimentagdes em relagdo ao pessoal representaram 7,5% de egressos e 6,25% de
ingressos.

. . Lotacao Lotacio Ingresso no Egresso no
Tipologia do cargo " A o 3
autorizada efetiva exercicio exercicio
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 69 69 5 6
1.1. Membros de poder e agentes politicos 69 69 5 6

1.2. Membros de poder e agentes politicos 0 0 0 0




o 1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 0 0 0 0
orgdo
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio
. 0 0 0 0
descentralizado
o 1.2.3. Servidores de carreira em exercicio 0 0 0 0
provisorio
1.2.4. Servidores requisitados de outros
o x 0 0 0 0
orgdos e esferas
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administragdo
A 11 11 0 0
Publica
4. Total de Servidores (1+2+3) 80 80 5 6
Distribuicao da Lotacao Efetiva
Tipologia do cargo Area Meio Area Fim
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 51 18
1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0
1.2. Membros de poder e agentes politicos 51 18
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 51 18
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 0 0
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgéos e esferas 0 0
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administragdo Publica 0 0
4. Total de Servidores (1+2+3) 51 18

Detalhamento da estrutura da UPC
Introducao

A estrutura organizacional do CRF-PR visa atender a demanda da administragdo com o
objetivo de prestar seus servigos com qualidade tanto a classe farmacéutica quanto a
populacéo.

. . Lotacao Lotacao Ingresso no Egresso no
Tipologia do cargo . . o ef
autorizada efetiva exercicio exercicio
2. Fungoes Gratificadas 24 24 0 0
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgio 24 24 0 0
2.2. Servidores de Carreira em Exercicio
. 0 0 0 0
Descentralizado
2.3. Servidores de Outros 6rgaos e Esferas 0 0 0 0

1. Cargos em Comissao 11 11 0 0




1.1. Livre Nomeagao e Exoneragdo 11 11 0 0
1.2. Cargo de Confianga Previsto no Regimento 0 0 0 0
Interno
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao
. 0 0 0 0
Orgao
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio
. 0 0 0 0
Descentralizado
1.2.3. Servidores de Outros Orgios e Esferas 0 0 0 0
1.2.4. Sem Vinculo 0 0 0 0
1.2.5. Aposentados 0 0 0 0
3. Total de Servidores em Cargo e em Funcéo (1+2): 35 35 0 0

Analise Critica

Quantidade de servidores frente as necessidades da unidade

A estrututa de pessoal do CRF-PR é composta por 80 funcionarios, sendo 69 servidores de
carreira e 11 servidores sem vinculo com a Administracdo Publica, de livre nomeacéo e
exoneragao.

Avaliacao da distribuicao da for¢a de trabalho entre a area meio e area fim

Em relagao aos servidores de carreira, 51 estio relacionados a area meio € 18 na area fim.
Avaliacao do numero de servidores em cargos comissionados frente a nao comissionados

A distribuicao dos funcionarios ao final do exercicio, representa a propor¢ao de 69 efetivos e
11 em cargo de livre nomeacgao e exoneragao, o que reflete na razéo de 86,25% e 13,75%
respectivamente do quadro pessoal.

Afastamentos que reduzem a forc¢a de trabalho e impactos nas atividades desenvolvidas

Foram afastados pelo INSS devido acidentes/doengas né&o relacionadas ao trabalho 2
funcionarios, sendo 1 no periodo de 45 dias e 1 no periodo de 73 dias.
Afastadas por licenga maternidade: 6 funcionarias.

6.1.2 DESPESA C/ PESSOAL

DESPESAS COM PESSOAL 2016 2017

PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 7.738.525,69  8.600.880,07
REMUNERACAO PESSOAL 4.779.885,609  5.281.356,96
Vencimentos e Salarios 3.669.019,95  4.068.193,86
Gratificagdo por Exercicio de Cargos e Fungdes 658.126,77 710.181,98
1/3 Ferias e Ferias Proporcionais 77.452,32 95.834,23
13° Salario 371.963,49 405.200,97
Adicional Noturno 3.323,16 1.945,92

DESPESAS COM PESSOAL VARIAVEL 240.205,28 229.183,94



Ferias - Abono Pecuniario 96.818,12 106.666,08

Servigos Extraordinarios 20.236,89 10.411,78
Diarias de Funcionérios 123.150,27 112.106,08
ENCARGOS PATRONAIS 1.445.150,77  1.500.158,07
IN.S.S 1.013.977,30  1.022.260,47
F.G.T.S 383.285,89 424.983,63
P.A.SE.P 47.887,58 52.913,97
BENEFICIOS A PESSOAL 1.180.112,80  1.460.208,11
Auxilio Transporte 132.838,55 146.410,55
Auxilio Alimentagdo e Refei¢do 771.616,19 995.551,79
Plano de Satde, Servigos Hospitalares e Farmacéuticos 275.658,06 318.245,77
BENEFiCIOS ASSISTENCIAIS — RGPS - CFF 93.171,15 129.972,99
Auxilio Educagéo 68.218,25 53.328,99
Auxilio Creche/ Pré Escola e Infantil/Baba 24.952.90 39.611,00
Reciclagem e Treinamento 0,00 37.033,00

6.1.3 GESTAO DE RISCOS

O CRF-PR esta em fase de reformulagcéo do Plano de Cargos e Salarios (PCS) que foi
aprovado em 2008. Os objetivos da reformulagéo séo:

a) Prever, qualitativa e quantitativamente os recursos humanos;

b) Delimitar atribuigdes, deveres e responsabilidades inerentes a cada cargo;

c) Definir especificagbes dos cargos;

d) Estabelecer uma estrutura definida e objetiva de administracao de salarios;

e) Oferecer oportunidades de remuneracéo capazes de produzir continua estimulagéo aos
empregados, elevando seus padrdes de produtividade.

6.1.4 MAO DE OBRA TEMPORARIA

Nao ocorreram contratacdes temporarias em 2017.

6.2 GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A Gestao de Tecnologia da Informagao (T.l.), no ano de 2017, foi realizada por empresas
terceirizadas, contratadas por processo licitatério. O processo de gestao esta de acordo com
as necessidades apresentadas no Planejamento Estratégico da entidade. A empresa
executa as demandas quanto a implementagao (equipamento e sistema) e gerenciamento
dos sistemas informatizados do CRF-PR. Sao avaliados: seguranga do banco de dados,
implementacéo nos sistemas de automacéao, gerenciamento da informagao e estratégias na
utilizagdo da informatica, garantindo a eficacia no desempenho dos setores na entrega dos



servigos prestados aos usuarios. As empresas terceirizadas realizam monitoramentos dos
sistemas e equipamentos de T.l., promovendo agdes preventivas.

6.2.1 SISTEMAS DE INFORMACAO

O CRF-PR utiliza um sistema de gestao integrado que controla os seguintes processos:

Inscricdo do farmacéutico e outros profissionais farmacéutico definido em Lei;
Registro da empresa;

Responsabilidade técnica;

Processo financeiro do inscrito e registrado;

Comunicado do inscrito ou registrado;

Documentos enviados para inscritos ou registrados;

Acbes da fiscalizagdo junto ao inscrito ou registrado;

Processo administrativo fiscal;

Processo ético;

Processo execucéo fiscal.

Outros aplicativos para controle:

O CRF-PR implantou a ferramenta Fiscalizagao Eletrénica Movel (FEM), a qual elabora
termo de inspecao, auto de infracdo, ficha de verificagdo do exercicio profissional e outros
documentos emitidos no ato da fiscalizacido. O sistema é acessado pelos fiscais através de
o equipamento eletrdnico tablet. Os dados coletados na acéao fiscal possuem um processo
de retorno em tempo real (transmissdo de dados via celular 3G ou 4G) para analise e
processamento das informacdes pelo Departamento Administrativo do CRF-PR.

O Conselho ainda disponibiliza aos farmacéuticos e empresas o sistema online “CRF-PR em
Casa”, onde é possivel executar servicos como: impressado de boleto (anuidade,
parcelamento e taxa), impressao de termo de inspec¢ao e ou auto de infragdo, impresséo de
declaracéao ou certidao, alteragao de endere¢o, comunicados e justificativas de auséncia.

Atualmente o sistema de gestao integrado do CRF-PR é administrado pela empresa licitada
Cisantec.



7 - RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

INTRODUCAO SECAO

O CRF-PR prioriza a qualidade de seu relacionamento com a sociedade por meio de
diversos canais de comunicagao:

1. Ouvidoria;

2. Assessoria de Comunicagao:

a) Relacionamento com a imprensa;

b) Campanhas voltadas a populagao e ao farmacéutico;

c) Envio de SMS;

e) Revista "O Farmacéutico em Revista";

f) Portal;

g) Midias sociais: Facebook, Instagram, Youtube e Twitter;
h) TV CRF-PR;

d) Envio de e-mail marketing.

3. CRF-PR em Casa.

7.1 CANAIS DE ACESSO

Introducao

O "Fale Conosco" € um canal de comunicagao entre o Conselho e a populagéo
(farmacéuticos ou sociedade como um todo). Através de formulario, disponivel no portal do
CRF-PR (www.crf-pr.org.br), é possivel encaminhar sugestdes, duvidas ou qualquer outro
tipo de comunicagao com a entidade. No caso de denuncias ou reclamagdes, as mensagens
deverao ser encaminhadas pelo canal “Ouvidoria”. Além disso, o CRF-PR garante
atendimento presencial em 7 unidades fisicas distribuidas pelo Parana. As midias sociais,
enderecos eletrénicos e telefones da entidade também podem ser usados como forma de
comunicagao com o Conselho.

Analise Critica

Apesar do CRF-PR disponibilizar diversos canais de comunicagao, ainda € preciso investir
em novas ferramentas que possibilite ampliar a abrangéncia do relacionamento do Conselho
com a populacéo.

Solicitacoes Reclamagoes Denuncias Sugestoes Atendimentos/Encaminhamentos

179 69 105 5 179

Canais de Acesso

Tipo de Canal CRF-PR em Casa

Portaria de criagao:

Endereco / link de acesso: http://crfpr.crf-pr.org.br/crf-em-casa/login.jsf




Horario de funcionamento:

24 horas por dia

Descrigdo:

Tipo de Canal

Portaria de criagdo:

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana tem
como premissa oferecer solugdes que tragam agilidade e
qualidade ao atendimento dos farmacéuticos paranaenses.
Por conta disso, disponibiliza uma nova ferramenta de
inclusao digital em prol da classe farmacéutica, o CRF-PR em
Casa. Ao cadastrar-se no CRF-PR em Casa, o farmacéutico
pode acessar diversos tipos de servicos diretamente de um
computador, tablet ou celular, com a segurancga e a
comodidade de estar em qualquer lugar que possua acesso a
internet. A ferramenta disponibiliza o "pagamento de
anuidades" para que os farmacéuticos possam efetuar a
retirada do boleto online, na hora e local que desejarem. Além
disso, podem fazer o "recadastramento” para atualizacao de
dados cadastrais, preencher online o "comunicado de
auséncia profissional", justificar auséncia, protocolar
documentos, impressao de boletos (débitos e taxas), além de
consultar responsabilidade técnica (ativa e inativa), inspecoes
realizada, orientacdes, perfil de assisténcia, declaracdes,
certiddes e perfil de assisténcia.

Fale Conosco

Endereco / link de acesso:

http://crf-pr.org.br/pagina/visualizar/173

Horario de funcionamento:

Formulario online. Respostas de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 17h.

Descrigédo:

Tipo de Canal

Portaria de criagdo:

O Fale Conosco € um canal de comunicagao para o envio de
sugestodes e informacgdes, através de formulario.

Midias Sociais

Endereco / link de acesso:

Horario de funcionamento:

Servico online. Respostas de segunda a sexta-feira das 8h30 as 17h.

Descrigao:

Tipo de Canal

Portaria de criagao:

As midias sociais do CRF-PR funcionam como mediadores
sociais que favorecem a criacao de redes de relacionamentos
através de espacos onde o farmacéutico/sociedade podem
compartilhamentos os mesmos interesses e discutir temas
variados, criando um canal aberto de mensagens e
relacionamentos com a sociedade.

Facebook: www.facebook.com/crfpr
Instagram: www.instagram.com/crfpr
Twitter: www.twitter.com/CRF_Parana
Youtube: www.youtube.com/CRFParana
WhatsApp: (41) 99838-0708

Ouvidoria

Endereco / link de acesso:

http://crf-pr.org.br/pagina/visualizar/173

Horario de funcionamento:

Servigo online 24 horas.As respostas realizado de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 17h.




A Ouvidoria é o canal responsavel pelo recebimento de
reclamacgdes, denuncias e sugestdes a respeito do
desempenho das atividades do Conselho Regional de
Descrido: Farmacia do Estado do Parana. E para facilitar essa
comunicagao, o CRF-PR mantém uma ferramenta
especificamente desenvolvida para atender os farmacéuticos
e sociedade.

7.2 PESQUISA SATISFAGAO

O CRF-PR aplica, na recepcao de sua Sede e Seccionais, a pesquisa de satisfacao
buscando identificar e medir o grau de satisfagdo do atendimento dos colaboradores aos
farmacéuticos ou representantes legais das empresas. No ano de 2017, o formulario de
pesquisa era constituido das seguintes perguntas:

a) Somos amigaveis e cordiais quando vocé precisa de nés?

b) O atendimento da recepgéo tem sido do seu agrado?

c) Seus chamados e pedidos foram atendidos prontamente?

d) Na recepgéo do CRF-PR, como esta o tempo de espera para atender a sua solicitagao?
e) Quanto tempo ficou aguardando?

f) Nosso ambiente, instalagdes e equipamentos séo:

g) A equipe do CRF-PR esclareceu sua duvida?

h) Gostaria de sugerir que:

i) Vale a pena elogiar:

j) Nao gostei:

O formulario finaliza solicitando os dados do participante, com preenchimento opcional. A
partir da pesquisa de satisfagdo foram obtidos os seguintes resultados:

a) 99% o CRF-PR somos amigaveis e cordiais;

b) 88% tiveram o atendimento do seu agrado;

c) 94% tiveram o pedido atendido prontamente;

d) 97% gostaram do ambiente, instalagdes e equipamentos utilizados no atendimento;
e) 96% responderam que as duvidas foram esclarecidas.

7.3 TRANSPARENCIA

Introducao

O Portal Transparéncia € uma iniciativa do CRF-PR implantada para a averiguagao da boa e
correta aplicacao dos recursos publicos. O objetivo é dar transparéncia a gestao, permitindo
que o cidaddo acompanhe como o dinheiro publico esta sendo utilizado e 0 mesmo possa
fiscalizar. Essa area é constantemente atualizada, de forma a permitir acesso rapido e facil
as informagoes.



Endereco do portal da transparéncia
http://www.crf-pr.org.br/pagina/visualizar/193

Informacoes disponiveis ao Cidadao
O Portal Transparéncia do CRF-PR é constituido pelos seguintes links:

1. Agoes da diretoria
1.1 Convocacgbdes
1.2 Agenda de reunibes e eventos

2. Estrutura do CRF-PR
2.1 Organograma
2.2 Acordo coletivo
2.3 Lista dos servidores
2.4 Cargos e salarios

3. Atendimentos
3.1 Relatério de protocolos

4. Financeiro
4.1 Relatdrio de receitas e despesas
4.2 Relatorio de pagamentos efetuados
4.3 Diarias
4.4 Jetons
4.5 Cota parte enviada ao CFF
4.6 Pareceres da Comissao de Tomada de Contas
4.7 Passagens

5. Fiscalizagao
5.1 Relatério

6. Licitagcoes
6.1 Processos em andamento
6.2 Processos finalizados
6.3 Dispensa

7. Deliberagoes
7.1 Deliberacdes publicas
7.2 Proposta de Deliberagdes
8. Portarias
9. Plenarias
9.1 Atas
9.2 Pautas

10.Servicos de Informagao ao Cidadéao



10.1 Ouvidoria

10.2 Perguntas Frequentes
10.3 Consulta Profissionais
10.4 Consulta Empresas

Analise critica

O Portal Transparéncia do CRF-PR cumpre a Lei do Acesso a Informacao (Lei
12.527/2011), que obriga aos 6rgaos publicos divulgar de forma facil e simples sua
prestacédo de contas.

7.4 ACESSIBILIDADE

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana possui uma estrutura que visa
garantir a acessibilidade no atendimento aos farmacéuticos e gestores dos estabelecimentos
farmacéuticos que sao portadores de necessidades especiais. Suas instalagdes sao
compostas por rampas de acesso, banheiros adaptados e elevadores. O objetivo é eliminar
barreiras de circulagao de pessoas portadoras de alguma deficiéncia. Pensando nisso, a
ferramenta “CRF-PR em Casa” permite acesso a diversos servigos sem necessidade de
deslocamento a sede ou seccional do CRF-PR.



8 - DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES
CONTABEIS

INTRODUCAO SECAO

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana apresenta os demonstrativos
contabeis, no qual refletem a situagcdo orgcamentaria, financeira e patrimonial desta
autarquia.

8.1 DESEMPENHO FINANCEIRO

O resultado financeiro acumulado até 31/12/17 é um Superavit no valor de R$ 2.861.833,62
(dois milhdes, oitocentos e sessenta e um mil, oitocentos e trinta e trés reais e sessenta e
dois centavos), apurado no Balango Patrimonial do més de dezembro de 2017, conforme
demonstramos:

Superavit Financeiro 2017
(+) Ativo Financeiro

Caixa e Equivalentes apurado em 31/12/17.........cceeeevvennnn. R$ 3.013.406,21
(-) Passivo Financeiro

a. (-) Passivo Circulante em 31/12/17 ......ccveeeveviiiiiiiiiiii, R$ (48.984,36)
b. (-) Restos a Pagar Nao Processados—2017 .........ccccceeeennnn.. R$ (102.588,23)
c. (=) Superavit Financeiro acumulado até 31/12/17 ......... R$ 2.861.833,62
8.2 NCASP

As demonstragdes contabeis do Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana
foram elaboradas de acordo com a Lei n° 4.320/64, NBC T 16.9 - Norma Brasileira de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico sobre Depreciagdo, Amortizacdo e Exaustdo que
estabelece critérios e procedimentos para o registro contabil nas entidades publicas. As
informacdes sobre os bens patrimoniais estdo inseridas no Sistema Patrimonial - SISPAT.
Os calculos de depreciacao, amortizagcdo e exaustao foram aplicados de acordo com as
normativas da Receita Federal.

O fator de vida util esta representado da seguinte forma:

- Computadores e Periféricos - 5 anos;
- Instalagdes - 5 anos;

- Maquinas e Equipamentos - 10 anos;
- Moveis e Utensilios - 10 anos;

- Veiculos - 5 anos.



8.3 APURAGAO CUSTOS

Nao ha apuragao de custos no ambito do Conselho Regional de Farmacia do Estado do
Parana.

8.4 DEMONSTRACOES CONTABEIS

Nome Descri¢ao

Balango Financeiro.pdf Balango Financeiro

Balango Orgamentario.pdf Balango Orgamentario

Balango Patrimonial.pdf Balango Patrimonial
Demonstrativo do Fluxo de Caixa.pdf Demonstrativo do Fluxo de Caixa

Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais.pdf Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais



ANEXO - Balango Financeiro.pdf - Balanco Financeiro - Vide anexo do topico 8.4 no final da
secao

ANEXO - Balango Or¢amentario.pdf - Balango Or¢amentario - Vide anexo do topico 8.4 no
final da secdo

ANEXO - Balanco Patrimonial.pdf - Balango Patrimonial - Vide anexo do tdpico 8.4 no final
da secao

ANEXO - Demonstrativo do Fluxo de Caixa.pdf - Demonstrativo do Fluxo de Caixa - Vide
anexo do topico 8.4 no final da secao

ANEXO - Demonstrativo das Varia¢des Patrimoniais.pdf - Demonstrativo das Variagdes
Patrimoniais - Vide anexo do topico 8.4 no final da secao



Balanco Financeiro.pdf - Balanco
Financeiro - Anexo do topico 8.4



CRF/PR

Conselho Regional de Farmacia do Parana
CNPJ: 76.693.886/0001-68

]
Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

Balanco Financeiro

Exercicio Atual Exercicio Anterio

Exercicio Atual Exercicio Anterior |ESPECIFICACI\O

Receita Orgamentaria

RECEITA REALIZADA
RECEITAS CORRENTES

RECEITA TRIBUTARIA

RECEITAS DE CONTRIBUIGOES
ANUIDADES

RECEITA PATRIMONIAL
RECEITAS DE VALORES MOBILIARIOS

RECEITAS DE SERVICOS

EMOLUMENTOS COM A INSCRIGAO

EMOLUMENTOS COM A EXPEDIGAO DE
CARTEIRAS

EMOLUMENTOS COM EXPEDIGAO DE
CERTIDOES

RECEITAS DIVERSAS
TRANSFERENCIAS CORRENTES

TRANSFERENCIAS INTER GOVERNAMENTAIS

TRANSFERENCIAS DAS INSTITUICOES
PRIVADAS

Transferéncias a InstituigGes Privadas

OUTRAS RECEITAS CORRENTES

17.318.437,14
17.318.437,14
17.318.437,14
11.777.809,92
11.777.809,92
11.777.809,92
558.080,31
558.080,31
1.208.716,82

235.474,00

197.258,93

501.571,26

274.412,63

3.773.830,09

16.457.240,20 Despesa Orcamentaria

16.457.240,20
16.448.040,20
10.971.488,24
10.971.488,24
10.971.488,24
820.868,28
820.832,08
1.016.773,69

224.815,46

187.559,40

401.926,52
202.472,31
200.000,00
200.000,00
200.000,00
200.000,00

3.438.909,99

CREDITO EMPENHADO A LIQUIDAR
CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO
CREDITO EMPENHADO PAGO
DESPESAS CORRENTES
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS
OUTRAS DESPESAS CORRENTES
TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS
DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO
DESPESA CAPITAL

INVESTIMENTOS

17.369.678,39
102.588,23
38.405,34
17.228.684,82
17.181.886,08
7.010.698,97
5.852.573,21
4.167.557,14
151.056,76

46.798,74

46.798,74

16.801.786,81
211.392,05
177.032,87
16.413.361,89
15.873.068,48
6.465.241,74
5.567.054,61
3.755.795,12
84.977,01

540.293,41

540.293,41

Pagina:1/2



CRF/PR
C memssss T ooes

Exercicio Atual

Exercicio Anterior ESPECIFICACAO

Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

Exercicio Atual

Exercicio Anterior

MULTAS DE INFRAGOES

DIVIDA ATIVA

DIVIDA ATIVA EM FASE ADMINISTRATIVA

DIVIDA ATIVA EM FASE EXECUTIVA
RECEITA DE CAPITAL
ALIENACAO DE BENS
ALIENACOES DE BENS MOVEIS
Transferéncias Financeiras Recebidas
Recebimentos Extraorcamentarios
Inscricao de Restos a Pagar Ndo Processados
Inscricao de Restos a Pagar Processados
Depdsitos Restituiveis e Valores Vinculados
Outros Recebimentos Extraorgamentarios
Saldo em espécie do Exercicio Anterior
Caixa e Equivalente de Caixa
Depositos. Rest. Virs Vinculados
Total:
Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2017

Arnaldo Zubioli
Presidente
PR-001402/0
206.169.889-15

73.962,18
3.699.867,91
3.258.089,60

441.778,31

6.743.381,68
102.588,23
38.405,34

6.602.388,11

3.292.336,95

3.292.336,95

27.354.155,77

218.905,89
3.220.004,10
2.704.111,43

515.892,67

9.200,00
9.200,00
9.200,00

6.545.599,38
211.392,05
177.032,87

6.157.174,46

3.502.880,24

3.502.880,24

26.505.719,82

Transferéncias Financeiras Concedidas
Pagamentos Extraorcamentarios
Pagamentos de Restos a Pagar Nao Processados
Pagamentos de Restos a Pagar Processados
Depositos Restituiveis e Valores Vinculados
Outros Pagamentos Extraorgamentarios
Saldo em espécie para o Exercicio Seguinte
Caixa e Equivalente de Caixa

Depositos. Rest. Virs Vinculados

6.984.016,00
205.031,05
177.032,87

6.601.952,08

3.000.461,38

3.000.461,38

27.354.155,77

6.411.596,06
171.075,16
69.093,89

6.171.427,01

3.292.336,95

3.292.336,95

26.505.719,82

Mirian Ramos Fiorentin

Tesoureira
PR-004530/0
711.531.529-91

Cristiane Bregenski Felicio
Contadora
PR-066381/0
032.432.999-77
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CRF/PR

Conselho Regional de Farmacia do Parana
CNPJ: 76.693.886/0001-68

]
Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

Balanco Orcamentario

PREVISAO PREVISAO RECEITAS

R A R LENIAR RS INICIAL  ATUALIZADA  REALIZADAS ey
RECEITAS CORRENTES 17.000.000,00 17.530.000,00 17.318.437,14 -211.562,86
RECEITA TRIBUTARIA 12.554.100,00 12.554.100,00 11.777.809,92 -776.290,08
RECEITAS DE CONTRIBUIGCOES 12.554.100,00 12.554.100,00 11.777.809,92 -776.290,08
ANUIDADES 12.554.100,00 12.554.100,00 11.777.809,92 -776.290,08
Anuidades Pessoas Fisicas 7.000.000,00 7.000.000,00 6.906.113,75 -93.886,25
Anuidades Pessoas Juridicas 5.554.100,00 5.554.100,00 4.919.259,44 -634.840,56
Devolugao de Anuidades 0,00 0,00 -47.563,27 -47.563,27
RECEITA PATRIMONIAL 750.000,00 750.000,00 558.080,31 -191.919,69
RECEITAS DE VALORES MOBILIARIOS 750.000,00 750.000,00 558.080,31 -191.919,69
Juros Caderneta de Poupanga 1.000,00 1.000,00 6,87 -993,13
Corregdo Monetaria Aplicagdes Em CDB e RDB 749.000,00 749.000,00 558.073,44 -190.926,56
RECEITAS DE SERVICOS 907.200,00 1.017.200,00 1.208.716,82 191.516,82
EMOLUMENTOS COM A INSCRICAO 205.000,00 205.000,00 235.474,00 30.474,00
Pessoa Fisica 120.000,00 120.000,00 106.236,46 -13.763,54
Pessoa Juridica 85.000,00 85.000,00 135.904,88 50.904,88
Devolugao de Emolumentos 0,00 0,00 -6.667,34 -6.667,34
EMOLUMENTOS COM A EXPEDICAO DE CARTEIRAS 150.000,00 150.000,00 197.258,93 47.258,93
Pessoa Fisica 150.000,00 150.000,00 197.258,93 47.258,93
EMOLUMENTOS COM EXPEDIGAO DE CERTIDOES 370.000,00 480.000,00 501.571,26 21.571,26
Pessoa Fisica 100.000,00 100.000,00 50.824,70 -49.175,30
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CRF/PR Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

RECEITAS ORCAMENTARIAS el ATUALIZADR  REAtTSADAS SALDO
Pessoa Juridica 270.000,00 380.000,00 450.746,56 70.746,56
RECEITAS DIVERSAS 182.200,00 182.200,00 274.412,63 92.212,63
Depositos a Comprovar Cta 200135 CEF - Judicial 32.200,00 32.200,00 30.378,68 -1.821,32
Custas Processuais 20.000,00 20.000,00 16.289,66 -3.710,34
Recuperacdo Honorarios Advocaticios 75.000,00 75.000,00 166.223,84 91.223,84
Recuperacgdo Vencimentos e Vantagens 0,00 0,00 344,97 344,97
Outras Receitas Diversas 55.000,00 55.000,00 61.175,48 6.175,48
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 2.788.700,00 3.208.700,00 3.773.830,09 565.130,09
MULTAS DE INFRACOES 225.300,00 225.300,00 73.962,18 -151.337,82
Multas de Infragdo 200.000,00 200.000,00 72.972,18 -127.027,82
Multas de Processos Eticos 20.300,00 20.300,00 990,00 -19.310,00
Multas Eleitorais 5.000,00 5.000,00 0,00 -5.000,00
DIVIDA ATIVA 2.563.400,00 2.983.400,00 3.699.867,91 716.467,91
DIVIDA ATIVA EM FASE ADMINISTRATIVA 2.086.200,00 2.506.200,00 3.258.089,60 751.889,60
Anuidades Exercicios Anteriores 650.000,00 900.000,00 1.166.469,95 266.469,95
Multa de Processos Eticos 150.000,00 150.000,00 234.592,24 84.592,24
Multas Eleitorais 50.000,00 50.000,00 28.723,64 -21.276,36
Multas de Infragdo 1.200.000,00 1.370.000,00 1.778.222,66 408.222,66
Multas Contratuais 36.200,00 36.200,00 50.081,11 13.881,11
DIVIDA ATIVA EM FASE EXECUTIVA 477.200,00 477.200,00 441.778,31 -35.421,69
Anuidades de Exercicios Anteriores 120.000,00 120.000,00 172.540,37 52.540,37
Multas de Processos Eticos 20.000,00 20.000,00 5.206,24 -14.793,76
Multas Eleitorais 30.000,00 30.000,00 24.914,10 -5.085,90
Multas de Infragdo 300.000,00 300.000,00 238.123,91 -61.876,09
Multas Contratuais 7.200,00 7.200,00 993,69 -6.206,31
RECEITA DE CAPITAL 0,00 500.000,00 0,00 -500.000,00
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CRF/PR

RECEITAS ORCAMENTARIAS

SALDO DE EXERCICIO

Superavit Financeiro

RECURSOS ARRECADADOS EM EXERCICIOS ANTERIORES

SUB-TOTAL DAS RECEITAS
DEFICIT
TOTAL

DESPESAS ORGCAMENTARIAS

DOTAGAO

DOTAGCAO

Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

CREDITO DISPONIVEL DESPESAS CORRENTES
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS
REMUNERAGAO PESSOAL
Vencimentos e Salarios
Gratificacdo por Exercicio de Cargos e Fungoes
1/3 Ferias e Ferias Proporcionais
130 Salario
Adicional Noturno
Outras Despesas de Pessoal
DESPESAS COM PESSOAL VARIAVEL
Ferias - Abono Pecunidrio
Servicos Extraordinarios
Diarias de Funcionarios
ENCARGOS PATRONAIS
I.N.S.S
F.G.T.S
P.A.S.E.P
OUTRAS DESPESAS CORRENTES

INICIAL

16.586.000,00

7.169.900,00
5.311.000,00
4.114.500,00
746.000,00
100.000,00
345.000,00
5.000,00
500,00
255.000,00
95.000,00
40.000,00
120.000,00
1.603.900,00
1.122.000,00
427.100,00
54.800,00
6.180.000,00

ATUALIZADA
17.833.000,00

7.117.154,23
5.311.000,00
4.071.520,94
728.778,09
100.000,00
405.200,97
5.000,00
500,00
264.000,00
128.000,00
20.000,00
116.000,00
1.542.154,23
1.064.256,63
424.983,63
52.913,97
6.382.745,77

PREVISAO PREVISAO RECEITAS SALDO
INICIAL ATUALIZADA REALIZADAS
0,00 500.000,00 0,00 -500.000,00
0,00 500.000,00 0,00 -500.000,00
0,00 0,00 0,00 0,00
17.000.000,00 18.030.000,00 17.318.437,14 -711.562,86
0,00 0,00 51.241,25 51.241,25
17.000.000,00 18.030.000,00 17.369.678,39 -660.321,61
DESPESAS DESPESAS DESPESAS
EMPENHADAS LIQUIDADAS PAGAS
17.322.380,52 17.220.291,42 17.181.886,08 510.619,48
7.010.698,97 7.010.698,97 7.010.698,97 106.455,26
5.281.356,96 5.281.356,96 5.281.356,96 29.643,04
4.068.193,86 4.068.193,86 4.068.193,86 3.327,08
710.181,98 710.181,98 710.181,98 18.596,11
95.834,23 95.834,23 95.834,23 4.165,77
405.200,97 405.200,97 405.200,97 0,00
1.945,92 1.945,92 1.945,92 3.054,08
0,00 0,00 0,00 500,00
229.183,94 229.183,94 229.183,94 34.816,06
106.666,08 106.666,08 106.666,08 21.333,92
10.411,78 10.411,78 10.411,78 9.588,22
112.106,08 112.106,08 112.106,08 3.893,92
1.500.158,07 1.500.158,07 1.500.158,07 41.996,16
1.022.260,47 1.022.260,47 1.022.260,47 41.996,16
424.983,63 424.983,63 424.983,63 0,00
52.913,97 52.913,97 52.913,97 0,00
5.993.067,65 5.890.978,55 5.852.573,21 389.678,12
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CRF/PR

DESPESAS ORGCAMENTARIAS

DOTAGAO

DOTAGCAO

DESPESAS

DESPESAS

Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

DESPESAS

BENEFICIOS A PESSOAL
Auxilio Transporte
Auxilio Alimentagado e Refeicao
Plano de Saude, Servigos Hospitalares e Farmacéuticos
BENEFICIOS ASSISTENCIAIS — RGPS - CFF
Auxilio Educacdo
Auxilio Creche/ Pré Escola e Infantil/Baba
Reciclagem e Treinamento
Outros Beneficios Assistenciais
USO DE BENS E SERVICOS
CONSUMO DE MATERIAL

Material de Expediente

Material de Higiene, Limpeza, Conservagao e Utensilios
Domeésticos

Material e Acessorio para Manutengdo e Conservagdo de Bens
Moveis e Imoveis

Géneros de Alimentagao

Vestiarios, Uniformes, Calcados, Tecidos e Aviamentos
Material de Copa e Cozinha

Pecas e Acessorios para Informatica

Bandeiras, Flamulas, Insignias e Placas

Combustiveis e Lubrificantes Automotiveis

Pecas, Acessorios e Materiais para Manutengao de Veiculos
Material para Festividades e Homenagens

Outros Materiais de Consumo

Materiais Elétricos e de Telefonia

Carteiras, Cédulas e outros Mat. Ident Prof

INICIAL
1.387.000,00

145.000,00
943.000,00
299.000,00
162.800,00
50.000,00
30.000,00
65.000,00
17.800,00
4.630.200,00
429.000,00
16.000,00

15.000,00

6.000,00

20.000,00
55.000,00
6.000,00
5.000,00
3.000,00
190.000,00
5.000,00
2.000,00
20.000,00
6.000,00
80.000,00

ATUALIZADA
1.462.845,77

146.600,00
998.000,00
318.245,77
134.315,00
56.000,00
40.000,00
37.515,00
800,00
4.785.585,00
451.500,00
16.000,00

11.200,00

4.000,00

32.000,00
55.000,00
6.000,00
14.000,00
9.000,00
190.500,00
8.800,00
500,00
20.000,00
4.500,00
80.000,00

EMPENHADAS
1.460.208,11

146.410,55
995.551,79
318.245,77
129.972,99
53.328,99
39.611,00
37.033,00
0,00
4.402.886,55
332.107,07
12.891,55

1.232,85

3.126,05
19.653,92
0,00
4.556,71
13.837,10
7.303,00
182.924,64
7.581,95
0,00
18.955,85
2.537,45
57.506,00

LIQUIDADAS
1.460.208,11

146.410,55
995.551,79
318.245,77
129.972,99
53.328,99
39.611,00
37.033,00
0,00
4.300.797,45
328.851,10
12.891,55

1.232,85

1.504,05
18.234,75
0,00
4.341,91
13.837,10
7.303,00
182.924,64
7.581,95
0,00
18.955,85
2.537,45
57.506,00

1.460.208,11
146.410,55
995,551,79
318.245,77
129.972,99
53.328,99
39.611,00
37.033,00
0,00
4.262.392,11
324.435,89
12.891,55

1.232,85

1.504,05
18.234,75
0,00
4.341,91
13.837,10
7.303,00
182.924,64
3.166,74
0,00
18.955,85
2.537,45
57.506,00

382.698,45
119.392,93
3.108,45

9.967,15

873,95

12.346,08
55.000,00
1.443,29
162,90
1.697,00
7.575,36
1.218,05
500,00
1.044,15
1.962,55
22.494,00
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CRF/PR

DESPESAS ORGCAMENTARIAS

DOTAGAO

DOTAGCAO

DESPESAS

DESPESAS

Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

DESPESAS

DIARIAS
Diérias de Diretoria
Diarias do Plenario
Diarias Conselheiros
Diarias Comissdes/Convidados
Diarias Fiscalizacdo
Verba Indenizatdria - ReuniGes
SERVICOS PRESTADOS POR PESSOA FiSICA
Remuneragdo a Estagiarios
Remuneracdo de Servigos Pessoais sem Vinculo Empregaticio
VERBAS DE PARTICIPAGAO EM REUNIOES
Jeton
SERVIGCOS PRESTADOS POR PESSOA JURIDICA
Assinaturas de Periddicos e Anuidades
Locacdo de Bens Moveis, Iméveis ou Intangiveis
Seguros em Geral
Servicos de Agua e Esgoto, Energia Elétrica, Gas e Outros.

Servicos de Comunicagdo em Geral

Passagens Aéreas, Terrestres, Fluviais ou Maritimas e
Despesas com Locomogao

Servigo de Manutengdo, Adaptacdo, e Conservacgao de Bens
Moveis e Imoveis

Servico de Manutencdo e Atualizagdo de Software
Servigo de Divulgacao e Publicidade

Servico de Impressdo e Encadernagao

Servigo de Medicina do Trabalho

Suprimento de Fundos

INICIAL
895.000,00

350.000,00
60.000,00
20.000,00

190.000,00

250.000,00
25.000,00

195.000,00

155.000,00
40.000,00
70.000,00
70.000,00

3.041.200,00
5.000,00

386.000,00
20.000,00
57.200,00

130.000,00

457.900,00

266.000,00
270.000,00
310.000,00
155.000,00
7.000,00
13.200,00

ATUALIZADA
898.000,00

350.000,00
75.000,00
28.000,00

215.000,00

188.000,00
42.000,00

141.000,00

135.000,00

6.000,00
70.000,00
70.000,00

3.225.085,00

5.000,00

410.000,00
10.000,00
57.200,00

133.000,00

402.900,00

266.000,00
249.500,00
310.000,00
153.000,00
7.000,00
9.200,00

EMPENHADAS
862.921,75

336.008,01
73.218,36
23.581,95

213.282,25

176.391,56
40.439,62

139.072,10

134.202,10

4.870,00
61.954,42
61.954,42

3.006.831,21

2.506,00

403.361,87

9.343,70
56.298,76

116.158,70

377.952,02

259.440,53
238.315,16
278.688,72
118.524,45
5.958,35
5.676,35

LIQUIDADAS
862.921,75

336.008,01
73.218,36
23.581,95

213.282,25

176.391,56
40.439,62

139.072,10

134.202,10

4.870,00
61.954,42
61.954,42

2.907.998,08

2.506,00

373.820,93

9.343,70
56.298,76

113.058,70

375.923,30

240.531,84
237.190,17
278.523,52
108.616,65
5.603,20
5.676,35

862.921,75
336.008,01
73.218,36
23.581,95
213.282,25
176.391,56
40.439,62
139.072,10
134.202,10
4.870,00
61.954,42
61.954,42
2.874.007,95
2.506,00
373.820,93
9.343,70
50.780,28
111.154,50

375.923,30

240.531,84
232.518,92
278.451,52
108.362,85
5.603,20
5.676,35

35.078,25
13.991,99
1.781,64
4.418,05
1.717,75
11.608,44
1.560,38
1.927,90
797,90
1.130,00
8.045,58
8.045,58
218.253,79
2.494,00
6.638,13
656,30
901,24
16.841,30

24.947,98

6.559,47
11.184,84
31.311,28
34.475,55

1.041,65

3.523,65
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CRF/PR Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

DESPESAS ORCAMENTARIAS PINICIAL __ ATUALIZADA _EMPENHADAS _ LIQUIDADAS . PAGAS
Servigos Bancarios 110.000,00 128.000,00 125.041,20 125.041,20 125.041,20 2.958,80
Festividades, RecepcGes, Hospedagens e Homenagens 25.000,00 21.000,00 14.899,00 14.899,00 14.899,00 6.101,00
IndenizagGes, Restituicdes e Reposicdes 15.000,00 70.000,00 67.531,59 67.531,59 67.531,59 2.468,41
Exposicoes, Congressos, Conferencias e Eventos Similares 150.000,00 244.000,00 227.045,84 206.063,24 206.063,24 16.954,16
Impostos, Taxas, Multas e Pedagios 35.000,00 39.000,00 38.649,69 38.649,69 35.964,14 350,31
Custas Processuais 55.000,00 67.000,00 64.531,86 64.531,86 64.531,86 2.468,14
Servigos Postais 300.000,00 320.000,00 301.949,25 301.949,25 285.016,53 18.050,75
Outros Servicos Prestados por Pessoa Juridica 156.100,00 196.100,00 177.372,19 166.425,75 164.473,62 18.727,81
Condominio 39.300,00 49.185,00 44.391,65 42.619,05 42.619,05 4.793,35
Servigos de Seguranga Predial e Preventiva 73.000,00 75.500,00 73.194,33 73.194,33 73.194,33 2.305,67
Servigos de Digitalizagao 5.500,00 2.500,00 0,00 0,00 0,00 2.500,00
TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 3.150.000,00 4.180.000,00 4.167.557,14 4.167.557,14 4.167.557,14 12.442,86
CONTRIBUIGOES 3.150.000,00 4.180.000,00 4.167.557,14 4.167.557,14 4.167.557,14 12.442,86
Cota Parte 3.150.000,00 4.180.000,00 4,167.557,14 4.167.557,14 4.167.557,14 12.442,86
DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO 86.100,00 153.100,00 151.056,76 151.056,76 151.056,76 2.043,24
DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 1.100,00 1.100,00 0,00 0,00 0,00 1.100,00
Despesas de Exercicios Anteriores 1.100,00 1.100,00 0,00 0,00 0,00 1.100,00
SENTENGAS JUDICIAIS 85.000,00 152.000,00 151.056,76 151.056,76 151.056,76 943,24
Honoréarios de Sucumbéncia 85.000,00 152.000,00 151.056,76 151.056,76 151.056,76 943,24
CREDITO DISPONIVEL DESPESA CAPITAL 414.000,00 197.000,00 47.297,87 46.798,74 46.798,74 149.702,13
INVESTIMENTOS 414.000,00 197.000,00 47.297,87 46.798,74 46.798,74 149.702,13
OBRAS, INSTALACOES E REFORMAS 121.000,00 64.000,00 4.280,84 4.280,84 4.280,84 59.719,16
Obras em Andamentos 71.000,00 49.000,00 4.280,84 4.280,84 4.280,84 44.719,16
Instalagbes 50.000,00 15.000,00 0,00 0,00 0,00 15.000,00
BENS MOVEIS 293.000,00 133.000,00 43.017,03 42.517,90 42.517,90 89.982,97
Maquinas, Motores e Aparelhos Diversos 10.000,00 15.000,00 2.839,00 2.839,00 2.839,00 12.161,00
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CRF/PR

Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

DESPESAS ORCAMENTARIAS PINICIAL __ ATUALIZADA _EMPENHADAS _ LIQUIDADAS . PAGAS
Biblioteca e Videoteca 3.000,00 3.000,00 2.984,83 2.984,83 2.984,83 15,17
Mobilidrio em Geral e Utensilios de Escritdrio 70.000,00 30.000,00 9.861,85 9.362,72 9.362,72 20.138,15
Aparelhos e Utensilios de Copa e Cozinha 20.000,00 15.000,00 2.860,00 2.860,00 2.860,00 12.140,00
Equipamentos de Informatica e Periféricos 180.000,00 60.000,00 24.471,35 24.471,35 24.471,35 35.528,65
Equipamentos de Audio, Foto e Video. 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00
SUB-TOTAL DAS DESPESAS 17.000.000,00 18.030.000,00 17.369.678,39 17.267.090,16 17.228.684,82 660.321,61
SUPERAVIT 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL 17.000.000,00 18.030.000,00 17.369.678,39 17.267.090,16 17.228.684,82 660.321,61

Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2017

Arnaldo Zubioli Mirian Ramos Fiorentin Cristiane Bregenski Felicio
Presidente Tesoureira Contadora
PR-001402/0 PR-004530/0 PR-066381/0
206.169.889-15 711.531.529-91 032.432.999-77
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CRF/PR Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

DEMONSTRATIVO DE EXECUGAO DOS RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS

INSCRITOS
RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS . ) s e LIQUIDADOS CANCELADOS SALDO
EM EXERCICIOS ~ DEZEMBRO DO

ANTERIORES EXERCICIO

ANTERIOR
CREDITO DISPONIVEL DESPESAS CORRENTES 0,00 142.441,28 136.080,28 136.080,28 6.361,00 0,00
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 0,00 142.441,28 136.080,28 136.080,28 6.361,00 0,00
CREDITO DISPONIVEL DESPESA CAPITAL 0,00 68.950,77 68.950,77 68.950,77 0,00 0,00
INVESTIMENTOS 0,00 68.950,77, 68.950,77 68.950,77 0,00 0,00
TOTAL: 0,00 211.392,05 205.031,05 205.031,05 6.361,00 0,00
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CRF/PR

Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

RESTOS A PAGAR PROCESSADOS E NAO
PROCESSADOS LIQUIDADOS

INSCRITOS

EM 31 DE
DEZEMBRO DO
EXERCICIO
ANTERIOR

EM EXERCICIOS
ANTERIORES

DEMONSTRATIVO DE EXECUGAO DOS RESTOS A PAGAR PROCESSADOS E NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS

CANCELADOS

CREDITO DISPONIVEL DESPESAS CORRENTES 0,00 177.032,87 177.032,87 0,00 0,00
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 0,00 78,42 78,42 0,00 0,00
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 0,00 176.954,45 176.954,45 0,00 0,00

TOTAL: 0,00 177.032,87 177.032,87 0,00 0,00
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CRF/PR

Conselho Regional de Farmacia do Parana
CNPJ: 76.693.886/0001-68

]
Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

Periodo Anterior: 01/01/2016 a 31/12/2016

Balanco Patrimonial

ATIVO PASSIVO
Especificacao Exercicio Atual Exercicio Anterior Especificacao Exercicio Atual Exercicio Anterior
ATIVO CIRCULANTE 3.013.406,21 3.309.626,53 PASSIVO CIRCULANTE 48.984,36 186.014,66
' OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E
DISPONIVEL 3.000.461,38 329233695 oo R e s 10.579,02 186.014,66
CREDITOS A CURTO PRAZO 0,00 0,00 EQKESSTIMOS E FINANCIAMENTOS A CURTO 0,00 0,00
DEMAIS CREDITOS E VALORES A CURTO PRAZO 12.944,83 12.879,83 E‘IQEZNSCEDORES E CONTAS A PAGAR A CURTO 38.405,34 0,00
INVESTIMENTOS E APLICACOES TEMPORARIAS A
e A 0,00 0,000  OBRIGACOES FISCAIS A CURTO PRAZO 0,00 0,00
ESTOQUES 0,00 0,000  OBRIGACOES DE REPARTICAO A OUTROS ENTES 0,00 0,00
VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS PAGAS
oS T 0,00 4.409,75  DESPESAS DIVERSAS 0,00 0,00
0,00 0,000  PROVISOES A CURTO PRAZO 0,00 0,00
0,00 0,000  DEMAIS OBRIGACOES A CURTO PRAZO 0,00 0,00
ATIVO NAO-CIRCULANTE 32.231.697,31 30.621.360,64 PASSIVO NAO-CIRCULANTE 5.974.345,63 0,00
OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO 28.852.861,72 27.202.086,40 o R e o 0,00 0,00
CREDITOS A LONGO PRAZO 28.852.861,72 27.202.046,49 E:l:;{gsnMos E FINANCIAMENTOS A LONGO 0,00 0,00
INVESTIMENTOS 0,00 0,000  FORNECEDORES A LONGO PRAZO 0,00 0,00
IMOBILIZADO 3.378.835,59 3.419.314,15  OBRIGACOES FISCAIS A LONGO PRAZO 0,00 0,00
BENS MOVEIS 1.040.767,44 929.298,77]  PROVISOES A LONGO PRAZO 5.974.345,63 0,00
BENS IMOVEIS 2.797.165,88 2.792.885,04  DEMAIS OBRIGACOES A LONGO PRAZO 0,00 0,00
(-) DEPRECIACAO, EXAUSTAO E AMORTIZACAO
s 459.097,73C 302.869,66d  RESULTADO DIFERIDO 0,00 0,00
INTANGIVEL 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL DO PASSIVO 6.023.329,99 186.014,66

Pagina:1/2



CRF/PR

ATIVO FINANCEIRO

35.245.103,52
3.013.406,21

33.930.987,17

3.309.626,53

Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

Periodo Anterior: 01/01/2016 a 31/12/2016

PATRIMONIO LIQUIDO

Especificacdao Exercicio Atual Exercicio Anterior
Patrimonio Social e Capital Social 0,00] 0,00
Ajuste de avaliagdo Patrimonial 0,00} 0,00}
Demais Reservas 0,00 0,00

Resultados Acumulados

29.221.773,53

33.744.972,51

TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO

PASSIVO FINANCEIRO

29.221.773,53
35.245.103,52
151.572,59

33.744.972,51

ATIVO PERMANENTE

SALDO PATRIMONIAL

32.231.697,31

30.621.360,64

PASSIVO PERMANENTE

5.974.345,63

Compensagoes
ESPECIFICAGCAO

Saldo do Atos Potenciais Ativos

Exercicio
Atual

Exercicio
Anterior

ESPECIFICAGCAO
Saldo do Atos Potenciais Passivos

29.119.185,30

Exercicio
Atual

Exercicio
Anterior

Rz:tc)%g:so de Garantias e Contragarantias 0,00 O'Oocgﬁig:ig;:sde Garantias e Contragarantias 0,00 0,00
Execucdo de Direitos Conveniados 0,00 0,00 Execugao de Obrigagdes Conveniadas 0,00 0,00
Execucdo de Direitos Contratuais 0,00 0,00 Execucao de Obrigagdes Contratuais 0,00 0,00
Execucdo de Outros Atos Potenciais do Ativo 0,00 0,00 Execugao de Outros Atos Potenciais do Passivo 0,00 0,00
TOTAL 0,00 0,00 TOTAL 0,00 0,00

Quadro do Superavit/Déficit Financeiro

Superavit Financeiro

Exercicio Atual

2.861.833,62

Exercicio Anterior

2.912.219,82

Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2017

Arnaldo Zubioli
Presidente
PR-001402/0
206.169.889-15

Mirian Ramos Fiorentin

Tesou

reira

PR-004530/0
711.531.529-91

Cristiane Bregenski Felicio

Contadora
PR-066381/0
032.432.999-77
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CRF/PR

Conselho Regional de Farmacia do Parana

CNPJ: 76.693.886/0001-68

]
Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

Variacoes Patrimoniais

VARIAGCOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

Exercicio Atual Exercigio Exercicio
Anterior Atual

VARIACAO PATRIMONIAL AUMENTATIVA 19.566.980,48 18.987.772,23 VARIACAO PATRIMONIAL DIMINUTIVA 24.084.673,51 17.290.545,87
CONTRIBUICOES 11.777.809,92 10.971.488,24 PESSOAL E ENCARGOS 8.600.880,07 7.866.729,21
CONTRIBUICOES DE INTERESSE DAS CATEGORIAS PROFISSIONAIS 11.777.809,92 10.971.488,24 REMUNERACAO A PESSOAL 5.510.540,90 5.023.206,97
CONTRIBUICOES 11.777.809,92 10.971.488,24 REMUNERACAO A PESSOAL - RGPS 5.510.540,90 5.023.206,97
EXPLORACAO E VENDA DE BENS, SERVICOS E DIREITOS 1.766.797,13 1.850.169,43 ENCARGOS PATRONAIS 1.500.158,07 1.447.608,99
EXPLORACAO DE BENS E DIREITOS E PRESTACAO DE SERVICOS 1.766.797,13 1.850.169,43 ENCARGOS PATRONAIS - RGPS 1.500.158,07 1.447.608,99
o o s DF PXPLORACAQ DE BENS E DIREITOS E PRESTACAO 1.766.797,13 1.850.169,43 BENEFICIOS A PESSOAL 1.590.181,10 1.395.913,25
TRANSFERENCIAS RECEBIDAS 0,00 200.000,00 BENEFICIOS A PESSOAL - RGPS 1.590.181,10 1.395.913,25
TRANSFERENCIAS DAS INSTITUICOES PRIVADAS 0,00 200.000,00 USO DE BENS, SERVICOS E CONSUMO DE CAPITAL FIXO 8.911.719,70 8.499.815,46
TRANSFERENCIAS DAS INSTITUICOES PRIVADAS 0,00 200.000,00 USO DE MATERIAL DE CONSUMO 348.225,24 441.319,00
VALORIZACAO E GANHOS COM ATIVOS 0,00 1.978,00 CONSUMO DE MATERIAL 348.225,24 441.319,00
REAVALIACAO DE ATIVOS 0,00 1.978,00 SERVICOS 8.407.266,39 7.913.128,30
REAVALIACAO DE IMOBILIZADO 0,00 1.978,00 DIARIAS 862.921,75 861.254,22
OUTRAS VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 6.022.373,43 5.964.136,56 SERVICOS TERCEIROS - PESSOA FISICA 201.026,52 252.030,53
DIVERSAS VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 6.022.373,43 5.964.136,56 SERVICOS TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 3.024.704,22 2.959.071,42
MULTAS ADMINISTRATIVAS 73.962,18 218.905,89 DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO 4.318.613,90 3.840.772,13
DIVIDA ATIVA 5.948.411,25 5.745.230,67 DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO 156.228,07 145.368,16
DEPRECIACAO 80.203,15 70.353,16
AMORTIZACAO 76.024,92 75.015,00
DESVALORIZACAO E PERDA DE ATIVOS 597.728,11 924.001,20
REDUCAO A VALOR RECUPERAVEL E PROVISAO PARA PERDAS 597.728,11 924.001,20
REDUCAO A VALOR RECUPERAVEL DE IMOBILIZADO 0,00 29.481,25
\ééRéQES?r (I;gTRIMONIAL DIMINUTIVA COM PROVISAO PARA PERDAS 597.728,11 894.519,95
OUTRAS VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 5.974.345,63 0,00
DIVERSAS VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 5.974.345,63 0,00
\é?\:ieaégcsas Patrimoniais Diminutivas Decorrentes de Fatos Geradores 5.974.345,63 0,00
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CRF/PR Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

Exercicio Atual Exercicio Exercicio
Anterior Atual
Total das Variagoes Ativas : 19.566.980,48 18.987.772,23 Total das Variagdes Passivas : 24.084.673,51 17.290.545,87
RESULTADO PATRIMONIAL
Déficit do Exercicio 4.517.693,03 Superavit do Exercicio 1.697.226,36
Total 24.084.673,51 18.987.772,23 Total 24.084.673,51 18.987.772,23
Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2017
Arnaldo Zubioli Mirian Ramos Fiorentin Cristiane Bregenski Felicio
Presidente Tesoureira Contadora
PR-001402/0 PR-004530/0 PR-066381/0
206.169.889-15 711.531.529-91 032.432.999-77

VariagOes Patrimoniais Qualitativas
(decorrentes da execucdo orcamentaria)

VARIACOES ATIVAS Exercicio Atual Exercicio Anterior VARIACOES PASSIVAS Exercicio Atual Exercicio Anterior

115.749,51 W OJINCORPORACAO DE PASSIVO 0,00
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CRF/PR

Conselho Regional de Farmacia do Parana
CNPJ: 76.693.886/0001-68

Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

Demonstracao dos Fluxos de Caixa

Exercicio Atual Exercicio Anterior

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERACOES

INGRESSOS
RECEITAS CORRENTES 17.318.437,14 16.448.040,20
RECEITA TRIBUTARIA 11.777.809,92 10.971.488,24
RECEITAS DE CONTRIBUIGOES 11.777.809,92 10.971.488,24
ANUIDADES 11.777.809,92 10.971.488,24
RECEITA PATRIMONIAL 558.080,31 820.868,28
RECEITAS DE VALORES MOBILIARIOS 558.080,31 820.832,08
RECEITAS DE SERVICOS 1.208.716,82 1.016.773,69
EMOLUMENTOS COM A INSCRIGAO 235.474,00 224.815,46
EMOLUMENTOS COM A EXPEDIGAO DE CARTEIRAS 197.258,93 187.559,40
EMOLUMENTOS COM EXPEDIGAO DE CERTIDOES 501.571,26 401.926,52
RECEITAS DIVERSAS 274.412,63 202.472,31
TRANSFERENCIAS CORRENTES 0,00 200.000,00
TRANSFERENCIAS INTER GOVERNAMENTAIS 0,00 200.000,00
TRANSFERENCIAS DAS INSTITUIC@ES PRIVADAS 0,00 200.000,00
Transferéncias a InstituicOes Privadas 0,00 200.000,00
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 3.773.830,09 3.438.909,99
MULTAS DE INFRACOES 73.962,18 218.905,89

DIVIDA ATIVA
DIVIDA ATIVA EM FASE ADMINISTRATIVA
DIVIDA ATIVA EM FASE EXECUTIVA
OUTROS INGRESSOS
DESEMBOLSOS
CREDITO EMPENHADO PAGO
DESPESAS CORRENTES
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS
OUTRAS DESPESAS CORRENTES
TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS
DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO
OUTROS DESEMBOLSOS

3.699.867,91
3.258.089,60

441.778,31
6.602.388,11

17.228.684,82
17.181.886,08
7.010.698,97
5.852.573,21
4.167.557,14
151.056,76
6.984.016,00

3.220.004,10
2.704.111,43

515.892,67
6.157.174,46

16.413.361,89
15.873.068,48
6.465.241,74
5.567.054,61
3.755.795,12
84.977,01
6.411.596,06

FLUXO DE CAIXA LfQUIDO DAS ATIVIDADES DAS OPERACC)ES
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
INGRESSOS
ALIENACAO DE BENS

ALIENAGCOES DE BENS MOVEIS

DESEMBOLSOS
INVESTIMENTOS

FLUXO DE CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

-245.076,83

0,00
0,00

46.798,74

320.550,12

9.200,00
9.200,00

540.293,41

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
INGRESSOS

DESEMBOLSOS
FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

-46.798,74

-531.093,41

APURAGAO DO FLUXO DE CAIXA DO PERIODO
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Periodo: 01/01/2017 a 31/12/2017

CRF/PR

GERACAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA -291.875,57 -210.543,29

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL 3.292.336,95 3.502.880,24
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA FINAL 3.000.461,38 3.292.336,95

Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2017

Arnaldo Zubioli Mirian Ramos Fiorentin Cristiane Bregenski Felicio
Presidente Tesoureira Contadora
PR-001402/0 PR-004530/0 PR-066381/0
206.169.889-15 711.531.529-91 032.432.999-77
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9 - CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DE
ORGAOS DE CONTROLE

9.1 DETERMINAGOES DO TCU

Com relacado ao quesito atendimento as determinagdes e recomendacgdes proferidas pelo
TCU, nédo foi observado nenhum descumprimento por este Regional, tendo em vista que
nunca houve manifestagcdo do 6rgao fiscalizador contrario a conduta do CRF-PR. De
qualquer forma, as atividades desenvolvidas por essa entidade sdo pautadas conforme as
orientagdes emanadas pelo TCU, no sentido de preservar o patrimdnio e regular a gestao
dos recursos publicos do CRF-PR, zelando pelo fiel cumprimento da lei e o aperfeicoamento
da administragao publica.

9.2 RECOMENDAGOES DE CONTROLE INTERNO

A auditoria interna, do Conselho Federal de Farmacia, ndo enviou nenhuma recomendacéo,
até esta data, referente a gestdo de 2017.

9.3 DANOS AO ERARIO

As irregularidades administrativas praticadas em face do CRF-PR séo apuradas mediante
Comisséao de Sindicancia, na forma e procedimentos previstos na Deliberagao 730/2008 que
regula o processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal. No ano de
2017 nao houve sindicancia quanto ao dano ao erario do CRF-PR.



10 - OUTRAS INFORMAGCOES RELEVANTES

10.1 OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES

Sem informacdes adicionais.



11 - ANEXOS E APENDICES

INTRODUCAO SECAO

Sem indormacgdes adicionais

11.1 ANEXOS E APENDICES

ANEXO - Notas Explicativas - Vide anexo do topico 11.1 no final da secao
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/ . ». CONSELHO FEDERAL DE FARMAQIA - CFF ]
wé CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA - CRF-PR

= RUA PRESIDENTE RODRIGO OTAVIO, 1296 — HUGO LANGE — CURITIBA — PR
CRF-PR CEP 80040-452 — Fone/Fax: (41) 3363-0234
E-mail: crfpr@crf-pr.org.br www.crf-pr.org.br

Notas Explicativas as Demonstragdes Contabeis

1. Informagoes Gerais

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana — CRF-PR, criado pela Resolugdo
n22, de 5 de julho de 1961, do Conselho Federal de Farmacia, conforme dispositivo na Lei n?
3820 de 11 de novembro de 1960, é uma autarquia federal, dotado de personalidade
juridica de direito publico com autonomia administrativa e financeira. Tem como principais
atividades orientar e fiscalizar o exercicio da profissdo farmacéutica.

2. Apresentacdo das Diretrizes e Demonstragoes Contabeis

A Contabilidade do CRF-PR foi elaborada de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil, em conformidade com a Lei n? 4.320/64 e de acordo com as normas do CFC e da
STN, no processo de convergéncia da contabilidade publica as normas internacionais de
contabilidade.

3. Balango Patrimonial

O Balango Patrimonial tem a finalidade de apresentar a posigao financeira e
patrimonial do Conselho Regional de Farmdcia do Estado do Parana, representando,
portanto, uma posicdo estatica.

O Balango Patrimonial, estruturado em Ativo, Passivo e Patrimonio Liquido, evidencia
qualitativamente e quantitativamente a situagao patrimonial da Entidade.

3.1 Ativo Circulante
Os ativos realizaveis até o exercicio seguinte estdo demonstrados como Circulante.

3.1.1 Disponivel

O disponivel compreende saldo de banco e investimentos financeiros. Os saldos de
banco representam recursos de livre movimentagdo, com a finalidade de atender
compromissos de curto prazo. Os investimentos sdo as aplicacdes financeiras em BB CP
Admin - Publico Supremo, sem restricGes de uso imediato, o montante investido tem
correcgao diaria.

Os saldos disponiveis em 31/12/17 no valor de RS 3.000.461,38 (trés milhdes,
quatrocentos e sessenta e um reais e trinta e oito centavos), representados da seguinte
forma:



/ . ». CONSELHO FEDERAL DE FARMAQIA — CFF )
Y% %= CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA - CRF-PR
{ RUA PRESIDENTE RODRIGO OTAVIO, 1296 — HUGO LANGE — CURITIBA — PR
CRF-PR CEP 80040-452 — Fone/Fax: (41) 3363-0234
E-mail: crfpr@crf-pr.org.br www.crf-pr.org.br

a) Bancos ¢/ Movimento

O saldo disponivel em 31/12/17 é no valor de RS 39.038,58 (trinta e nove mil, trinta e
oito reais e cinquenta e oito centavos), conforme pode ser comprovado através do livro
razao, das conciliagdes bancarias e dos extratos bancarios.
b) Disponibilidade em Transito

O saldo disponivel em 31/12/17 é no valor de RS 1.000,00 (mil reais), refere-se a
restituicdo de suprimento de fundos pendente na data de encerramento do exercicio, com
previsdo para regularizagdo em 2018.
c) Bancos c/ Aplicagdes Financeiras

O saldo disponivel em 31/12/17 é no valor de RS 2.960.422,80 (dois milhdes,
novecentos e sessenta mil, quatrocentos e vinte e dois reais e oitenta centavos), conforme
pode ser comprovado através do livro razdo, das conciliagdes bancarias e dos extratos
bancérios.

3.2 Créditos a Receber

3.2.1 Devedores da Entidade
Registra o valor a receber de RS 12.944,83 (doze mil, novecentos e quarenta e quatro

reais e oitenta e trés centavos), da empresa Finaliza Editora e Industria Gréfica Ltda — EPP,
processo 5029686.90.2016.4.04.7000.

3.3. Ativo Nao Circulante
O Ativo Nao Circulante é composto pelos Créditos a Longo Prazo e Imobilizado.

3.3.1 Divida Ativa Tributaria

Registra o valor a receber de RS 6.696.841,01 (seis milhdes, seiscentos e noventa e seis
mil, oitocentos e quarenta e um reais e um centavo), referente a anuidades pessoa fisica e
juridica de exercicios anteriores.

3.3.2 Divida Ativa Nao Tributaria

Registra o valor a receber de RS 22.156.020,71 (vinte e dois milhdes, cento e cinquenta
e seis mil, vinte reais e setenta e um centavos), referente a multas pessoa fisica e juridica de
exercicios anteriores.
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3.4 Imobilizado

Os bens imobilizados s3ao registrados pelo custo de aquisigdo. A composi¢ao do
Imobilizado do CRF-PR em 31/12/2017 é de RS 3.378.835,59 (trés milhdes, trezentos e
setenta e oito mil, oitocentos e trinta e cinco reais e cinquenta e nove centavos), composto
da seguinte forma:

Veiculos 228.004,30
Maquinas, Motores e Aparelhos Diversos 79.750,34
Biblioteca 2.984,83
Obras e Decoracgao 920,00
Mobiliarios em Geral e Utensilios de Escritério 430.703,30
Aparelhos e Utensilios de Copa e Cozinha 13.001,64
Equipamentos de Informatica 232.925,47
Equipamentos de Audio, Foto e Video 52.037,56
Equipamentos, Motores e Aparelhos 440,00
Bens Imodveis 2.797.165,88
Total do Imobilizado 3.837.933,32

Todos os bens imobilizados, exceto os Bens Imdveis, encontram-se registrados em
sistema informatizado SISPAT.NET.

3.4.1 Depreciacao e Amortizagao

A depreciacdo e amortizacdo dos bens moéveis foram calculadas pelo método linear,
em fungdo da estimativa de vida util dos bens. Os valores de depreciagdo e Amortizagao
registrados em 31/12/2017 estdo assim discriminados:

a) Saldo da Depreciacdo até 31/12/2017 ........cccuuunee.... RS 242.747,90
b) Saldo da Amortizac3do até 31/12/2017 ........ceeuvvene.. RS 216.349,83
c) Total depreciado e amortizado até 31/12/2017 ...... RS 459.097,73

4. Passivo Circulante
O passivo a curto prazo, estd demonstrado no Balanco Patrimonial como Circulante.
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4.1 Obrigacoes Trabalhistas Previdenciarias e Assistenciais

Registrado na contabilidade valor de RS 10.310,79 (dez mil, trezentos e dez reais e
setenta e nove centavos), referente encargos trabalhistas que serdo pagos no exercicio de
2018.

4.1.2 Fornecedores e Contas a Pagar

Registrado na contabilidade valor de Restos a Pagar Processado de 2017 de RS
38.405,34 (trinta e oito mil, quatrocentos e cinco reais e trinta e quatro centavos).
Obedecendo as normas do artigo 36 da Lei n2 4.320/64.

4.2 Passivo Nao Circulante

4.2.1 ProvisOes para Agoes Civeis a Longo Prazo

Estdo registrados pelo valor estimado de RS 5.974.345,63 (cinco milhdes, novecentos e
setenta e quatro mil, trezentos e quarenta e cinco reais e sessenta e trés centavos), de agdes
coletivas de titulos judiciais e a¢Ges trabalhistas de responsabilidade subsidiaria do CRF-PR.

4.3 Patrimonio Liquido

O patriménio é constituido de recursos proprios, sofrendo variagdes em decorréncia
de Superavit e ou Déficit apurados anualmente. Até o Exercicio de 2017, o CRF-PR
apresentou um Superavit Acumulado no valor de RS 29.221.773,53 (Vinte e nove milhdes,
duzentos e vinte e um mil, setecentos e setenta e trés reais e cinquenta e trés centavos).

Foi realizado ajuste de exercicios anteriores no valor de RS 5.505,95 (Cinco mil,
quinhentos e cinco reais e noventa e cinco centavos) em fungdo de ajustes em contas com
saldos incorretos.

5. Demonstra¢ao das Variagcdes Patrimoniais

A Demonstragdo das Variagdes Patrimoniais evidencia as variagdes verificadas no
patrimonio e indica o resultado patrimonial do exercicio.

O Resultado Patrimonial foi apurado de acordo com o Artigo 104 da Lei n? 4.320/64. O
CRF-PR apresentou no exercicio de 2017 um Déficit Patrimonial, no valor de RS 4.517.693,03
(quatro milhdes, quinhentos e dezessete mil, seiscentos e noventa e trés reais e trés
centavos). A composicdo do Déficit Patrimonial foi ocasionada pelo lancamento da provisdo
de riscos trabalhistas e civeis.
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Resultado Patrimonial 2017

a) Variacdo Patrimonial Aumentativa (Receita).................... RS 19.566.980,48
b) (-) Variacdo Patrimonial Diminutiva (Despesa)................. RS (24.084.673,51)
c) (=) Déficit Patrimonial apurado em 31/12/17................ R$ 4.517.693,03

O Resultado Patrimonial apurado no exercicio de 2017 foi realizado com base no
regime de competéncia da receita e despesa, escriturados no sistema patrimonial.

Resultado Patrimonial 2016

a) Variacdo Patrimonial Aumentativa (Receita).................... RS 18.987.772,23
b) (-) Variacdao Patrimonial Diminutiva (Despesa)................. RS (17.290.545,87)
c) (=) Déficit Patrimonial apurado em 31/12/17................ RS 1.697.226,36

6. Balango Or¢amentario

O Balango Orgamentario evidencia o comportamento das receitas e despesas, permite
uma analise entre o planejamento e a execug¢do or¢camentaria.

O Resultado Orcamentdrio apurado em 31/12/2017 foi um Déficit de RS 51.241,25
(cinquenta e um mil, duzentos e quarenta e um reais e vinte e cinco centavos), conforme
demonstragao abaixo:

Resultado Orcamentario 2017

a) Receita Orcamentdria Arrecadada até 31/12/17............. RS 17.318.437,14
b) (-) Crédito Empenhado até 31/12/17.....ccccevvvevvevecreeenn.. RS (17.369.678,39)
c) (=) Déficit Orgamentario apurado em 31/12/17............. RS 51.241,25

Resultado Or¢amentario 2016

a) Receita Orcamentdria Arrecadada até 31/12/16............... RS 16.457.240,20
b) (-) Crédito Empenhado até 31/12/16 .......cccveevuvvevverrcnnennee. RS (16.801.786,81)
c) (=) Superavit Orgamentario apurado em 31/12/16 ........ RS 344.546.61

6.1 Justificativa de Déficit Orcamentario do Exercicio de 2017

Conforme demonstra o Balango Orgamentdrio, no encerramento do exercicio de
2017 é apresentado um Déficit no montante de RS 51.241,25 (cinquenta e um mil, duzentos
e quarenta e um reais e vinte e cinco centavos).

Comparando o Resultado Orcamentario de 2017 com o apurado no exercicio de
2016, observa-se uma redugao no déficit orgamentario. O cendrio econdmico do pais e o
desconto concedido de 15% pelo Conselho Federal de Farmacia — CFF, no pagamento
integral da anuidade fisica e juridica foram os fatores predominantes para ocasionar o déficit



Xy . ». CONSELHO FEDERAL DE FARMAQIA — CFF )
Y% %= CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA - CRF-PR
{ RUA PRESIDENTE RODRIGO OTAVIO, 1296 — HUGO LANGE — CURITIBA — PR
CRF-PR CEP 80040-452 — Fone/Fax: (41) 3363-0234
E-mail: crfpr@crf-pr.org.br www.crf-pr.org.br

orcamentario nos ultimos dois anos. A diretoria vem adotando medidas a fim de reduzir as
gastos e equilibrar a receita realizada com as despesas executadas.

7. Resultado Financeiro

O Resultado Financeiro em 31/12/17 é um Superavit no valor de R$ 2.861.833,62 (dois
milhGes, oitocentos e sessenta e um mil, oitocentos e trinta e trés reais e sessenta e dois
centavos), apurado no Balanco Patrimonial, conforme demonstramos:

Superavit Financeiro 2017
(+) Ativo Financeiro

a. Caixa e Equivalentes apurado em 31/12/17...........cccuu.... RS 3.013.406,21
(-) Passivo Financeiro

b. (-) Passivo Circulante em 31/12/17 ....ccooveeeeeeecirveneeeennnen. RS (48.984,36)
c. (-) Restos a Pagar Ndo Processados - 2017 ...................... RS (102.588,23)
(=) Superavit Financeiro em 31/12/17........cccccevveeeerccnnnnnns R$ 2.861.833,62

Superavit Financeiro 2016
(+) Ativo Financeiro

a. Caixa e Equivalentes apurado em 31/12/16.......ccccuueeenne. RS 3.309.626,53
(-) Passivo Financeiro

b. (-) Passivo Circulante em 31/12/16 ......cccceeevvvveeecveeeennnenn. RS (186.014,66)

c. (-) Restos a Pagar Ndo Processados—2016 .........cccceeeeeeen.. RS (211.392,05)

(=) Superavit Financeiro em 31/12/16 .......ccccccvvumrrrereeeerenen. RS 2.912.219,82

Curitiba, 01 de margo de 2018.
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